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Nos acercamos a la tdltima parte de
2022, en términos generales, ;ha sido
un buen afo para el municipio de Can-
delaria? ;Se ha visto una recuperacion
econdémica en sectores como larestau-
racion y el comercio?

Si. Yo creo que ha sido un muy buen
afio. Gracias a la afluencia de visitantes y al
esfuerzo de nuestro sector econdémico mas
representativo que, como bien has comenta-
do, es lahosteleria, larestauracion y el sector
servicios en general, estamos experimentan-
do una recuperacion al alza.

Durante la pandemia nos esforzamos y
se articularon medidas para que no se pro-
dujeran cierres totales y para no aportarle
mayores dificultades al sector. Habilita-
mos medidas como la atencion a domici-
lio, facilitamos la logistica y los medios de
transporte e incidimos en la digitalizacion,
permitiendo que muchas personas pudieran
seguir adquiriendo productos y servicios en
el municipio.

Es verdad que ha sido muy dificil y mas
ahora con las consecuencias procedentes de
la guerra de Ucrania, nadie esperaba que sa-
liendo de una pandemia nos encontrariamos
con un conflicto bélico que afecta a todos
los sectores econdmicos a nivel mundial.
No obstante, hemos obtenido una ayuda im-
portantisima por parte del Estado y de las
administraciones publicas en general. En el
Gobierno de Canarias y en los Cabildos In-
sulares se hanotado lallegada y el respectivo
beneficio de esta ayuda, que ha permitido
que muchas empresas no caigan.

Si es cierto que nosotros, como Ayun-
tamiento, no hemos podido otorgar ayudas
econdmicas directas, porque no tenemos
capacidad para poder hacerlo, pero hemos
trabajado de la mano con el sector.

De hecho, estos dias hemos tenido unos
encuentros con ellos, con los empresarios.
Nos hemos centrado en la formacion, en la
capacitacion dirigida a los ambitos digitales
y, sobre todo, en mejorar la competitividad
de los negocios. Aqui el tipo de empresa que
predomina son pymes y micro pymes y las
estrategias distan de las que se desarrollan en
las grandes corporaciones, donde hay otras
economias de valor. Aqui, por ejemplo, el
valor predominante es la familia, las perso-
nas que estan al frente de ese negocio, y la
verdad que es muy gratificante escucharles,
conocer esas pequefias cosas que necesi-
tan para poder mejorar y ser conscientes de
la cercania que tiene el Ayuntamiento con
ellos.

Nos adentramos en la tdltima parte
del afio, una parte del aiio muy impor-
tante para sectores predominantes en
el municipio. La campaiia navidefa se
espera como agua de mayo para sellar
de una manera fructifera este aiio. ;Se
plantea la primera Navidad tradicional
post pandemia? ;Sera una Navidad que
ayude a dinamizar los sectores econé-
micos que hemos comentado?

Maria Concepcion Brito: “Estoy muy
1lusionada en continuar trabajando
por el municipio, por su gente y junto a
un grupo de personas comprometidas”

Si. Hemos estado disefiando un progra-
ma adaptado a la nueva situacion. Nosotros
siempre hemos intentado, incluso en los afos
dificiles de pandemia, mantener la ilusion
que nos debe embargar en este tiempo mas
que nunca. Nuestras campailas siempre es-
tuvieron activas, pero es verdad que este afio
volvemos a recuperar actos que en otros aflos
no pudimos celebrar.

La campafia de Navidad comienza con
el encendido del alumbrado navidefio que
hemos incentivado con medidas de ahorro
energético. Entendemos que el alumbrado
debe estar, pues es un elemento esencial que
acompafla a la posterior campaia de dinami-

zacion. Su encendido se celebrara el dia 2 de
diciembre con una feria de tapas y vinos, que
pudimos recuperar en verano y que es para
nosotros uno de los actos mas emblemati-
cos, pues aglutina y une a todo el sector de la
restauracion y de las bodegas de la comarca.

Luego, seguiremos con la inauguracion
de nuestro Belén tradicional, apostando por
una campafa de la mano de los comercios,
centrada en el embellecimiento de los es-
caparates, de los espacios cercanos y pro-
moviendo actividades para todas las edades.
Queremos un municipio vivo.

El culmen de toda la actividad se produ-
cira en la noche de Reyes, la noche de los

suenos. Nos hace especial ilusion, después
de las cabalgatas que hemos tenido que re-
disefiar en los ultimos afios, el desarrollo de
esa tradicional cabalgata. Queremos que los
nifos disfruten y vivan junto a sus familias la
llegada de sus majestades los Reyes Magos.

También nos acercaremos a otro colec-
tivo de personas: los mayores. Lo vivimos
con la pandemia y fue una revelacion el
ver que habia actos en los que las personas
mayores no podian participar. Por ello, nos
acercaremos a sus casas con el recorrido de
los Reyes Magos por el municipio. Estamos
muy ilusionados y esperamos que sea una
gran campafa.
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Acercar la Navidad a todas las per-
sonas no hace otra cosa que revalidar
la idea de que Candelaria es un muni-
cipio social que apuesta por su gente y
sus personas por encima de cualquier
cosa...

Si, efectivamente. Una de nuestras lineas
de accion prioritarias es la social. Nosotros,
a parte de la inversion que es necesaria, es-
tamos preocupados por las personas con di-
ficultades derivadas de alguna enfermedad y
por nuestros mayores. En esta linea, hemos
diseflado programas para combatir la sole-
dad y facilitar el bienestar de las personas
que necesitan cuidados mas especializados.

Uno de los proyectos de los que esta-
mos mas orgullosos es el servicio de ayuda
a domicilio, pues consta de una empresa que
facilita y permite que las personas que han
tenido dificultades para acceder al mercado
laboral se puedan formar al tiempo que tra-
bajan durante el periodo que denominamos
"de insercion” para que después se puedan
incorporar al mercado laboral normalizado.

¢Quedaalgo de este afo que a usted
le hubiera gustado llevar a cabo en el
municipio y que se ha tenido que pos-
poner?

Una de las principales frustraciones que
a uno le embargan a finales de afio es los

tiempos de la Administracion. Este afio,
como bien comentabas, comenzamos de
una manera y vamos a terminar de otra.
Habian muchas esperanzas con el final de
las restricciones y resulta, que con el tema
de la guerra y la situacion econdémica, he
tenido que revisar presupuestos de proyec-
tos cada semana y las licitaciones que te-
niamos previstas a lo largo del afio se han
tenido que retrasar. Vamos a intentar sacar a
licitacion la mayoria de los proyectos, pero
si es verdad que alguno de ellos lo tendre-
mos que posponer.

Estamos sufriendo algunos retrasos,
pero confio en que son proyectos impara-
bles, que estan en marcha y que van a supo-
ner un desarrollo y van a ir consolidando el
futuro del municipio desde el punto de vista
de cohesion social, territorial y de sosteni-
bilidad ambiental.
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Una de nuestras lineas
de accion prioritarias
es la social. Nosotros,
a parte de la inversion
que es necesaria,
estamos preocupados
por las personas

con dificultades

por enfermedad o
nuestros mayores

Se ha puesto usted, hace pocos dias,
a disposicion de su municipio y de su
partido para volver a ser la préoxima
alcaldesa de Candelaria. Me gustaria
conocer si, en el caso de que volviera
a salir reelegida, optara por seguir una
linea continuista...

Estoy muy orgullosa del trabajo que
hemos venido realizando mis compaiieros
del grupo de gobierno y yo. Yo he vuelto a dar
el paso, he comunicado a mi partido la inten-
cion de volver a presentarme y espero seguir
generando esa confianza en el municipio de
Candelaria para seguir trabajando en €l.

Me gustaria salir reelegida, en el mandato
anterior vivimos alguna dificultad con pactos
de gobierno que, de una manera o de otra,
afectaron a la gestion, implicaron retrasos
y el no poder avanzar. Tanto en el mandato
anterior como en este hemos intentado fijar
una estrategia de desarrollo del municipio, un
plan de accién en consonancia con las direc-
trices europeas y eso necesita un medio-largo
plazo para llevarlo a cabo. Con lo cual, un pe-
riodo de 4 afios es insuficiente y mas en este
mandato, cuyos tiempos han sido atipicos y la

gestion eficiente ha llegado en este tltimo afo
y medio. A pesar de haber estado inmersos en
2 afios de pandemia intensa con la suspension
de todos los procedimientos, hemos hecho un
gran trabajo, no nos hemos parado elaboran-
do y poniendo en marcha proyectos con los
que no contabamos.

Estoy muy ilusionada en continuar traba-
jando por el municipio, por su gente y junto
aun grupo de personas comprometidas y en-
tregadas.

Ademas, usted es la presidenta de
la FECAM. ;Satisfecha también con el
trabajo que se esta desarrollando desde
esta parcela?

Si, estoy muy agradecida y honrada.
Como sabes, la Federacion la integran los
88 municipios canarios y estoy muy agra-
decida por la confianza que han depositado
los compaiieros alcaldes y alcaldesas que me
eligieron en el afio 2019. Aunque poco des-
pugs entramos en una situacion de emergen-
cia sanitaria, con la que tuvimos una llegada
y un paron.

La FECAM defiende todos los intereses
del municipalismo, trata de conseguir el equi-
librio de todo el territorio canario, de todas
las personas independientemente de donde
vivan y, sobre todo, apoya a todos los muni-
cipios, haciendo hincapié en los que tienen
menos recursos para poder contribuir a su
desarrollo, Iuchar contra ese reto de la des-
poblacion, para intentar que no se desplace la
poblacion tnicamente a las grandes ciudades
y para que haya una distribucion equilibrada
de la riqueza en todos ellos. La pandemia
fue un reto extraordinario que tuvimos que
afrontar y yo agradezco siempre la union de
todos los municipios para hacer frente a lo
que nos toco Vivir.

Desde la FECAM seguimos afrontando
las dificultades, luchando por nuestra gente,
con nuevas iniciativas legislativas y batallan-

do por el nuevo marco de financiacion mu-
nicipal que necesitamos todas las entidades
locales. Este nuevo marco de financiacion
municipal es un elemento clave que espe-
ramos que se pueda abordar en el proximo
mandato.

“Desde la FECAM
seguimos
afrontando las
dificultades,
luchando por
nuestra gente,
con nuevas
iniciativas
legislativas y
batallando por
el nuevo marco
de financiacion
municipal”

¢Qué le pide usted al afio 2023 como
alcaldesa, politica y presidenta de la
FECAM?

Le pido fuerza para afrontar todo lo que
esta por delante. Es verdad que siempre pedi-
mos salud porque es lo que nos permite estar
bien para poder afrontar el futuro, pero para
este proximo afio pido, sobre todo, fuerza,
fortaleza y mantener la ilusion intacta para
seguir luchando por nuestro municipio.
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La prevencion, tu mejor proteccion

C:=OE

Tenerife

a Confederacion Provincial de

Empresarios de Santa Cruz de

Tenerife (CEOE-TENERIFE),

en calidad de organizacion em-

presarial representativa de Ca-

narias, viene desarrollando y
colaborando activamente con la Adminis-
tracion Autondmica en materia preventiva.
Dada precisamente nuestra condicion, for-
mamos parte, ademas, del Consejo Rector
del ICASEL, entre otros 6rganos de Partici-
pacion Institucional en Canarias.

Estas particularidades han tenido su
reflejo en la propia Estrategia Canaria de
Prevencion de Riesgos Laborales, asi como
en los Planes de Actuacion del Instituto Ca-
nario de Seguridad Laboral, participando en
la elaboracion de ambas de forma correspon-
sable, asi como de su consenso, colaborando
con la administracion en el ambito de la Pre-
vencion de Riesgos Laborales en la mejora
continua de las condiciones de seguridad y
salud en el trabajo.

De la lectura de los datos obtenidos en
nuestra Comunidad Auténoma en los tres
ultimos afios, en materia de siniestralidad
laboral, se confirma que, se ha registrado un
repunte en el nimero total de accidentes con
baja de este ultimo afio, probablemente pro-
ducido por la paulatina reactivacion de al-
gunos de los sectores econdmicos. En 2022,
hasta el mes de octubre se han producido
un total de 18.259 accidentes laborales con
baja, lo que supone un incremento de 3.440
accidentes con respecto al 2021, habiéndo-
se visto incrementados tanto los accidentes
leves como los mortales. Por el contrario,
los graves han visto reducido su ntimero.
También se han visto incrementados los ac-
cidentes “in itinere” en 549 accidentes, con
respecto al mismo periodo de 2021.

Por otro lado, el indice de incidencia
acumulado en el afio 2022 hasta Octubre
(nimero de accidentes por cada cien mil
trabajadores), registra un incremento del

+

90)
Gobierno
de Canarias

14,52% respecto al mismo periodo corres-
pondiente al ejercicio 2021 para la Comu-
nidad Auténoma de Canarias, segiin datos
proporcionados por ICASEL.

Por sectores, observamos que el que
mayor incidencia registra es el de Servicios
con 12.999 accidentes, seguido a bastan-
te distancia por la Construccion con 2.963,
Industria con 1.375 y Agricultura y pesca
con 922.

Asi pues, para esta anualidad 2022, el
ICASEL nos plantea nuevamente la impli-
cacion de las organizaciones empresariales
en el desarrollo y ejecucion de su Plan de
Actuacion 2022.

Cabe destacar la importante contribucion
que realizan las organizaciones empresariales
mas representativas en la ejecucion del men-
cionado Plan de Actuacion, a través de sus
respectivos Gabinetes de Asistencia Técnica
en PRL, con unos resultados que contribuyen
a la mejora de las condiciones de seguridad y
salud en las empresas canarias.

Asi, durante este ano 2022 se planifica-
ron varias actuaciones a realizar, como:

Programa de seguimiento de la
actividad preventiva

Hemos visitado a mas de 250 empresas
de caracter intersectorial y a mas de 80 em-
presas del sector de la construccion, repar-
tidas entre las islas de Tenerife, La Palma y
La Gomera.

El objetivo fue facilitar herramientas y
apoyo a las empresas para la deteccion de
los cambios y modificaciones con relacion a
las condiciones de trabajo. Se analizaron as-
pectos como la evaluacion de riesgos, diseflo
del puesto de trabajo, equipos de proteccion
individual, manual de procedimientos y pro-
tocolos médicos, contribuyendo a impulsar
la prevencién en las empresas y a la vez

aportarle las recomendaciones oportunas de
acuerdo con su situacion particular.

Como medida de apoyo, se elaboré ma-
terial informativo y divulgativo relaciona-
do a la modalidad de teletrabajo, ademas
de otros temas que resultaron de interés,
segun la realidad y situacion particular de
cada empresa.

Cursos de capacitacion

Se realizaron 2 cursos orientados a las
Funciones de nivel basico de 30 horas de
duracion cada uno y otros 3 cursos sobre la
Prevencion del acoso laboral por razones
de sexo de 20 horas de duracidn cada uno.
Se han formado a un total 92 alumnos/as.

Asesoramiento y asistencia técnica
telematica, telefénica

Con esta actuacion se pretendi6 facili-
tar la accion de asistencia y asesoramiento
técnico a las empresas atendiendo a todo
tipo de consultas en materia de Prevencion
de Riesgos Laborales. A través de la misma
nos mantuvimos en permanente disposi-
cion de empresarios, autobnomos y traba-
jadores para la resolucion de dudas, acla-
raciones y dificultades que se les pudieran
presentar, de forma puntual, facilitdndoles
una respuesta lo mas inmediata posible. Se
realizaron un total de 85 asesoramientos a
diferentes tipos de consultas.

Campania de sensibilizaciéon en
prevencion de riesgos laborales en la
Formacion Profesional

Con esta accion se llevo a cabo una
labor de promocion y difusion de aspectos
claves sobre la actividad de la prevencion
de riesgos laborales, contemplandose la in-
tegracion de la formacion en prevencion de
riesgos laborales en las diferentes etapas
del sistema educativo y en particular en la
formacion profesional reglada.

Esta actuacion se realizd en estrecha
colaboracion con la Direccion General de
Formacion Profesional y Educacion de
Adultos de la Consejeria de Educacion.

Elobjetivo fundamental fue el de ayudar
al profesorado de formacion profesional en
su labor de concienciacion y sensibiliza-
cion en materia de prevencion de riesgos
laborales a su alumnado.

Desarrollo de Aplicacion “WebApp”

La herramienta responde actualmente a
la necesidad de aportar y proporcionar asis-
tencia técnica a través de un espacio en el
que las empresas puedan encontrar informa-
cion y recursos que les ayude a avanzar en
los retos planteados en el ambito de la PRLy
la salud laboral de los trabajadores/as.

La ejecucion de todas las acciones des-
critas, estuvieron dirigidas a propiciar un
descenso en la siniestralidad laboral acae-
cida en nuestras islas durante la anualidad
2022 (continuando el proximo afo), asi
como un mantenimiento de la atencion
sobre aquellos aspectos directamente rela-
cionados con la gestion e integracion de la
PRL en las empresas.

Los servicios son accesibles gracias a la
red de oficinas de las que disponemos con
sedes en Santa Cruz de Tenerife, La Orota-
va y Granadilla de Abona. Puede solicitar
mas informacion via email: servicioempre-
sarial@ceoe-tenerife.com, o a través del
teléfono 922 280 880.
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[Las nuevas técnicas de seleccion de
personal desde la vision empresarial
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Servicio Canario de Empleo

—

1 Servicio Integral de Empleo
de la Confederacion Canaria de
Empresarios celebré el pasado
23 de noviembre el seminario
“Seleccion de personal: Nuevas
Técnicas desde la Perspectiva
Empresarial”, en el que participaron mas de
130 personas, en el marco de las actuacio-
nes que viene realizando cofinanciadas por
el Servicio Canario de Empleo y el Servicio
Publico de Empleo Estatal.
El evento contd con ponencias en directo
y en diferido, y ofrecio6 diferentes perspecti-
vas, tanto para aquellas personas que estan
en busqueda activa de empleo, como para
quienes querian mejorar su trayectoria pro-
fesional. Por un lado, se ofrecid informacion
a quienes se encuentran en la fase inicial del
desempleo, cuando la persona no sabe por
donde comenzar a buscar trabajo.
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La recomendacion general antes de co-
menzar a hacer autocandidaturas es la de
informarse de la situacion del mercado de
trabajo y acudir a los servicios publicos de
empleo para conocer todas las opciones dis-
ponibles. Por otro lado, se continud con la
tradicion de este seminario de mostrar una
perspectiva empresarial de la busqueda de
empleo, contando con invitados del area de
los RRHH que aportaban su vision de la bus-
queda de empleo.

Asi, desde el Observatorio Canario de
Empleo particip6 el experto en analisis del
Mercado de Trabajo Luis Prieto, quien aportod
informacion relevante sobre la situacion del
Mercado Laboral en Canarias presente y
futura. Ofreci6 una perspectiva practica en la
que, ademas de explicar el funcionamiento y
las mejoras afiadidas a la web del OBECAN,
también hablo de la Red Espafiola de Pacto

[ &= m o

GRATUITO

23 NOVIEMBRE

9.30 > 11.30

goip3@ccelpa.org

928 234 064

Mundial, cuyo objetivo es la adaptacion del
tejido empresarial a un nuevo modelo econd-
mico sostenible. Sin duda, los datos apuntan
a que el futuro laboral se encuentra en profe-
siones relacionadas con la sostenibilidad y la
innovacion, siendo muchas las empresas en
Canarias que ya apuestan por posicionarse a
favor de la economia azul, la economia cir-
cular y la digitalizacion. También participo el
Servicio Canario de Empleo, y en esta oca-
sién se aprovecho para dar a conocer la recién
creada Red 3000y los servicios de Gestion de
Ofertas, Orientacion y Prospeccion Laboral.

La segunda parte del seminario estuvo
marcada por la vision empresarial. Eva Porto,
Psicologa & Recruiter, con miles de segui-
dores en las redes sociales y conocida por
ofrecer consejos para lograr el empleo que se
busca aporto interesantes “tips” para afrontar
una entrevista de trabajo.

SEMINARIO ONLINE

Finalmente, Guillermo Cedrés, Direc-
tor de RRHH de Grupo Inetel, inform¢ a la
audiencia de como suelen gestionar los pro-
cesos de seleccion en este importante grupo
empresarial canario. Ademas de informar de
los perfiles mas demandados en su empresa,
siempre relacionados con el Call Center y
las nuevas Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion,
también informo sobre los
puestos que tienen una gran di-
ficultad de cobertura, estando
muchos de ellos relacionados
con la informatica y la digita-
lizacion.

En referencia a esto, mani-
festd la importancia de atraer
y fidelizar el talento canario,
puesto que en muchas ocasio-
nes las personas que si retinen
los requisitos solicitados deci-
den aceptar puestos de trabajo
fuera de las islas.

Finalmente, sobre las cua-
lidades que debe reunir cual-
quier candidato o candidata
para lograr una contratacion,
hablé de reunir un equilibrio
entre las “Tres S”’: saber, saber
hacer y saber estar.

Con esto explicaba que no
era suficiente con poseer los
conocimientos necesarios para
el desempefio del puesto, sino
que también es importante ser
competente y reunir unas com-
petencias blandas que, aunque
no estan estrechamente rela-
cionadas con la profesion, si que permiten
un mejor desempeilo del puesto, como por
ejemplo lo puede ser la capacidad de adapta-
cion, que suele ser una de las competencias
mas valoradas en las empresas.

En esa ardua tarea que puede ser buscar
empleo activamente, hay muchos aspectos a
tener en cuenta y cada vez mas por contar con
mayor competencia al vivir una era marcada
por la digitalizacion en la que todas las ofer-
tas estan al alcance de tan un solo clic. Sin
embargo, hay muchas técnicas que pueden
ser empleadas para posicionarse y hacerse
mas visible, ya sea antes, durante o después
de entrar en un proceso de seleccion. Todas
estas fases son las que suelen abordarse en
este seminario de forma anual y este afio se
ha hecho de una forma diferente por contar
con la presencia de administraciones publi-
cas, lo que ha dado un valor anadido.
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# Campana Comercial «iQuédate en
El Sauzal, también en Navidad!»

# Tus compras tienen premio si vienes a realizarlas a
El Sauzal, podras conseguir fantasticos premios.

# Para compras realizadas entreel 1y el 6
; , de enero de 2023.
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www.elsauzal.es
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La Camara y Compania
Cervecera de Canarias
renuevan su apuesta por
llevar la excelencia al
servicio en la hosteleria

ompaiiia Cervecera de Cana-

rias y la Camara de Comercio

de Santa Cruz de Tenerife han

renovado un afio mas su apues-

ta por la profesionalizacion del

sector de la hosteleria con la re-

novacion del “Programa Superior en Gestion

de Bares y Restaurantes”, una iniciativa de la

Camara que cuenta con el patrocinio de la po-

pular compaiiia de bebidas canaria y la cola-

boracion de Coca-Cola Europacific Partners,
Ecoembes, Atecresay el grupo Montesano.

La consejera delegada de Compaiiia Cer-

vecera de Canarias, Naveen Mehra, y el pre-

sidente de la institucion cameral, Santiago

Sesé, han suscrito un nuevo convenio de co-
laboracion que permitira la puesta en marcha
de la 8 edicion de este programa formativo
encaminado a orientar hacia la excelencia a
un sector clave para Canarias.

Conscientes de la necesidad de dar so-
lidez y fomentar la profesionalizacion del
sector, la firma de este convenio de la Camara
de Comercio con Compaiiia Cervecera de
Canarias supone el arranque de la octava edi-
cion del Programa Superior en Gestion de
Bares y Restaurantes, que se iniciara el 28 de
noviembre hasta mayo del 2023 en las aulas
de laCamara de Comercio y cuyas inscripcio-
nes ya estan abiertas a través de la web www.

[E-'EEIF.'I ra

--------

camaratenerife.com.

Durante la firma del convenio, Naveen
Mehra destaco “la solidez de esta iniciativa
por la que han pasado mas de 300 participan-
tes en las anteriores ediciones, haciendo una
gran apuesta por contribuir con esta forma-
cion a mejorar el servicio que se presta en el
sector de la hosteleria”. Por ello, incidi6 en la
importancia de aportar nuevos conocimien-
tos y actitudes con este programa especifico
un sector tan importante y considerando “el
modelo de colaboracion con la Camara de
Comercio como el camino a seguir para la
capacitacion y profesionalizacion del sector”.

Por su parte, el presidente de la Camara
de Comercio provincial, Santiago Sesé,
valord la alianza con Compaiiia Cervecera
de Canarias como “un acuerdo clave que nos
permite dotar a nuestros profesionales de co-
nocimientos de primer nivel, que ademas son
impartidos por profesionales en activo que
se enfrentan dia tras dia a la gestion de sus
negocios y, por tanto, pueden aportarles gran-
des conocimientos a los alumnos. Asimismo,
con esta iniciativa también fomentamos una
mayor profesionalizacion del sector y una
actualizacion y mejora de los conocimientos
ya adquiridos, permitiendo a los participantes
enfrentarse a los retos que cualquier negocio
debe superar en materia, por ejemplo, de di-
gitalizacion o sostenibilidad”.

Este programa especializado pone el
acento en la formacion de empresarios, tra-
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bajadores y emprendedores de la hosteleria
con el fin de promover el desarrollo de ne-
gocios sostenibles, competitivos y respon-
sables, poniendo el foco en un concepto de
negocio basado en la excelenciay en el que se
incide en dar valor a la atencion a los clientes
mediante el desarrollo de actitudes como la
flexibilidad, la cooperacion, la pasion y la
ilusion por dar el mejor servicio posible, lo
que se traduce en una fidelizacion de clientes..

En esta §* edicion, el programa formati-
vo se estructurara en tres bloques de compe-
tencias, competencias de restaurante, bar y
técnicas con un total de veinticinco modulos
destinados al desarrollo de estas competen-
cias personales y profesionales para afrontar
el cambio en lo que a la atencion de los clien-
tes se refiere, asi como adquirir formacion
sobre gestion para desarrollar una actividad
profesional con posibilidades de éxito. A esto
se suma, ademas, la formacion técnica para
poner en marcha actividades tanto por cuenta
propia como por cuenta ajena.

En cada nueva edicion se intenta dar
repuesta a los nuevos retos que van emer-
giendo al sector, con la incorporacion de
nuevos modulos formativos. Asi en el 2020
se incorpord como implementar un servicio
delivery, en el afio 2021 el empleo de los
productos de Quinta gama y en esta nueva
edicion la incorporacion de la fotografia gas-
tronomica, siempre de la mano de expertos
profesionales de cada una de las materias.
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Las Camaras de Comercio de las Islas y BBVA
debaten acerca de los retos de las pymes canarias

1 director de red de Banca Co-

mercial de BBVA en Espana,

Xavier Llinares, y la directora

territorial de BBVA en Canarias

ha mantenido un encuentro con

los principales responsables de
las cuatro Camaras de Comercio de las Islas
para reflexionar acerca de la situacion de los
autonomos y las pymes canarias y debatir
acerca de los retos a futuro. Los cambios de
habitos de los consumidores han empujado la
digitalizacion de las pequefias empresas, un
cambio de paradigma que, segun han coinci-
dido todos los presentes, representa una gran
oportunidad para Canarias, que puede poten-
ciar la prestacion de servicios de alto valor
afiadido a distancia.

Segtin los datos recientemente publica-
dos por BBVA Research, Canarias liderara el
crecimiento autondmico en el cierre de 2022.
El buen comportamiento del turismo durante
la primera mitad del aflo empujara al alza el
PIB canario en el presente afio. Sin embar-
go, las tensiones geopoliticas podrian afectar
a los principales mercados de origen de los
turistas que llegan a las Islas, lo que podria
impactar en la principal industria del archi-
piélago de cara a los proximos trimestres.

En el encuentro participaron Xavier Lli-
nares, director de red de Banca Comercial de
BBVA en Espafia; Guadalupe Hernandez, di-
rectora territorial de BBVA en Canarias; Luis
Padron, presidente de la Camara de Comercio
de Gran Canaria; Santiago Sesé, presidente
de la Camara de Comercio de Santa Cruz de
Tenerife; José Valle, presidente de la Camara
de Comercio de Lanzarote y La Graciosa; e
Ylenia Alonso, vicepresidenta de la Camara
de Comercio de Fuerteventura.

Entre las grandes oportunidades detecta-
das, destaca la promocion de empresas que
generen alto valor afiadido y que puedan
prestar su servicio a distancia. “Fomentar
los nomadas digitales en unas Islas con un
clima 6ptimo como Canarias es un primer
paso para el asentamiento de empresas que
puedan prestar sus servicios a distancia y ge-
nerar empleo de calidad, a la vez que se diver-
sifica sectorialmente nuestra economia”, ha

reflexionado Guadalupe Hernandez.

Otro de los grandes retos a los que se en-
frentan las empresas locales es la transicion
hacia modelos productivos mas sostenibles, y
las empresas estan comenzando a prepararse
para ello, en muchos casos aprovechando la
llegada de los Fondos Europeos Next Gene-
ration.

Agradecimiento al trabajo de las
Camaras de Comercio

Durante el encuentro, Xavier Llinares-
felicito a las Camaras de Comercio por su
gestion de los préstamos ICO durante los

meses posteriores a la pandemia. Llinares
recordd “el gran trabajo de los equipos de
BBVA” para entender la situaciéon de cada
empresa y gestionar con celeridad la mejor
solucion. Asimismo, “el trabajo de las
cuatro Camaras de Comercio de Canarias
es un ejemplo de la importancia de la co-
laboracion publico-privada en la busqueda
de soluciones”, destaco.

En la actualidad, las Camaras de Co-
mercio también estan gestionando algunas
de las lineas disponibles de los fondos Next
Generation, “que deben facilitar la transfor-
macion de la economia de nuestro pais y
prepararla para el futuro”, asegur6 Llinares.
Con el objetivo de facilitar que las empre-

sas, pymes y autonomos puedan acceder de
manera agil y sencilla a estas ayudas publi-
cas, BBVA ofrece, de la mano de los mejo-
res socios estratégicos, un servicio integral
que va desde el acompafiamiento y gestion
de las subvenciones hasta la financiacion.

El presidente de la Camara de Comercio
de Gran Canaria, Luis Padrén, resalté que
las cuatro Camaras Canarias representan a
todo el tejido empresarial de las islas y se
articulan como herramientas indispensa-
bles en la transformacion socioeconéomica
que ya estamos experimentando, no solo en
el ambito del turismo, sino también en la
digitalizacion, la sostenibilidad y la forma
de hacer negocios.
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ste 2022 prometimos ser optimistas. Buenos y
optimistas. Comenzabamos el aflo con buenos
propositos y especialmente esperanzados tras dos
afios donde la pandemia asfixiaba a nuestra gente
y nuestra economia. Veiamos la luz al final del
tunel y asegurabamos que la felicidad nos espe-
raba ahi. jCuan errados estabamos! Guerra, inflacion desor-
bitada, escasez de productos. .. eso nos regalaba el 2022, pero
ese no es el tema que nos ocupa, porque todos conocemos bien
los sinsabores y desgracias a las que nos hemos enfrentado.
Atin recuerdo aquellos momentos de encierro donde ase-
gurabamos que la pandemia nos iba a hacer mejores, que
cuando volviéramos a hacer nuestras las calles seriamos
todo bondad y buenas intenciones. Luego nos excusamos
en las restricciones, en las dificultades econémicas... y asi
sucesivamente. Realmente nos excusabamos en el contexto
(nadie duda que era duro), para seguir siendo seres egoistas y
“malcriados”, no solo no habiamos salido mejores personas
después del covid, sino que habiamos salido siendo la peor
version de nosotros mismos en muchos casos.
Estamos viviendo una realidad marcada por el odio, el
desprecio, el rencor, la batalla permanente. Y esto no sucede
solo en el ambito empresarial, mas habituado a momentos

Concordia

de tension. Sin ir mas lejos, el Congreso de los Diputados,
el lugar de la democracia y la politica, se ha convertido en
espacio que se asemeja mas a un circo de los horrores donde
los insultos mas variopintos y las subidas de tono forman parte
de la jerga diaria. Lo dicho, hasta en el lugar “mas sagrado”
de la democracia. Aquellos que hemos elegido para que nos
representen, y a los cuales pagamos, hacen uso con norma-
lidad de la verborrea mas descalificativa en el lugar del que
deben emanar las leyes que mejoren nuestra vida. Donde la
educacion no debe ser una opcion, se opta por lo vulgar. Nada
que aiadir.

Sin embargo, no es el tinico lugar marcado por las trinche-
rasy los balazos. Organizaciones empresariales, empresarios,
jefes, empleados... Odio y crispacion es lo que respiramos.
También en lo personal. Estamos enfadados con el mundo,
con nuestra gente, con los desconocidos. Recurrimos a la
critica ajena como tema central de nuestras conversaciones,

descalificando a todo aquel que no piensa como nosotros sin
si quiera hacer una autocritica acerca de en qué fallamos no-
sotros. Mientras escribo este editorial en una cafeteria, lamesa
colindante se encuentra en medio de una profunda discusion
en la que la ofensa constante parece ser la protagonista.

Todo bafiado por el odio, todas las esferas de nuestra vida
envenenadas. ;Como hemos llegado hasta aqui? ;En qué
punto de la vida nos corrompimos de esta manera? ;Cuando
creimos que, para subir mas alto, hay que aplastar y hundir
a los demas? ;Por qué el odio y la guerra permanente se han
quedado como habituales en nuestro dia a dia?

No es posible construir una sociedad prospera con este
proceder, no podemos relacionarnos con la discordia y el
rencor como punto de partida. ; Como tenemos la desfachatez
de decirle a nuestros hijos que deben ser educados y buenas
personas si luego nosotros somos todo lo contrario en cual-
quier ambito? La tolerancia y el respeto no pueden ser una
alternativa sino una obligacion ética y moral.

“La Concordia fue posible”, es lo que puede leerse en la
lapida de Adolfo Suarez. No, ex presidente, no ha sido posible.

Montserrat Hernandez
Directora de Tribuna de Canarias

25 noviembre Dia
de lal uc_:ha COT,ltra [ sassmosmmesiorsm oo
violencia de género

social y que desgraciadamente lloran y san-
gran bajo las cuatro paredes de su casa. Una
poblacién invisible que habita en zonas rura-
les donde nadie las oye y que por vergiienza

Gracias a las nuevas politicas de Igualdad
y Prevencion se estd trabajando precisamente
para visibilizar a estas mujeres, poder ayudar-
las y sacarlas de las “carceles” en donde no
encuentran salida.

No, no hemos dado grandes pasos, porque
tristemente el machismo esta tan arraigado

OPINION Tanto ella como su hermana Maria Teresa

A N A V E G A fueron en Vaﬁas ogasiones juzgadas, encarce-
ladas y también violadas.

Las hermanas cada vez que salian de la

I carcel seguian activas para poder derrocar

n pleno siglo XXI todavia siguen

existiendo bulos y desconoci-

miento sobre por qué esa fecha

se ha convertido en un dia de rei-

vindicaciones para erradicar una

violencia que lejos de la realidad
ni desaparece, si no que sigue estando im-
plantado en nuestra sociedad, asi como en el
resto del planeta.

Mencionar a las hermanas Mirabal sigue
siendo una incognita que por falta de infor-
macion o simplemente por no importar hacen
que esa fecha vaya vinculada a ellas.

Tres hermanas de la Republica Dominica-
na quienes estaban en contra de la dictadura
que alli estaba implantada bajo las 6rdenes
Rafael Lednidas Trujillo, y se revelaron
contra €l. Se las conocia también como Las
Mariposas, nombre con el que Minerva se
identificaba en todo lo relacionado con la po-
litica.

al dictador.

E125 de noviembre de 1960 las hermanas
Mirabal eran brutalmente apaleadas como
también el chofer que iba con ellas Rufino de
la Cruz por orden del dictador, hasta morir.
Patria que habia sido la menos activa, tam-
bién fue asesinada junto a sus hermanas.

Esta seria una breve biografia de la his-
toria de tres hermanas que fueron ejecuta-
das, sufriendo anteriormente violaciones por
luchar contra la dictadura en su pais.

Por ello la importancia de que se sepa el
por qué de esta fecha sefalada.

Estamos cansadas que en la calle tenga-
mos que seguir escuchando por qué no se
pone un dia para los hombres maltratados, y
esto solo ocurre por falta de conocimiento.

Actualmente seguimos ante esta barbarie
en el planeta, donde mujeres y nifias estan
siendo asesinadas, violadas. ..

Pero debemos hacer hincapié en parte de
la poblacion de mujeres que durante afios han
sufrido y sufren la violencia de género. Ha-
blamos de las mujeres mayores de 60 afios.
Mujeres que sufren en silencio esta lacra

que es dificil eliminarlo. Pero eso no significa
que nos crucemos de brazos, si no que siga-
mos en la lucha, luchemos con todo aquello
que lleva marcada la violencia de género a
través de canciones, peliculas, discrimina-
ciones. ..

La adolescencia también forma parte de
esta lacra. Cada vez los chicos a una edad
temprana han tomado el testigo, bien porque
lo han heredado en sus casas, pero también
porque en la calle el ir de “machotes” les hace
sentirse mas “hombres”.

No quiero que con este articulo se crea
que la que aqui escribe lo haya dado por
inutil, al contrario, este articulo debe servir
para abrir las mentes, informarnos, dejar que
en los centros educativos se trabaje de forma
continua contra ella, asi como talleres, con-
ferencias, vamos, todo lo que sea necesario
para que en el futuro la Violencia de Género
quede enterrado, ya que las herramientas las
tenemos.

Y por si acaso alguien discrepa, que asi
serd, le ahorro el que me digan la existencia de
mujeres, y no pocas, que son mas machistas
que los hombres. Pero recuerden este articulo
pretende que se entienda de una vez por todas
el porqué de la conmemoracion de este dia.
Para lo otro, hay tiempo para seguir escribien-
do sobre el machismo en la sociedad.
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ronicas de la Digitalizacion

esde marzo del afio pasado

tengo la suerte de poder es-

cribir cada mes en este perio-

dico una pagina dedicada a la

digitalizacion y a la tecnolo-

gia. Es un ejercicio que hago
sumamente encantado y agradecido porque
en cada entrega se combinan dos de mis gran-
des pasiones: la escritura y la tecnologia.

A quienes siguen puntualmente esta sec-
cidn, quizas les pudiera parecer que estos ar-
ticulos de periodicidad mensual poco tienen
que ver entre si, y lo cierto es que cada idea
nace libre sin tener demasiado en cuenta los
temas que la han precedido, pero todas estas
entregas esconden una linea argumental que
ahora, inesperadamente, ha quedado al des-
cubierto con la reciente publicacion del libro:
“Cronicas de la Digitalizacion”.

“Cronicas de la Digitalizacion” es una
recopilacion de una serie de articulos de base
tecnoldgica publicados entre marzo de 2019
y septiembre de 2022 en diferentes medios de
comunicacion y blogs tematicos de empresas.
A través de su lectura resulta facil reconocer
el enorme impacto que la tecnologia esta te-
niendo en nuestra sociedad en estos ultimos
afos especialmente convulsos.

Como sabran los lectores habituales, cada
articulo deja una pincelada sobre un aspecto
concreto de la tecnologia que invita a la re-
flexion: la ciberseguridad, el uso del cloud,
el teletrabajo, la transformacion digital en las
empresas, la obsolescencia programada, la
brecha digital...

Esta obra pretende, de una manera sen-
cilla y amable, acercar al publico en general
todo el entramado del mundo de los “1”y “0”
que, en ocasiones, resulta tan complicado de
entender.

Pero detras de este nuevo libro, y sin
darme cuenta ya es el sexto, hay un hecho que
me parece interesante resaltar. Estas “Croni-
cas de la Digitalizacion” han contando con
la complicidad necesaria de los Directores
de las diferentes cabeceras que han tenido
a bien incluirlas a lo largo de los afios entre
sus paginas

En este sentido quisiera hacer especial
énfasis en “Tribuna de Canarias”. Desde el
primer dia que comencé esta colaboracion
he sentido la libertad necesaria que todo es-
critor desea cuando se enfrenta a una pagina
en blanco, al tiempo que el respaldo de la
Direccion y de todo su equipo. Sin este dejar
hacer, y este acompaiiiento en la distancia,
estas cronicas no hubieran sido posibles.

Esta reflexion que comparto me lleva
también a resaltar la necesidad de reforzar
el compromiso de los tecnélogos por llevar
las diferentes disciplinas al publico en gene-
ral y aprovechar las oportunidades que nos
brindan los medios de comunicacion para
acercar y explicar de una forma sencilla y
transparente todos estos cambios que vienen
de la mano de la tecnologia.

Me gusta pensar que ““Cronicas de la Di-
gitalizacion” es el resultado de una alianza
férrea entre el mundo del periodismo y la tec-
nologia. Esta union se refleja claramente en

OPINION

JORGE ALONSO
CIO DE VELORCIOS GROUP
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la autoria del prologo y el epilogo del libro;
que vienen firmados, respectivamente, por
Montserrat Hernandez, Directora de Tribuna
de Canarias y Andalucia y Pedro Andueza,
CEO de Velorcios Group.

De sobra es bien sabido que la sociedad
se encuentra metida de lleno en un proceso de
digitalizacion que viene marcando un ritmo
frenético que, por momentos, nos supera. La
capacidad de asimilar los cambios por parte
de las empresas y los profesionales esta lle-
gando a su limite, justo ahora que parece que

esto no ha hecho nada mas que empezar.

Las personas intentan sobrellevar todos
estos cambios de la mejor manera posible
recorriendo su propio camino en su particular
travesia del desierto. Y es en estas historias
personales de digitalizacion, donde cada uno
de nosotros se convierte en el protagonista
principal de un guidn que atn no se ha termi-
nado de escribir; disfrutando con cada nuevo
logro, cuando alcanzamos a comprender algo
nuevo; pero también sufriendo los fracasos y
la frustracion que muchas veces acompaiia a
la inmediatez.

Solo la perspectiva que da el tiempo apor-
tard un valor ain mayor a estas “Cronicas de
la Digitalizacion "y es que todavia no somos
del todo conscientes del periodo tan singular
que estamos viviendo. Muy pocas veces en la
historia de la humanidad han surgido tecnolo-
gias tan disruptivas como para cambiarlo todo
de la noche a la mafiana.

Estaera de la digitalizacion, que comenzo
con la llegada de internet, es solo compara-
ble con el descubrimiento del fuego o la in-
vencion de la rueda. Tenemos que sentirnos
muy afortunados por poder asistir a todos
estos cambios en primera fila, aunque a veces
tengamos la sensacion que la situacion nos
supera.

“Cronicas de la Digitalizacion” no ter-
mina con la publicacion de este libro. Esto
no ha hecho nada mas que empezar, y lo que
viene por delante promete ser mucho mejor
de lo que ya hemos vivido. Tendremos que
enfrentarnos a nuevos retos que van a requerir
que saquemos cada dia nuestra mejor version.

La Inteligencia Artificial, por ejemplo,
esta irrumpiendo con muchisima fuerza y
promete ser el catalizador que acelere, atin
mas, todos los cambios que estan por venir.
Por otro lado, vemos como, poco a poco, se
estan terminando de colocar todas las piezas
de este ecosistema digital que nos llevara aun
nuevo modelo econémico muy diferente al
que hemos conocido hasta ahora. La llegada
del 5G y del Wifi 6E, entre otras tecnologias,
facilitaran el desembarco en el metaverso y
abrira un mundo donde la Realidad Virtual
(VR) y la Realidad Aumentada (AR) cobra-
ran muchisimo protagonismo.

Citando el epilogo de estas “Cronicas de
la Digitalizacion”, no hay mejor forma de
terminar este articulo que diciendo aquello
de: “To be continued”.

Descarga aqui tu ejemplar electronico de
“Cronicas de la Digitalizacion” de manera
gratuita.



Tribuna de Canarias

lega la Navidad y, con ella, las
reuniones familiares. Un chas-

carrillo que mas de uno escu-
chara estos dias es el de: /La
Navidad bien, o en familia? Y
es que, estamos ante unas fiestas
tradicionalmente vinculadas a la reunion con
nuestros familiares. Ahora bien, ;conocemos
que prestarnos alimentos se convierte en una
obligacion legal mas alla de estas fiestas?

Asi es. La deuda alimenticia se contem-
pla en nuestro Codigo Civil, y a través de
ella los parientes se encuentran obligados
a prestarse alimentos para poder subsistir.
Su finalidad es la de cubrir las necesidades
de sustento, habitacion, vestido y asistencia
médica entre familiares. Por ello, esta obliga-
cion tiene su fundamento en el denominado
principio de solidaridad familiar, que obliga
alos parientes a atender las necesidades vita-
les que cualquiera de ellos tenga o no pueda
satisfacer por si mismos. Aunque tiene un
contenido econdémico y su cumplimiento, en
muchas ocasiones, consiste en la entrega de
una cantidad de dinero, su finalidad priorita-
ria es la de proteger la vida de ese familiar
necesitado.

No obstante, para que surja la obligacion
de prestar alimentos, es pre01s0 que concu-
rran tres presupuestos: en primer lugar, un
vinculo de parentesco entre dos personas; en
segundo lugar, la necesidad de alimentos por
parte de una de ellas; y, finalmente, la posibi-
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lidad de prestarlos por
la otra parte.

En cuanto al
primer requisito, es
necesario que exista
un vinculo conyugal
o de parentesco. De-
bemos conocer que
estan reciprocamente
obligados a prestarse
alimentos los sujetos
que a continuacion se
relacionan: los conyu-
ges; los ascendientes;
los descendientes; y
los hermanos. Eviden-
temente, los conyu-
ges, si dejan de serlo
por razén del divorcio,
desaparece esta obli-
gacion. Los ascendien-
tes se refieren a nues-
tros padres y abuelos.
No obstante, si hay
varios, los de grado
mas proximo exclu-
yen a los de grado mas remoto, siguiendo
el orden de llamamiento en la sucesion legi-
tima. Los descendientes, es decir, nuestros
hijos y nietos, pero si hay varios, los de grado
mas proximo excluyen a los de grado mas
remoto, siguiendo el orden de llamamiento
en la sucesion legitima. Para los hermanos,
esta obligacion tiene caracter subsidiario y
su ambito se limita a los auxilios necesarios
para la vida y tan solo para supuestos en que
se necesiten por cualquier causa que no sea
imputable al alimentista.

Por lo tanto, el derecho de alimentos
entre parientes abarcaria a los “alimentos
amplios”, es decir, el sustento, habitacion,
vestido, asistencia médica y educacion,
mientras que, el derecho de alimentos entre
hermanos se limitaria a los “alimentos res-
tringidos” o “auxilios necesarios para la
vida”. Asi, los alimentos debidos entre her-
manos se limitarian a satisfacer las nece-
sidades minimas y estrictamente indispen-
sables para la subsistencia, entre las cuales
se encuentra la educacion. Los alimentos
comprenderian la educacion e instruccion
mientras sea menor de edad y aun después,
cuando no haya terminado su formacion por
causa que no le sea imputable. Inclusive,
entre los alimentos entre parientes se inclui-
rian también los gastos de embarazo y parto,
en cuanto no estén cubiertos de otro modo.

En cuanto al requisito del estado de
necesidad en el alimentista, es decir, en el
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Dar de comer al
hambriento, dar de
beber al sediento
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que recibe alimentos, nos dice el legislador
que la necesidad no implica una necesidad
absoluta, sino relativa sobre las condicio-
nes personales y sociales del alimentista. La
necesidad se entenderia desde un punto de
vista objetivo, por lo tanto, independiente
de la causa o causas por las cuales se deriva
esa situacion de necesidad, inclusive para el
caso de que esta se deba a la propia actitud
del familiar, salvo que sean hermanos, donde
si que es causa de exclusion si la necesidad
deriva de su culpa.

Y, finalmente, es necesario que exista
una posibilidad real y economica del que va
a otorgar alimentos. Se trata de una condi-
cién obligatoria para cumplir con la deuda
alimenticia y, a su vez, para determinar la
cuantia de los alimentos. Por ello, cuando
existan varios obligados dentro de un mismo
grado de parentesco, la deuda alimenticia se
distribuiria entre ellos en la cantidad propor-
cional a su caudal respectivo, tratandose, por
lo tanto, de una obligaciéon mancomunada
y divisible. No obstante, si no se ponen de
acuerdo, y en caso de urgente necesidad y por
circunstancias especiales, el juez puede obli-
gar a uno solo de los obligados a que preste
los alimentos provisionalmente, sin perjuicio
de su derecho a reclamar de los demas la
parte que les corresponda. El criterio legal

general es que la cuantia de los alimentos
deba ser proporcional al caudal o medios de
quien da y las necesidades de quien recibe.
No tiene, por tanto, una cuantia fija, sino que
su determinacion serd atendiendo a estos dos
parametros.

Debemos tener en cuenta que estos “ali-
mentos entre parientes” se pueden satisfacer
de dos maneras: a eleccion, bien mediante
una prestacion dineraria; o bien, recibiendo
y manteniendo en su propia casa al que tiene
derecho aellos. Si se elige la primera formula
el pago se debe verificar por meses anticipa-
dos. El modo habitual de cumplimiento es la
prestacion en dinero mediante el pago de una
pension, con periodicidad mensual (12 men-
sualidades al afio) y con caracter anticipado.
Si se elige la segunda, se entiende que es una
prestacion natural, recibiendo y manteniendo
en su propio hogar al familiar necesitado.

Finalmente, debemos sefialar que esta
obligacion de suministrar alimentos entre
parientes puede extinguirse. Las causas para
ello son la muerte del obligado al pago o del
que recibe alimentos; la extincion del vinculo
familiar, o cuando el que recibe alimentos
lleva a cabo una falta de las que dan lugar a
la desheredacion; y la superacion del estado
de necesidad del alimentista o la reduccion
de la fortuna del alimentante.

Volviendo al lado mas humano, lo cierto
es que alimentarse es la primera necesidad
que las personas debemos tener cubierta para
poder realizar todo lo demas. Tristemente,
vivimos en una sociedad en la que las colas
del hambre han cobrado protagonismo, y las
cifras van en aumento. Por ello, y no solo en
estas fechas, quiza no nos mueva la ley, sino
un esfuerzo mas solidario y fraternal, un eco
interior que grita desde el silencio: “Porque
tuve hambre, y me disteis de comer; tuve sed
y me disteis de beber” Mt 25, 35.

_—

Nuestro Vlaje
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La simbiosis del autoconsumo

solar y movilidad eléctrica

n la década de la transicion ener-

gética estamos viviendo unos

cambios en la manera de con-

sumir que me parecen radicales,

teniendo en cuenta que las tres ge-

neraciones anteriores no vivieron
cambios significativos. Si a esto le sumamos
que es la primera vez en la historia desde el
descubrimiento del fuego que el consumidor
tiene la oportunidad de independizarse no solo
de la energia que necesita para vivir, sino tam-
bién para moverse largas distancias creo que
nos tendriamos que parar a pensar un poco
mas en la estrategia y no dejarnos llevar por
el bombardeo en forma de green washing de
las energéticas que quieren seguir viviendo a
costa de los millones de consumidores que
conformamos Espaiia.

Si me pongo a pensar en como se veia
el futuro hace diez anos nadie se imaginaba
que una energia relativamente cara como la
fotovoltaica iba a tener en menos de 11 meses
de 2022 en Canarias unas 7.000 nuevas insta-
laciones, comparado a unas 300 instalaciones
en 2019. Ahora el precio de esta tecnologia ha
bajado un 80% y su amortizacion es tan corta
que las entidades financieras se han lanzado
a ayudar con financiacion estas inversiones,
ademas de que la UE apoya con un 45% a

fondo perdido. Todos estos factores han pro-
piciado el boom del autoconsumo en Espafia.

Pero creo que pocos ven en profundidad
lo que significa esta tecnologia, resulta que es
la primera tecnologia democratica, es decir,
NO necesitamos a una 3o empresa de energia
para generarla, solo necesitamos que salga el
sol y los paneles se encargan de convertirla
en electricidad y asi durante mas de 35 afos
estos paneles van a estar produciendo incan-
sablemente energia limpia y con 0 emisiones
de CO2.

Desde la aparicion de las baterias de Litio,
la fotovoltaica se ha visto beneficiada expo-
nencialmente por dos principales razones: 10
nos ayudan a acumular la energia que produ-
cimos en el dia para poder disfrutarla por la
noche. 20 podemos movernos en vehiculos
eléctricos cargados de electricidad limpia,
teniendo una huella de carbono neutra y pro-
vocando que en pocos meses tengamos emi-
siones negativas de CO2. Antes solia decir que
el futuro es apasionante y hoy digo el presente
es emocionante, el futuro es ahora.

Para que tengdis un ejemplo practico
solo con 4 placas solares podriamos cargar
un vehiculo eléctrico con capacidad para 5
personas y circular 10.000 Km/afio. ;Cuan-
tos de ustedes hacen esa media de kilometros
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al afio? ; Sabias que con 4 placas con un valor
de 800€ podrias amortizar tu inversion en
movilidad eléctrica en menos de 8 meses?
Estos son los detalles que en muchas charlas
y conferencias intento que la ciudadania en-
tienda ya que si conocemos todo el potencial
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de la energia fotovoltaica en un archipiélago
con mas de 2.900 horas de sol anuales po-
demos adelantarnos a los objetivos de 2030,
al Acuerdo de Paris, Espafia 2050 ... y un
sin niumero de iniciativas de paises desa-
rrollados.

Evidentemente no es tan facil de desa-
rrollar, hay muchos intereses de seguir man-
teniendo la gallina de los huevos de oro. Si
fuera por las eléctricas todavia tendriamos
el impuesto al sol y lo hubieran tapado si le
hubiéramos dejado. Las eléctricas y sobreto-
do Unelco en Canarias esta viviendo de las
rentas hace muchos afios, diria décadas, ya
que no hace las inversiones suficientes para
ampliar la red de distribucion para la inyec-
cion de nuevos parques edlicos o fotovoltai-
cos, retrasando e incluso parando como el que
tiene esa potestad el autoconsumo industrial.

La ciudadania necesita generacion eléc-
trica limpia y puntos de recarga de vehiculos
eléctricos en la red vial y se estan viendo en-
torpecidos por la paralizacién de expedientes
que incluso afectan a instituciones como los
Cabildos. El entorpecimiento llega a ser de
tal magnitud que estan rechazando e incluso
devolviendo fondos Eu- ropeos por que los
intereses de Endesa estan por delante del in-
terés del pueblo.

Nos queda el consuelo que si el gobierno
de turno se planta ante estas atrocidades, el
avance de las tecnologias renovables llegara
primero y nos empezaremos a desconectar
de tecnologias obsoletas y contaminantes.
Confiemos que ya sea por legislacion, justicia
0 por nuevas tecnologias, la transicion ener-
gética se convierta en un aliado prioritario
para un desarrollo sostenible.
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ste mes hay muchos temas para
poder tratar en esta columna men-

sual.
Tenemos que comenzar por la
Ley del Si es Si, que ya fue tra-
tada hace unos meses cuando se
tramitaba como proyecto de ley y todavia no
habia sido publicado en el BOE. Salvo error
por mi parte, lo que expuse en aquella columna
es que no se modificaban la cuestion del con-
sentimiento pero que existian unas cuestiones
técnicas dificiles de explicar. Pues de aquellas
lluvias, estos lodos; o, dicho de otra manera, de
aquellas cuestiones técnicas dificiles de expli-
car, estas consecuencias de revisiones de penas.

No me cabe ningun género de duda que
todo el mundo tiene su opinidn juridica bien
porque la habra leido o bien porque escucho
diferentes opiniones. Bien de gente que sabe
bien o de gente que da opinion sin criterio ju-
ridico alguno.

Larealidad es que la ley fue votada a favor
por todos los partidos menos PPy Vox, que vo-
taron en contra; y la CUP, que votd abstencion.

Lo que se supo después es que habia infor-
mes de varios organismos consultivos que des-
aconsejaban la redaccion y no he leido que se
ocultaron a las comisiones correspondientes,
pero esto es mas especulacion que informa-
cion. La realidad es que los informes existian
con expresa advertencia de las consecuencias
de revision de las condenas en determinadas
circunstancias.

La realidad es que las audiencias estan
revisando las penas conforme a la ley y eso,
aunque se modifique la ley, ya no va a poder
cambiar por el principio de retroactividad de
norma mas favorable. No dudo que haya una
Sala de una Audiencia que vaya por libre, que
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en igualdad de circunstancias juridicas man-
tenga la pena impuesta y no revise de confor-
midad con la nueva norma. Sin duda que se
aprovecharia por los canales de comunicacion
habituales para explicar que todos los demas
resuelven mal y que es posible otra interpre-
tacion. Es como el conductor que va en
direccion contraria y llama al teléfono
de emergencias diciendo que todo el
mundo conduce al revés.

Por otro lado, tenemos la mo-
dificacion del delito de sedicion
que se ha colado en las votacio-
nes de esta semana y que implica
que si hubiese unos mismo hechos
como los que dieron origen al lla-
mado “juicio del proces” los respon-
sables no tendrian las mismas conse-
cuencias penales. Es decir, podrian montar
otro show como aquel sin consecuencias. La
votacion de la reforma del codigo penal para
reformar la sedicion es digna de ver. Se le-
vantaron todos en pie votando al grito de: jsin
fisuras!, mientras aplaudian con gran alborozo.

También tenemos en capilla, que diria un
taurino, una ley de familia y una ley de maltrato
animal. Esta, con penas desproporcionadas en
el marco de derecho comparado europeo. Mas
madera a la hoguera.

Todas estas cuestiones que vemos a diario
en la television junto a otras muchas que no
trascienden tiene como consecuencia la ame-
naza mas peligrosa para un estado de derecho:
la inseguridad juridica y la arbitrariedad.

De un tiempo a esta parte vemos como
se regulan cuestiones con muy mala técnica
juridica de cuyas consecuencias se culpan a
los jueces por su interpretacion. En caso de la
ley del si es si, hubo unanimidad de todas las
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La peligrosa tension entre
los Poderes del Estado

asociaciones de jueces
para llegar a la misma
conclusion. Es muy
bueno quelas conclu-
siones a que llegan
todos los jueces sean
las mismas. Es muy
malo que desde un
poder del estado: el
ejecutivo, se ataque al
poder judicial, por algo que
aprobo el poder legislativo. La
separacion de poderes en Espafia no
existe. Esta es una realidad. No hay una de-
mocracia plena.

Hay dos poderes: el legislativo/ejecutivoy
el judicial. No voy a escribir enfrentados, pero
si posicionados en una dura batalla dialéctica
a vida o muerte. No me refiero al Consejo
General del Poder Judicial, bloqueado por los
caprichos del legislativo, sino de los jueces de
trinchera que estan soportando, como si fuera
Atlas, el peso de los cielos. El poder judicial
es latltima trinchera, la Glltima residencia que
nos queda del estado de derecho.

La gravedad de la realidad que trascien-
de al papel, que todo lo aguanta, es que esta
semana llevaron a una jueza a un programa de
television, manipularon sus palabras a través
de un corta y pega en un video y lo expandie-
ron por los canales mediaticos a sabiendas
que era una manipulacion. Da igual. No pasa
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nada. No existen consecuencias en el mundo
de las fake news. No hay moral, decencia ni
responsabilidad por las acciones.

Esta es la situacion actual: el poder eje-
cutivo distorsiona la realidad y defiende una
ley que fue aprobada en el parlamento por
una mayoria amplisima que hoy se esconde.
(Donde empieza el Congreso y el Senado y
donde acaba el Gobierno? ; Por qué las criticas
se focalizan en la Ministra de Igualdad cuando
la norma fue aprobada por una mayoria parla-
mentaria que solo dejo fueraa PPy VOX.? ; Es
posible diferenciar con nitidez los tres poderes
tedricos hoy en dia?

En fin, esta columna de actualidad juridica
mensual se tifie de luto porque el panorama es
aciago. Mientras, los concursos de acreedores
alcanzan maximos de 2013 y rozan el récord
histdrico.
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Sin tiempo para enemigos
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Itimamente tengo a mucha
gente preocupada. Me re-
fiero a la gente que me
quiere y que comparte con-
migo la vida. Dicen que me
expongo demasiado y que
estoy siendo demasiado reivindicativo en
lo que a la posiciéon que se merece la ju-
ventud empresaria en Canarias se refiere.
Supongo que algo de razdn tienen.

Muchos son los rumores que he escu-
chado por ahi. Que, si estoy dando cafia
para meterme en politica, que lo que busco
es tener mas presencia para posicionarme,
cuestiones que me hacen replantearme la
baja capacidad de entendimiento que tiene
la gente e incluso, la poca altura de miras.
Como si no tuviese ya ofertas para estar en
algun partido o no fuese mas facil conseguir
presencia siendo mas cauteloso ;Podria ser
quizas, que... lo que estoy planteando sea
una demanda real de la organizacion a la
que represento? Véase la ironia en mi co-
mentario.

Cuando pensé en escribir este articu-
lo, no lo hice con alma de BraveHeart, lo
hice para lanzar un mensaje mas amable y
sosegado, un mensaje que explica perfecta-
mente por qué nadie debe preocuparse por
mi, por mis acciones y por mis discursos.

El valor de lo importante

Llevo muchos afios metido en el mundo
del desarrollo personal, trabajando mi inte-
ligencia emocional y ejecutiva con un solo
fin ... tener una gran calidad de vida. Lo
he hecho a conciencia porque me pueden
los sentimientos. Podriamos decir que vivo
una vida muy intensa, muy pasional y que
podria, incluso, ser una serie de Netflix, soy
consciente, me pone mucho el drama.

Por ello, tal y como les contaba, llevo
unos afios procurandome mucho carifio y
tranquilidad.

Seguro que ayudaré a muchas de las
personas que me leen cuando les cuente el
mayor de mis secretos. Llegar a casa y abrir
una botella de vino con una buena serie, peli,
libro o podcast. Reir hasta llorar mientras
comparto las mafianas en el gym o una con-
versacion estimulante sobre cualquier tema
de interés con “mi gente”, son mi mayor
secreto para mantenerme anclado a la tierra.
Y es que lejos de sentirme el presidente de
nada, he asumido el reto con una responsa-
bilidad enorme, pero no me he olvidado de
que es solo un apellido temporal. El secreto
de mi tranquilidad es saber que, por encima
de todo las personas, los momentos de vida.
Creo que la clave para hacer tantas cosas, y
mantener a raya la frustracion, es compren-
der el valor de lo importante.

Sin nada que perder
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Vengo de una familia humilde y ya
en mis tiempos de jovenzuelo fui bastan-
te revolucionario. No lo digo con orgullo
ni con tristeza, es un dato objetivo con el
que me toca vivir. Nunca he tenido gran-
des bienes materiales, ni grandes tinglados
que requiriesen una gran cautela. Lo unico
que siempre he querido es no dejar de tener
palabra ni dignidad, y en eso creo que no
he errado. He cumplido siempre y he de-
fendido mis posiciones, a veces erroneas,
con el fin Gltimo de no fallarle a la persona
que veo en el espejo. Importante decir que
cuando me equivoco, pido disculpas sin
ningun tipo de reparo.

No quiero parecer dramatico, pero con
aciertos y errores, creo que mi funciéon en
este mundo ya estd mas que cumplida, he
venido a disfrutar de ¢l y a dejarlo mejor
que como me lo encontré, todo lo que
venga, bienvenido sea.

Comparto mi vida con muchas perso-
nas, y a veces me pregunto si es sano vivir
con el miedo de pensar en la pérdida del
estatus, por ejemplo. Creo que esto tiene
que ver también con lo que les hablaba en
el parrafo anterior.

Obviamente hay que tenerle respeto a la
gente mala, a esa que hace cualquier cosa si
te pones en su camino, pero quiero pensar
que es facil entender que yo no hago daiio
y que, por consiguiente, no soy a nadie que
se deba abatir.

Si no fuese asi y alguien tuviese tenta-
ciones, ;,qué se le puede quitar a alguien que
nunca tuvo nada? Supongo que cuando lo
valioso lo llevas dentro de ti, dentro de tu
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alma, te conviertes en alguien tranquilo y
sin nada que perder.

Construyendo

Vivo enfocado en los objeti-
vos, siempre optimista, pienso en
todo lo que hemos logrado hasta
ahora y me dan ganas de sacar
pecho.

AJE no es una organizacion
sin mas, es una respuesta organi-
zada de gente que comparte va-
lores y que trabaja para aportar
ideas a su tierra. Es una vision de
Canarias fresca, sin complejos y
que busca el bien social comun
y no de unos pocos. Es una au-
téntica pasada estar viviendo este
momento.

Hemos puesto en marcha pro-
yectos impresionantes como AJE
VERDE, que analiza las nuevas
oportunidades de negocio en esta
materia. Hemos creado el Punto
amigo para que cualquier idea que
necesite ayuda, cuente con una
red de personas empresarias en
activo. Hemos trabajado para estar
representados en la Espafia penin-
sular, en Europa e Iberoamérica y
seguimos “currando” para formar
parte de aquellos espacios donde
creemos que podemos ser utiles.

Sin ir mas lejos, estos dias
hemos asistido a la renovacion
de la Junta Directiva de la Aso-
ciacion Socio Cultural Dragon
China en Tenerife, para conseguir
conectarnos mas y crear oportu-
nidades.

Desarrollo territorial, forma-
cion o la creacion de UNDER 30 un espa-
cio para rejuvenecer la organizacion, son
algunas de las muchas cosas que, sin duda,
me hacen pensar que estamos creando una
buena tribu, me hace pensar que estamos
construyendo.

Queremos hacer mas

Es cierto que soy un perreta, que me
paso la vida intentando mejorar, pero es
mi naturaleza, no hay maldad en ello. Me
gusta verme a mi mismo como una persona
inquieta, que por suerte o por desgracia, ha
encontrado a una pandilla de tarados que
quieren mejorar la calidad de vida de la
gente que vive en estos terrufios.

No les voy a mentir, queremos hacer
mas, y en eso estamos centrados, en con-
quistar los corazones de la gente, llamame
romantico, pero es asi.

Este es un mensaje para la gente que me
quiere, no se preocupen porque soy una per-
sona feliz haciendo lo que hago, que valora
lo importante y que tiene un ritmo frenético
para disfrutar sin complicaciones la vida.
Imaginense que, para poder hacer deporte,
me despierto a las cinco de la mafiana y de
ahi en adelante es un “nonstop”.

Soy una persona tan feliz y tranquila ha-
ciendo lo que hago; me siento tan contento
intentando mejorar las cosas. Tengo una
vida tan plena que me atreveria a decir, casi
sin equivocarme, que Vivo ... sin tiempo
para enemigos.
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ecientemente, participé en la I1I

Cumbre de FEDEPE (Federa-

cion de Mujeres Directivas y

Empresarias que desde 1987 se

organizan para impulsar el lide-

razgo femenino) como experta
en una mesa denominada La incognita: Hacia
un universo digital. Desafios formativos para
las mujeres en la sociedad actual.

Para contextualizar la pregunta que debia
responder, la moderadora hizo referencia a
que, en los ultimos tiempos se vienen denun-
ciando conductas de violencia de género en el
ambito digital, o practicas que perpetan los
estereotipos y roles tradicionales de la mujer,
para preguntarme. ..”’;Cémo convertir la digi-
talizacion y la tecnologia en una herramienta
al servicio de la igualdad?”

Inicié mi respuesta aseverando que la
tecnologia no es ni buena ni mala. Lo que es
bueno o malo, es el uso que de ella se haga. Y
precisamente, ésta es la primera de las 6 leyes
sobre la tecnologia que, hace 30 afios, formuld
Melvin Kranzberg, las cudles, siguen absolu-
tamente vigentes a dia de hoy, siendo ademas
capaz de, predecir con bastante precision lo
que esta ocurriendo ahora en la era de Face-
book, Google y el iPhone.

Exactamente, esta ley reza que “La tecno-
logia no es buena ni mala, sino neutral. Ne-
cesita de decisiones politicas y depende del
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;Y las mujeres
para cudndo?

uso que hagan de ella los seres humanos”. La
primera ley del profesor Kranzberg parece una
obviedad, pero es la mas importante.

En este sentido y ligandolo a la referen-
cia sobre la violencia de género en el ambito
digital, esta claro que esto es producto de un
mal uso de la tecnologia. De hecho, la sexta
de las leyes del profesor Kranzberg indica que
“la tecnologia es una actividad muy humana”
ya que, a pesar de su poder, el uso que hace-
mos de ella depende enteramente de los seres
humanos.

La expresion violencias de género, abar-
can multiples practicas, desde el ciberacoso,
sextorsion, grooming, usurpacion de identi-
dad, usurpacion de claves o sexpreading, son
algunos de los delitos cada vez mas comunes.
Se trata de una forma mas de violencia y dis-
criminacion contra las mujeres, constituyendo
una violacion de los derechos humanos.

En el entorno digital en el que nos encon-
tramos, preocupa especialmente la vulnerabi-
lidad de muchas mujeres debido a las brechas
digitales y al desconocimiento avanzado del
funcionamiento y practicas como las aplica-
ciones de seguimiento o control de dispositivo.
También preocupa la edad cada vez mas joven
de las victimas, debido al uso masivo de estas
tecnologias entre menores y adolescentes.

(Qué se puede hacer al respecto? Soy de
la opinioén de que una parte importantisima de
la solucion pasa por contar con una legislacion
que proteja a las victimas de estas practicas
indeseables. En este punto, es oportuno hacer
referencia a que, la polémica “ley del si es si”,
modifica el articulo 172 ter del codigo penal
para “dar respuesta especialmente a las vio-
lencias sexuales cometidas en el ambito digi-
tal”, como seria el caso, por ejemplo, de quien
“crea un perfil falso en una web de citas con
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la imagen de otra persona para humillarla”.

Por otro lado, la educacion, formacion
continua y la informacion, son absolutamente
vitales para detectar, de manera preventiva,
situaciones especialmente peligrosas y que
ayudan, sin duda, a reducir las probabilidades
de llegar a ser victima de acoso en linea.

De manera individual, tener precaucion al
compartir informacion personal en internet,
no responder a provocaciones de un posible
acosador o recabar toda informacion que
puedan ser prueba de ciberacoso, son practicas
que no deberiamos dejar de tener en cuenta.

En otro orden de cosas y, en relacion a
las practicas que perpetuan los estereotipos y
roles tradicionales de la mujer en esta era di-
gital, es inevitable hacer referencia, de nuevo,
las tres brechas digitales de género, entendi-
das éstas como la diferencia entre hombres y
mujeres en:

* El acceso y la adopcion de tecnologia

* En los usos diferenciados que hacemos
de ellas

* En la creacion de innovacion tecnoldgica

Lo cierto es que la transformacion digital
es un tema de sujetos, no de objetos. No se
trata de analizar la evolucion de la tecnologia
y los nuevos dispositivos y sistemas que salen
al mercado. Lo verdaderamente importante al
abordar cualquier transformacion tecnologica
es hacerlo desde la perspectiva humanistica,
esto es, desde como nos afecta a las personas
que habitamos las sociedades; desde como uti-
lizamos e integramos la tecnologia en nuestro
dia a dia, hasta como la creamos y disefiamos.
En este sentido, las brechas digitales, aunque
parecen tecnoldgicas, son sociales.

(Qué innovaciones tecnologicas van a
afectar de manera mas rotunda a nuestras
vidas y a los empleos del futuro? Sin duda, la
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Inteligencia Artificial (IA) y la Robética.

Estudios recientes de laUNESCO, sefalan
como, a pesar de las medidas que se han venido
desplegando para superar la escasa diversidad
en los entornos ligados a la inteligencia arti-
ficial, los sesgos en el disefio y creacion de
tecnologias replican y son un reflejo de los
sesgos de género existentes

en nuestras sociedades.

Las situaciones de exclusion que se pro-
ducen en este ambito, determinan que muchas
mujeres, asi como integrantes de colectivos
desfavorecidos abandonen o eviten trabajar
en inteligencia artificial. En este sentido, los
sesgos de géneroy de otro tipo hacen necesario
poner en cuestion la calidad de los datos que se
toman como referencia para el entrenamiento
de los algoritmos y otras herramientas de inte-
ligencia artificial.

En el caso de la IA, la brecha se produce
cuando, durante el Aprendizaje Automatico,
no hay suficientes datos de mujeres; es ahi
cuando se crean los agujeros del conocimien-
to en la IA. Cabe sefialar que el Aprendizaje
Automatico esta dirigido por humanos que,
consciente o inconscientemente, agregan su
propio sesgo al sistema de TA.

Y pudiendo seruna aliada importante, para
mejorar nuestras vidas y evolucionar, sin em-
bargo, eliminar el sesgo no depende de una
maquina por mas intuitiva o inteligente que
sea, depende de las personas acabar con los
prejuicios y dar paso a la evolucion tecnologica
sin sesgo. Siquienes ensefian a las computado-
ras a actuar como humanos son (mayoritaria-
mente) hombres, hay una gran posibilidad de
que los productos resultantes tengan un sesgo
de género.

Dada la situacion expuesta, resulta vital
que la IA, la ciencia de datos y todas las tec-
nologias de la cuarta revolucion industrial,
cuenten con la participacion de mujeres para
construir la respuesta a los grandes retos de
la humanidad. No pueden ser éstos, asuntos
exclusivos de cientificos y tecnologos varones,
sino que necesariamente han de contar con
la contribucion de las mujeres, incorporar su
vision de los problemas y tener en cuenta sus
intereses.

Y, por cierto, no s6lo necesitamos mas mu-
jeres informaticas e ingenieras, también es pre-
ciso tomar consciencia, de manera general, de
que las habilidades digitales son esenciales hoy
dia para vivir y trabajar, comunicarse, recibir
informacion y formacion, participar en la vida
ciudadana y politica y, todo ello, esta especial-
mente relacionado con las oportunidades de
empleo para las mujeres.

No son las mujeres las que tienen que
cambiar, se trata de un cambio cultural. Las
brechas digitales de género estan siempre en
proceso de ampliacion y reduccion, porque
son tan complejas como las propias tecnolo-
gias digitales y son transversales, en tanto que
se alimentan de otras econdmicas, sociales y
culturales.

La transicion hacia un nuevo escenario
mas favorable a la equidad de género en el
actual contexto digital y tecnologico, no es sen-
cilla, pero tampoco es imposible de lograr. Hay
una frase que me resulta muy inspiradora que
dice que “la accion no debe ser una reaccion,
sino una creacion” y soy de la opinion de que,
crear un futuro mas igualitario es cuestion de
desconectar el piloto automatico, ser mas cons-
cientes y pasar a la accion en cada oportunidad

ue tengamos sin que medie excusa alguna.
Esta, debe ser una mision de todos y de todas
para asegurar hoy, el mejor de los futuros, a las
generaciones venideras.
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OPINION
MIGUEL BORGES

PAREJO
TOURISM SALES MANAGER

on este aceleron que ha pegado

el devenir de los acontecimien-

tos en los ultimos afios, y la falta

de permanencia, aunque fuera

or algin tiempo, de cualquier

hecho o tendencia, me ha dado

por pensar si tendriamos en Canarias un plan

B para nuestra estructura econémica regional,

es decir, si la tendencia a viajar y disfrutar del

ocio a través de servicios de alojamiento y

restauracion, sumado a una oferta comple-

mentaria como la nuestra ya no funcionara,

es decir, que nuestra oferta ya no fuera una
tendencia de masas.

Y ahora paso a explicarme, el turismo de
manera extricta existe desde hace muchisimo
tiempo, pero el turismo de masas, tal cual lo
conocemos ahora, es un hecho relativamente
reciente, que ha ido de la mano de la amplia-
cion de las clases medias y del abaratamiento
por diversos motivos del producto turistico.
Los patrones de consumo vacacional de am-
plias capas de poblacion en los paises desa-
rrollados, han impulsado el consumo inten-
sivo de productos turisticos durante décadas,
pero que pasaria si esas maneras de consumir
cambiaran, y el turismo se redujera o bien en

¢;Hay Plan B?

cantidad, o bien cambiaran las formas de con-
sumirlo.

Esto a muchos les puede parecer desca-
bellado, pero las nuevas generaciones tienen
valores y costumbres distintas a las de sus ma-
yores, incluidas aquellas que tienen que ver
con que consumir y la forma en que se hace.

Conceptos como la huella de carbono, y
el impacto medioambiental que causan nues-
tras acciones cotidianas, pueden sonar a cosa
de unos pocos, pero en sociedades como las
nordicas son ya una preocupacion de primer
orden, que hace que se planteen cuestiones
como estas: ;y si la cuestion climatica empeo-
rase y los desplazamientos tuvieran que ser
mas cortos?, ;y si el verano sigue alargando-
se?, (y llegasen hasta noviembre temperaturas
templadas en centroeuropa o incluso paises
nordicos?.

Pues con sucesos de este tipo, cambiarian
forzosamente los tiempos y formas de consu-
mir el producto turistico, con el subsiguiente
perjuicio para la economia canaria, y aqui es
donde entra el plan B. ;Hay plan B?, que ha-
riamos si nuestra temporada mas potente, que
es la de invierno y que tradicionalmente ha
comenzado en noviembre, tuviera que pos-
ponerse y comenzase en diciembre y llegase
hasta mediados de marzo. El resto del afio y
dados nuestros paisajes y atractivo tendriamos
turistas sin duda, pero si no fuera en la misma
cuantia que hasta ahora, ;qué hariamos?.

Esta tltima pregunta no creo que sea algo
baladi, dado que hay hasta una Comision en el
Parlamento de Canarias que esta estudiando el
crecimiento poblacional en Canarias, ya que
se estima que aumente en 300 mil personas en
los proximos 10 afos, y que asi lleguemos en
este pequeno territorio a los 2,5 millones de
habitantes, ;y si no es el motor turistico?, ;qué
otro sector emplearia de forma masiva a esa
poblacion?, u otra cuestion derivada de ello,
(qué sector econdmica atraeria a tanta gente
al margen del turismo?.

En ese caso debemos ser imaginativos y
diversificarnos, y que entre esas nuevas 300
mil personas, estén incorporados también
profesionales del ambito digital que generen
riqueza para el turismo pero también mas
alla del turismo, ya que si antes teniamos el
lastre de que generar productos en Canarias
y exportalos contaba con el altisimo coste del
transporte hacia el continente, ahora se pueden
generar servicios digitales que por su intan-
gibilidad y creacion online, no necesitan de
transporte alguno, y desde un territorio como
el nuestro podemos ser una auténtica lanzade-
ra digital hacia muchas partes del globo.

Tenemos el talento, las universidades,
emprendedores y técnicos con ganas de ello
y sin salir de su tierra, y otros con ganas de
veniraviviraella. Hagamos asiun plan B para
Canarias, e instemos a los agentes economicos
a ponerse a ello.

Exsmo, Ayunitamiente i
LOS REALE]JOS
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n asuntos politicos la cuestion
aritmética no es tan exacta como

en la pizarra del colegio. Canarias

esta representada en el Congreso

por 15 diputados y diputadas. A

priori es un buen niimero para

escuchar nuestras voces en Madrid, pero pa-
reciera que, ante situaciones trascendentes
para nuestra tierra, so6lo hay dos que marcan
la diferencia: Ana Oramas y Maria Fernandez.
Dos mujeres nacionalistas ponen el acento

a las cuestiones canarias que merecen ser tra-
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tadas en el hemiciclo. Sin
ambagajes, y poniendo
encima del estrado las
demandas de nuestro te-
rritorio para asumir los
retos socioecondmicos
actuales, pareciera que
son las dos tinicas voces
de Canarias.

Y aqui es donde la
aritmética choca de frente
con el compromiso adop-
tado con la ciudadania;
mientras el grupo nacio-
nalista en Madrid trabaja
por Canarias al 100%, el
resto de los representantes
de nuestra tierra, acatan la
decision de una franquicia
establecidaamas de 2.000
kilometros de distancia,
sea util o no para el archi-
piélago.

Dos suman para Ca-
narias mas que quince.
Paraddjico pero cierto.
Los logros alcanzados por el tandem Ora-
mas-Fernandez, al que se suma los de Cla-
vijo en el Senado, permiten reducir la brecha
entre los derechos econémicos y sociales de
los ciudadanos que viven en la peninsula y
los que vivimos en este territorio atlantico. Y
€so comenzara a notarse a partir del proximo
1 de enero.

Logros y beneficios reales para nuestra
tierra que se traducen en transporte gratuito,
recuperacion de la subvencion del 100% para
el transporte de mercancias, descuentos en el
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Aritmetica vs.
Compromiso

OPINION

ALFONSO CABELLO MESA
SECRETARIO GENERAL DE CC
EN SANTA CRUZ DE TENERIFE

IRPF para los afectados por el volcan de La
Palma, o el impulso de partidas del REF sin
un euro en la ficha financiera; y asi hasta 21
enmiendas en los Presupuestos Generales del
Estado 2023 que repercuten directamente en
Canarias.

(Donde estaban el resto de representan-
tes canarios cuando mas lo necesitaba nuestra
gente? A través del didlogo, la tinica herra-
mienta valida en democracia, es como Coa-
licién Canaria, un partido de ambito regional,
ha sido capaz materializar las demandas de
un territorio singular en el parlamento estatal.

Por cierto, ¢ sabrias decirme algun nombre
mas de diputados o diputadas sin ser Ana o
Maria? Pues eso, mientras trabajamos, el resto
de los diputados nacionales canarios permane-
cen en silencio. Mientras bregamos por Cana-

rias, el presidente del Gobierno de Canarias,
Angel Victor Torres; el presidente del Cabildo
de Tenerife, Pedro Martin o diputadas como
Patricia Hernandez, miran hacia otro lado
incapaces de rechistar ante sus lideres en la
peninsula por el atropello de los PGE.

Ante escenario global y regional de in-
certidumbre, nuestro compromiso piensa,
propone y articula politicas que compensen
la arquitectura de nuestro territorio, marcado
por la insularidad y la ultraperificidad. Algo
que parece no importarle al resto de siglas
politicas, en pleno fragor por detener su caida
en picado o por acelerar un cambio de color
en la Moncloa.

No vamos a permanecer indiferentes a las
politicas supraregionales que sean injustas
con Canarias o que lastren nuestro desarrollo.
No permaneceremos en silencio. No seremos
complices.

Seguiremos adelante, con un tinico objeti-
vo: los 2,2 millones de personas que vivimos
en nuestros 7.492 km2. Con dos o con mas, en
el gobierno o en la oposicion, en Madrid o en
cada uno de los 88 municipios que componen
el mapa politico de Canarias. Proyectamos,
dialogamos y trabajamos: siempre al 100%
por Canarias.
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¢Cudles son las caracteristicas que

hacen de este hotel un alojamiento un
tanto especial?

La principal caracteristica y por la cual
destaca Hotel & SPA Villalba es su ubicacion.
Estamos situados en plena corona forestal del
Teide, a 1.500 metros de altura, en un enclave
privilegiado.

Somos el hotel 4 estrellas mas alto de
Canarias. Antiguamente esta zona se llamaba
la zona del sanatorio por como favorecen las
condiciones climatologicas que aqui se dan
sobre la salud. Se trata de un clima seco, en
el que se atisban todas las estaciones y donde
tanto la flora como la fauna son tnicas en todo
el mundo.

¢Cual es el principal cliente que les
visita?

Por sorprendente que parezca, nuestro
principal cliente es el residente canario. Sole-
mos llenar los fines de semana con residentes
de las islas o concretamente de Tenerife que
buscan un sitio de descanso, paz y tranquilidad
para evadirse de su dia a dia y recargar las pilas
para continuar con su semana laboral.

“Somos el hotel 4
estrellas mas altode
Canarias”’

¢Qué balance hacen de este ultimo
aio con respecto a afos anteriores?

Ha sido un buen ailo. Por las caracteristicas
del hotel, su ubicacion y al tratarse de un hotel
exclusivo de tan solo 27 habitaciones.

El cliente actual busca un alojamiento no
masificado y que preste una atencion persona-
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“Las fechas
navidenas se viven de manera
entranable en Hotel & SPA Villalba,
nuestra decoracion y el ambiente
tipico navideno invitan a alojarse aqui”

lizada, por lo que nuestros servicios se han va-
lorado mucho y hemos atendido a un aumento
de la demanda, tanto local como extranjera.

Concretamente en este ultimo afio las ex-
pectativas se han superado. El verano fue muy
bueno y el invierno lo esta siendo también, y la
temporada 2023, ano ser que se desarrolle otro
conflicto o se recrudezca el conflicto bélico
existente, va a ser muy buena también.

Se habla de una posible crisis eco-
nomica que acecha al afio 2023...

La crisis que se prevé, a mi parecer, viene
derivada del conflicto bélico. No obstante,
desde el COVID nuestros objetivos nos son
tan a largo plazo, nos enfocamos en el dia a
dia, en dar el mejor servicio centrados en el
cliente, sus necesidades y expectativas. Y no
en la circunstancias exo6genas que no podemos
controlar. Estamos inmersos e insistiendo en

aquello en lo que podemos hacer hincapi¢,
nos centramos en controlar nuestros costes, la
demanda, la oferta. .. Como decia al principio,
al ser un hotel de 27 habitaciones nos adapta-
mos facil y rapidamente a las circunstancias
exteriores.

Ademas, cabe incidir en que sus ins-
talaciones cuentan con un SPA...

Si. El hotel cuenta con unas instalaciones
amplias y completas, entre ellas se encuen-
tra un SPA con bafio turco, sauna, camino de
jarros, jacuzzi y piscina relajante mitad interior,
mitad exterior, que es la principal atraccion de
los clientes, en invierno te puedes estar bafian-
do en una piscina a 29°C con una temperatura
exterior de 5°C por la noche o 15°C por el dia.

Después, la restauracion es otro de nues-
tros puntos fuertes. Justo hemos terminado la
ampliacion de nuestra terraza con una estruc-
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tura preciosa, pudiendo los clientes cenar bajo
el manto de las estrellas.

¢Como se vive la Navidad en Hotel &
SPA Villalba?

Para esta campafia de Navidad nos quedan
pocas habitaciones disponibles, porque tene-
mos muchos clientes repetidores a los que les
gusta acabar e iniciar el afio con nosotros o
pasar la Noche Buena con un ment especial
de Navidad que ofrecemos.

Las fechas navidefias se viven de manera
entrafiable en Hotel & SPA Villalba, nuestra
decoracion y el ambiente tipico navidefio in-
vitan a alojarse aqui

Nosotros tanto en Navidad como en la gala
de Fin de Afio contamos con un ment especial.
En Fin de Afio ofrecemos, a su vez, fiesta y
barra libre, y al dia siguiente servimos nuestro
tradicional brunch de Afio Nuevo.
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DAVID MILLE
DIRECTOR GENERAL
DE COMERCIO DEL
GOBIERNO

DE CANARIAS

M.H. | TRIBUNA DE CANARIAS

Hace justo un aiio reali-
zabamos una entrevista cen-
trandonos en la actividad que
se debia desarrollar desde
Comercio del Gobierno de
Canarias para salvaguardar la
situacion del comercio de La
Palma tras la erupcion. Este
aio, y nunca mejor dicho, otras
guerras nos ocupan. Amodo de
balance, ;c6mo ha evoluciona-
do este 2022 para el comercio
de Canarias?

Yo creo que la situacion se puede
calificar como de un moderado op-
timismo, el resumen del balance
podria ser que el indice de ventas del
comercio minorista en Canarias es el
unico que ha aumentado en Espafia
en el tercer trimestre del afio. En la
peninsula el aumento no llega al 1%,
mientras que en Canarias estamos
en un aumento por encima del 5%.
El regreso de la actividad turistica
ha influido positivamente en la acti-
vidad comercial, el comercio es un
eslabon mas de la cadena turistica y,
por lo tanto, yo creo que la situacion
se resumiria como de moderado op-
timismo y de un buen afio.

“El indice de ventas
del comercio
minorista en
Canarias es el unico
que ha aumentado
en Espanaenel
tercer trimestre del
ano”

¢Como es capaz de aumen-
tar sus indices un comercio mi-
norista cuando vemos que la
tendencia, en general y triste-
mente, va en otra senda?

Esto se debe a que en Cana-
rias el comercio va absolutamente
ligado a la actividad turistica. Por
lo tanto, si en el presente afio 2022
hemos recuperado, de forma ex-
ponencial, las cifras de visitantes
y el turismo ha vuelto a la senda
de cifras positivas, eso necesaria-
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“Las zonas comerciales
abiertas constituyen el eje central de
la estrategia del Gobierno respecto al
desarrollo de los espacios tradicionales
de actividad comercial en Canarias”

mente se refleja en el comercio y
en el resto de los sectores produc-
tivos. Por lo tanto, un aumento en
el nimero de visitantes implica un
mayor trafico de personas en las
zonas comerciales, asi como un
mayor indice de empleo, una mayor
capacidad de renta de la poblacion
y, en definitiva, un aumento de la
actividad comercial.

Al margen de este hecho,
el Gobierno de Canarias acom-
panado siempre del sector
privado, con el que hay plena
colaboracion, ha hecho im-
portantes esfuerzos por darle
ayudas al comercio para sobre-
vivir después de las distintas
crisis, pero también ha inten-

tado que se modernice y pase
a un siguiente nivel, ;no?

Si. Yo creo que la estrategia
nuestra en lo que se refiere a la etapa
post COVID se ha basado, en el
corto plazo, en esas ayudas directas
que mencionas, a pymes y autono-
mos, lo cual supuso que el Gobierno
de Canarias repartiese, a través de
las Camaras de Comercio, mas de
1.000 millones de euros en ayudas
directas, que constituyeron autén-
ticos chalecos salvavidas que per-
mitieron que autdbnomos y pymes
pudiesen mantener la actividad.

A medio-largo plazo, ha sido
necesario diseflar una estrategia
para transformar el modelo de ne-
gocio del tejido comercial canario

y asi adaptarlo a un nuevo tipo de
consumidor digital y omnicanal,
que esta en el centro de la relacion
comercial. En esta estrategia es-
tamos trabajando de la mano del
sector privado y de instituciones
como las fundaciones universita-
rias canarias.

Primera vez en la historia
que se ve una union tan grande
y que va en un mismo sentido
para ambos sectores. Sector
privado y publico de la mano
luchando por un comercio que
estaba muy debilitado...

Yo creo que una de las debili-
dades del sector comercial en Ca-
narias es que carece de una unidad
de accion y de interlocucion con

las administraciones publicas, que
es algo que no le ocurre, por ejem-
plo, a la industria o al turismo, que
tienen grandes patronales, grandes
interlocutores que aglutinan a todo
su sector de actividad. Yo creo que,
precisamente, la pandemia una de
las cosas que ha conseguido es
que tanto la Administracion como
los agentes privados se han dado
cuenta de que una interlocucion
agil y efectiva es de suma relevan-
cia para, no solamente generar pro-
puestas de valor, sino para aunar vo-
luntades en defensa de cada uno de
los tejidos productivos de Canarias.

Se ve indudablemente un
renacer también de los centros
comerciales. No obstante, ;se
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“Creemos que el
sectornovaa
descontar todavia
los efectos de

la subida de los
interesesy dela
inflacién, hasta
comienzos de
2023, por loque
esperamos que el
nivel de compras
en la campana
de Navidad se
mantenga”

R

va a seguir apostando, frente
a la iniciativa privada de este
tipo de establecimientos, por
las zonas comerciales abiertas
que estan mas de moda que
nunca?

Por supuesto. Las zonas co-
merciales abiertas constituyen el
eje central de la estrategia del Go-
bierno respecto al desarrollo de los
espacios tradicionales de actividad
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comercial en Canarias.

Es cierto que ese boom de los
grandes espacios comerciales ce-
rrados a las afueras de los centros
urbanos, que fue tendencia hace
afios, ya ha dejado de serlo. Ahora,
el consumidor no solamente busca
un espacio de compra, sino también
un espacio de experiencia, y es in-
dudable que las zonas comercia-
les abiertas retinen esa condicion,
puesto que en un espacio abierto
puedes encontrar ocio, cultura,
patrimonio historico, arquitectura,
comercio, hosteleria, restauracion,
es decir, tiene todos los elementos
necesarios para que esa compra se
convierta en una experiencia posi-
tiva para el consumidor, que quiera
repetirla, y lo que es mas importan-
te, que la recomiende a otros.

El sector pedia flexibilidad y
una forma de actuar adaptada
a los tiempos que corren, y asi
se ha hecho con el impulso de
una nueva ley adaptada a los
nuevos negocios y mas flexi-
ble. Se ha oido al comercioy se
ha actuado...

Ese es un proyecto en el que
estamos trabajando. Nosotros
creemos que es necesario un nuevo
marco regulatorio que, como tu
bien dices, agilice los procedi-
mientos de licencias comerciales,
que se adapte a ese nuevo tipo
de consumidor experiencial, que
defina a la zona comercial abierta
como concepto juridico dotado de
requisitos para tal condicion, que
adapte las aperturas en domingos
y festivos a las necesidades de los
consumidores, de los trabajadores
del sector, o de las necesidades del
tejido empresarial, y que, sobre
todo, la fijacion, aumento o dismi-
nucion de ese maximo o minimo
de dias festivos o domingos que
se puede abrir, se pueda adoptar y
modificar de forma inmediata y no
como ahora, que para que se pueda
modificar el nimero de dias de
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apertura anual, es necesario proce-
der a una modificacion legislativa,
con todo el tramite procedimental
que conlleva.

Quiero dejar claro que cual-
quier modificacion dentro de ese
marco legislativo la llevaremos
al Observatorio de Comercio, en
el que estan representados todos
los sectores puesto que, necesaria-
mente, una modificacion del marco
regulatorio de este calado, tendra
que ser fruto del consenso que se
obtenga en dicho Observatorio.

Llega la campaiia navideiia,
me atreveria a decir que lamas
importante para el comercio,
équeé se espera de la misma?

Yo creo que de nuevo hemos de
hablar de un optimismo, pero mo-
derado. Creemos que el sector no
va a descontar todavia los efectos
de la subida de los tipos de interés y
de la inflacion, hasta comienzos de
2023, por lo que esperamos que el
nivel de compras en la campana de
Navidad se mantenga. Puede que
no llegue a las cifras de las navida-
des anteriores, pero creo que van
a ser unas buenas cifras. El sector
esta expectante por poder palpar en
la calle, en esta semana del Black

. -

Friday, cual va a ser el animo del
consumidor. Sinceramente espero
que el nivel de ventas, como
minimo, se mantenga en el del afio
pasado.

Usted le daba muchisima
importancia a la formacion en
la dltima entrevista, ;se segui-
ra apostando por formar a un
sector que no estaba en pro de
la formacion?

Por supuesto. La transforma-
cion digital, o cualquier proceso
innovador del comercio careceria
de efectividad sin la adquisicion
de competencias digitales por parte
de los comerciantes. Seria absurdo
plantear estrategias de transforma-
cion digital que no fuesen de la
mano de una estrategia formativa
para que el comerciante pueda ad-
quirir esas competencias. Noso-
tros vamos a seguir apostando de
forma clara por la formacion, las
iniciativas formativas que hemos
llevado a cabo este afio con las
Fundaciones universitarias han
sido un éxito, han tenido una aco-
gida excelente por parte del sector
y vamos a seguir apostando por
ellas. Ademas, vamos a seguir
exigiendo a los formadores como
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indicadores, no que nos digan
cuantas empresas han accedido a
esa formacion, sino qué han hecho
después con las competencias di-
gitales adquiridas, esa es la clave
de un indicador de éxito respecto
a la formacion en innovacion del
comercio de proximidad.

No queda nada para que
concluya la legislatura, ;qué
objetivos se marca esta Con-
sejeria para este 2023 que toca
la puerta?

Nuestro objetivo principal para
lo que queda de legislatura es poder
sacar la convocatoria de Canarias
Destino Comercial Inteligente,
pues constituye el nacleo central
de la estrategia de desarrollo de la
Direccion General de Comercio
para el tejido comercial canario.
Esperamos sacar las bases en di-
ciembre y que se empiecen a pre-
sentar proyectos a lo largo de enero
del afio que viene. Estamos con-
vencidos de que con esa dotacion,
que va a llegar a los 8 millones de
euros, se van a poder presentar pro-
yectos tractores y transformadores
que generen valor en el sector, y ese
es el objetivo fundamental que nos
queda para concluir la legislatura.
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“Estamos convencidos
de que van a ser unas
buenas navidades”

ROSARIO
ALCALDESA DE AGAETE

M.H. | TRIBUNA DE CANARIAS

Se acerca el final del aiio,
¢qué valoracion hace usted,
como alcaldesa de Agaete, del
mismo?

Si quitamos lo mal que lo hemos
pasado con la pandemia, que ha sido
negativa, desde el punto de vista
empresarial no ha sido un afio malo
para el municipio. Hemos visto
coémo ha ido creciendo Agacte, se
ha incrementado el nimero de em-
presas instaladas y es muchisima la
gente que se acerca a disfrutar de
nuestra restauracion, muchos son
los turistas que vienen con visitas
guiadas a la Finca del Café. Nos
vamos al Valle y vemos la cantidad
de gente que va hacer senderos que,
como bien sabe, hemos restaurado
seis senderos desde que llegamos
al poder, son muchas las visitas que
tenemos en el Charco Azul y mu-
chisima la gente que en estos dos
ultimos afios ha decidido venir a
Vivir a nuestro municipio y que se
ha empadronado, yo estoy deseando
que salga el Gltimo censo.

Estoy convencidade que Agaete
va a crecer aunque con nuestras li-
mitaciones, porque parte del suelo
esta protegido. En este sentido, con-
tamos con urbanizaciones que se
estan terminando, urbanizaciones
que se habian quedado en mano
de los bancos ya se han puesto en
marcha. Son muchas las personas
que se acercan, sobre todo extranje-
ros, que vienen en busca de vivien-
das para reformar y vivir aqui. Asi
que, dentro de lo malo, ha sido un
afio bastante positivo.

Agaete ha crecido de
manera exponencial, lo cual
viene derivado del esfuerzo
con el que ha incidido el ayun-
tamiento...

Por supuesto. Los responsables
politicos debemos trabajar paraque
Agaete sea un municipio atractivo.
También es verdad que desde el
grupo de gobierno hemos llevado

a cabo determinadas actuaciones
de relevancia, por ejemplo, fuimos
el tinico municipio de la isla de
Gran Canaria que dimos ayudas a
los autonomos cuando estaban los
establecimientos cerrados por el
COVID y tenian que seguir pagan-
do sus impuestos. Fuimos también
de los primeros en dotar de espacios
publicos a aquellos que no conta-
ban con terrazas para que pudieran
abrir y estuvieron casi dos afios sin
pagar tasas por las mismas, a pesar
de ser un dinero que dejaba de re-
cibir el ayuntamiento, pero era lo
que teniamos que hacer y lo vol-
veriamos a hacer, habia que ayudar
al empresario que tan mal lo estaba
pasando, porque son ellos los que

realmente crean puestos de trabajo.

Lo mismo digo con las ayudas
sociales, quienes lo peor lo pasaron
durante el COVID fueron las perso-
nas mayores que tuvieron que estar
sin actividad, sin poder relacionar-
se, sin poder acudir a los centros de
dia. Ya todo eso lo hemos puesto
en marcha y estamos promoviendo
salidas constantemente al teatro, sa-
lidas de 90 personas que, incluso,
hemos tenido que dividir en dife-
rentes grupos.

Para los mas pequefios hemos
puesto en marcha al inicio del
curso, gracia a un capital que pro-
viene del Ministerio y en coordina-
cioén con las AMPAS, la recogida
temprana y tardia desde octubre
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hasta diciembre, con la esperanza
de que a partir de diciembre poda-
mos volver a acogernos a esa sub-
vencion y poder seguir ayudando a
los padres para que concilien la vida
familiar y laboral.

Y asi seguimos trabajando con
todos los colectivos.

La campaiia navideiia es de
las mas importantes del aiho
para muchos comerciantes.
¢Plantean algun plan de dina-
mizacion?

Ya lo comprobamos el afio
pasado, que estabamos en fase 3,
y nosotros en nuestro municipio, a
pesar de que no tenemos la denomi-
nacion de municipio turistico por el
numero de camas ya que tampoco
podemos crecer mucho mas, pero si
donde veranea practicamente toda
la comarca norte y muchos extran-
jeros. Tenemos en estos momentos
varios hoteles, aqui siempre lo que
es verano, Semana Santa y navidad
estamos llenos, el afio pasado al
afluencia fue masiva, jamas habia-
mos visto a tanto extranjero. Pero es
que este afio ya tenemos el pueblo
lleno de extranjeros, por lo que es-
tamos convencidos de que van a ser
unas buenas navidades. Tampoco
nos podemos olvidar que en di-
ciembre es la fiesta de la patrona de
Agaete, que es La Concepcion, con
lo cual vamos a contar con fiestas
importantes, a pesar de que las mas
conocidas son la de las Nieves.

Todos hemos sido testigos de
unas fiestas de primer nivel, las
fiestas en honor a Nuestra Sefiora
de Las Nieves, con mas de 100.000
personas con un comportamiento
ejemplar. Yo espero que ahora en
navidades ocurra lo mismo.

Ahora mismo contamos con
el rodaje de dos peliculas aqui en
el municipio y estamos en un mo-
mento importante. Hemos vuelto a
conseguir la bandera azul, llevamos
tres afios de gobierno manteniendo
la bandera azul, hemos sido capa-
ces de mantener lo que nosotros
habiamos prometido y, ademas, en
lo que creemos que es ese turismo,
no solo de sol y playa, sino cultu-
ral, por eso hacemos estas grandes
fiestas y eventos. Es un orgullo para
un municipio tan pequefio como es
Agacte que seamos de los pocos
municipios que tienen un hotel
100% destinado al teletrabajo, un
hotel nomada. De hecho, reciente-
mente se inauguraron unas instala-
ciones que se ampliaron y, ademas,
se recibio a otro de mujeres de toda
Europa que se estan quedando en
el hotel y vienen a teletrabajar. Lo
bueno de ello son las sinergias que
se crean con los empresarios del
municipio.

Hemos puesto las herramientas
para que no solo se desarrolle el tu-
rismo de sol y playa, sino fomentar
el turismo que viene a teletrabajar,
turismo cultural, el turismo rural,
somos el inico municipio que tene-
mos el cicloturismo. En ese sentido
se ha trabajado mucho y estamos
recogiendo los frutos.
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¢En qué lineas de trabajo
seguira incidiendo este ayun-
tamiento para lo que queda de
ano?

Desde que llegamos no hemos
hecho otra cosa que no sea traba-
jar. La pasada semana celebramos
un pleno en el que aprobamos una
inversion en diferentes barrios del
municipio de 2 millones de euros,
tenemos en estos momentos para
adjudicar un gran parque urbano
que cuenta con una inversion de
900.000 euros, no solo es un gran
parque al que podran acudir nifios y
mayores, sino que también vamos
aincluir en ¢l dos posadas para que
los senderistas puedan descansar,
cambiarse de ropa o ducharse. Una
de las obras importantisimas para
el desarrollo de este municipio es
la circunvalacién, ya tenemos el
convenio firmado con el Cabildo
de Gran Canaria a través del que
nos financia los 4 millones de
euros, ellos elaboraron el proyecto,
nosotros estamos trabajando en las
expropiaciones y desde que ten-
gamos como minimo el 75% del
terreno se lo daremos al Cabildo
para que la inicie. Esa es una obra
importantisima no solo para el de-
sarrollo del Valle de Agaete, sino
de todo el municipio.

También hemos trabajado mu-
chisimo en este mandato sobre
las viviendas, ya tenemos adjudi-
cada la obra de rehabilitacion de
mas de 100 viviendas que hacia
muchos afios que no se actuaba
ahi. Tenemos ahora mismo en eje-
cucion dos viviendas de transito
conjuntamente con el Cabildo de
Gran Canaria y en rehabilitacion
de viviendas hemos duplicado el
numero.

Teniendo en cuenta la
multitud de proyectos que han
puesto en marcha y ante la in-
certidumbre que ha marcado
el ano 2022, ;como le gustaria
comenzar el 2023?

En estos momentos estamos en
el Puerto de las Nieves, por pri-
mera vez se ha hecho peatonal el
paseo de las Nieves. Algo impor-
tante y que habiamos prometido es
el desarrollo de dos puntos frios en
el Puerto de las Nieves. Agaete es
el municipio con mas horas de sol
de toda Canarias y lo contenedores
con el sol se descompone la basura
y aparecen malos olores, por lo que
en breve se instalan los dos puntos
frios en el Puerto de las Nieves.

(Como me gustaria comenzar
el 2023? Me encantaria empezarlo
con todos estos proyectos culmi-
nados, con la colaboracion de las
administraciones para que Agaete
siga creciendo. Somos el munici-
pio de mas horas de sol, un muni-
cipio Reserva de la Biosfera, tene-
mos una fiesta de interés turistico
nacional, somos el unico lugar de
Europa donde se cultiva el café y
me encantaria que todas sinergias
se unieran para que Agaete siga vi-
viendo e inmerso en un momento
tan dulce como el de la actualidad.
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BARBARA ALBERTO
PESTANO
PRESIDENTA DE

LA COMUNIDAD DE
PROPIETARIOS C.C
CONCORDE

M.H. | TRIBUNA DE CANARIAS

¢Qué valoraciéon hacen
desde el Centro Comercial
Concorde de la situacién acon-
tecida en este 2022? ;Ha sido
un aiio de buenas cifras?

Si. Ha sido un afno bueno,
hemos visto como se ha promovi-
do un comercio cercano, que es a
lo que se orienta esta galeria comer-
cial compuesta, principalmente,
por autonomos.

Hemos apostado por ofrecer,
en todo momento, un servicio de
calidad a nuestros clientes. En
principio fue un afio dificil, pero
hemos podido sobrellevar la situa-
cion actual definida por el alza en
los precios.

¢Apuesta el cliente cada
vez mas por un comercio local
y cercano? ;Existe plena con-
cienciacion al respecto?

Si. Hemos observado un cambio
enlamentalidad del potencial clien-
te, sobre todo a raiz del COVID. El
cliente actual estd mucho mas con-
cienciado, prefiere acudir a realizar
sus compras a pequeflos comercios,
donde no hay masificaciones y el
aforo es reducido, donde el trato es
personalizado y se le puede orientar
en base a sus gustos.

¢Han visto mermado el
nimero de ventas a causa de
la inflacion?
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Si, bastante. Muchos comercios
han tenido que adaptarse a la situa-
cion actual, sobre todo en lo que
respecta al precio de los servicios de
transporte. Nosotros hemos intenta-
do mantener los precios y seguimos
en la lucha para que los clientes fi-
nales no se vean tan perjudicados.

No obstante, ahora se ave-
cina una época bastante buena
para la actividad comercial, la
época navideia...

Prevemos buenas cifras, cree-
mos que en esta campaiia navidefia
la gente va a seguir apoyando al
comercio cercano.

Asimismo, para esta temporada
de navidad desde el Centro Comer-
cial Concorde apostamos por nu-
merosas iniciativas que se vuelcan
en ayudar a la poblacion. En este
sentido, vamos a realizar varias re-
cogidas de alimentos, una campafia
de donacion de juguetes, entre otras
actividades. Lo que queremos es
ayudarnos los unos a los otros.

“Apostamos

por numerosas
iniciativas que se
vuelcan en ayudar
alapoblacion”

En esta misma linea, todas las
tiendas vamos a donar articulos
para sortearlos las tres semanas
antes de reyes en un espectaculo
en directo, vamos a realizar una
campafia de Papa Noel, en la que
Papa Noel entregara los regalos por
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((En

esta campana navidena la
gente va a seguir apoyando
al comercio cercano”

los padres, vamos a promover una
campaia publicitaria en Antena3,
y, en definitiva, vamos a intentar
promocionar el centro en la medida
que podamos para asi llegar a todos
los publicos.

¢Como esperan terminar
este 2022?

Todavia hay un poco de incer-
tidumbre, pero consideramos que

este 2022 vamos a terminarlo bas-
tante bien, pues dentro de la galeria
comercial contamos con un buen
plan de marketing y el apoyo entre
los distintos establecimientos esta
siendo crucial. Nos apoyamos los
unos a los otros para que el cliente
encuentre en este centro comercial
todo aquello que atienda a cubrir
sus necesidades.

Tenemos desde supermerca-
dos como HiperDino, centros de
servicios como centros de belleza,
reconocimientos médicos, tiendas
de zapateria, de vestuario, de vi-
deojuegos, electronica, jugueterias,
zonas de restauracion... Es una
galeria comercial que actualmente
presta todos los servicios que un
cliente pueda demandar.
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“Esperamos que 2023
sea un ano bueno para todo el sector, lo
cual va a hacer que esta isla prospere y
se mantenga el bienestar social”

MINERVA ALONSO
CONSEJERA DE INDUSTRIA
Y COMERCIO DEL CABILDO
DE GRAN CANARIA

REDACCION | TRIBUNA DE CANARIAS
¢Ha sido un buen aiio para el comer-
cio y la industria de Gran Canaria?

Después del afio 2020, no solo atende-
mos a una crisis de salud publica, sino que
se da un conflicto bélico en Europa que ha
afectado, no solo a Canarias, sino a todo el
mundo y que ha derivado en una inflacion.
Estos factores, indudablemente, afectan a la
industria y al comercio.

Desde el Cabildo lo que tratamos es de
sentar bases y desarrollar programas para que
el impacto sea lo menos negativo posible.

¢Qué actuaciones de las que se han
puesto en marcha desde el Cabildo de
Gran Canaria destacaria usted por su
efecto dinamizador?

En relacion al comercio, tenemos un plan
potente de modernizacién de zonas comer-
ciales abiertas que lo que trata es de transfor-
mar los espacios para hacerlos mas atractivos
y fidelizar a la ciudadania que se acerca a las
zonas comerciales abiertas a consumir, tanto
sea en la hosteleria como en el comercio al
por menor. Desde el afio 2015 llevamos una
inversion de 22 millones de euros en este
plan de modernizacion de zonas comerciales
abiertas.

También estamos apostando por todos
los espacios comerciales de los municipios
de cumbre, con un programa que se llama
Cumbre Vive, que permite desarrollar accio-
nes de dinamizacion de la economia en estos
municipios.

Destacamos, a su vez, la convocatoria di-
rigida a Asociaciones Empresariales, que no
solo subvenciona la figura del dinamizador/
dinamizadora o gerente de la Asociacion,
sino que ademas subvenciona a proyectos
de acciones.

Y, por supuesto, Gran Canaria Me Gusta,
un programa dirigido a la promocién y co-
mercializacion del producto local, enfoca-
do a autébnomos y a pequefas y medianas
empresas que se dedican a la produccion y
comercializacion del producto de alimen-
tacion de Gran Canaria, el cual deriva del
sector primario.

Se acercan fechas claves para las
empresas que engloban al sector del
comercio, ;cree usted que sera una
buena campaia de Navidad?

F‘
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Estamos, como decia antes, inmersos en
una situacion peculiar, por lo que tendremos
que ver como va evolucionando el compor-
tamiento del consumo en estas fechas y hasta
que no pase la temporada navidefia no puedo
arriesgarme a decir como van a suceder las
cosas.

Lo que esta claro es que los precios han
aumentado, también en el sector de la alimen-
tacion. Esta inflacion nos esta afectando a
todos, en todos los sectores, y supuestamente
afectara también a la temporada navidefia.

¢De qué manera se esta apoyando
desde el Cabildo esta campaia?

Nosotros todos los anos apoyamos con
campafias de promocion. Todos los afios
apoyamos a los mercados y a las zonas co-
merciales abiertas a través de esos proyectos
de dinamizacion. La mayoria de las corres-
pondientes asociaciones empresariales pre-
sentan proyectos relacionados con la cam-
paiia de Navidad y el Cabildo siempre esta
ahi apoyando con publicidad y promocion.

Para 2023 se prevé un enfriamiento
de laeconomiaanivel nacional, ;de qué
manera afectara este hecho al comer-
cio y a la industria canaria?

Afectara, aunque ojala me equivoque
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y no afecte. Si es cierto que pueden pasar
muchas cosas, yo no quiero aventurarme a
opinar sobre algo que no sabemos, que es
intangible aun. Qué sucedera con este con-
flicto, el comportamiento a nivel europeo,
cuales seran las consecuencias en Canarias,
recordemos que somos una region ultrape-
riférica con determinadas singularidades,
somos islas, estamos aislados del mapa eu-
ropeo. Todos esos elementos influyen, pero
si es cierto que el Cabildo es una administra-
cion que gobierna una isla y lo que nosotros
tratamos de hacer es ir respondiendo a las
necesidades que se van dando.

Por lo tanto, estamos preparados, a través
de todas las lineas planificadas dentro del
programa de gobierno de esta area de indus-
tria y comercio, para ir respondiendo a las
necesidades y a las dificultades.

Recordemos que en la crisis de salud pt-
blica del COVID se articularon, en primer
lugar, 12 millones de euros dirigidos a auto6-
nomos en el afio 2020 y, luego, 7 millones de
euros para sectores especificos que estaban
sufriendo con las distintas etapas de crisis,
que fueron hosteleria y mercados, entre otros.

Por ende, esa es la vocacion de este Ca-
bildo, segun la realidad ir actuando en base al
programa que tenemos en esta area de indus-
tria y comercio, apoyando al sector industrial
y comercial de la isla de Gran Canaria.

“Estamos preparados,
atravésdetodaslas
lineas planificadas
dentro del programa
de gobierno de esta
area de industria

y comercio, para ir
respondiendo a las
necesidades y a las
dificultades”

¢Como le gustaria a usted dar por
finalizado este 2022?

Yo espero terminar con una buena cam-
paia navidefia. Al final, la pequefia y media-
na empresa genera empleo, lo cual signifi-
ca bienestar: la sociedad puede consumir y
evita caer en una situacion de vulnerabilidad
social.

Apoyar a las empresas es generar empleo
y economia en la isla de Gran Canaria, por lo
que el hecho de que haya una buena campaia
es importante para que no hayan despidos,
para que se genere empleo y para empezar
el afo con fuerza apoyando a estos sectores
a los que nos dedicamos, al igual que a la ar-
tesania a través de nuestras ferias artesanales.
Se hace necesario que hayan buenas ferias
al finalizar el afo, proximamente tenemos la
Feria Regional de Artesania y la Feria de San
Telmo. Hablamos de un sector profesional
que se enfrenta a muchas dificultades y desde
el Cabildo tratamos de apoyarlo con distintas
acciones.

Esperamos que 2023 sea un afio bueno
para todo el sector, lo cual va a ser que esta
isla prospere y se mantenga el bienestar
social.
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) SantaGruzdsTonerife | SOCIEDAD
i ST DE DESARROLLO
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Apuestas del

ElGato Negro e

"Aunque no hemos recuperado
las cifras de 2019, si que estamos
muy cerca de alcanzarlas”

JOSE MARIA
GONZALEZ DE CHAVES
PROPIETARIO DE LA
ADMINISTRACION DE
LOTERIAS GATO NEGRO

M.H. | TRIBUNA DE CANARIAS

Tomando en consideracion los afios
acontecidos, ;c6mo ha evolucionado el
2022 en lo que a ventas se refiere?

Teniendo en cuenta que los dos ultimos
afios, 2020 y 2021, fueron afios muy malos
en lo que a ventas se refiere, podemos afirmar
que 2022 ha sido un buen alo. Ha sido un buen
afio pues, aunque no hemos recuperado las
cifras de 2019, si que estamos muy cerca de
alcanzarlas. Hemos vuelto a retomar la acti-
vidad habitual gracias, en parte, al remonte
de la actividad turistica. Vivimos del turismo
y recibimos la visita de muchas guaguas de
turistas que vienen exclusivamente a comprar
loteria todas las semanas.

Por otra parte, tenemos cientos de clientes
de bares, restaurantes, hoteles y agencias de
viajes que suelen hacer compras semanales,
asi como colegios que suplen los viajes de fin
de curso con la venta de loteria, las asociacio-
nes de mayores y la vuelta a la normalidad de
las comisiones de fiestas.

Por su parte, los clientes del dia a dia han
podido retomar sus compras con normalidad,
destinando parte de sus ganancias a la loteria.
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De todos los juegos que ofrece lote-
rias y apuestas de estado. ;Cual es el
que mas ha tardado en remontar?

Creo que la loteria en general, la clasica
es la que ha costado mas. Los juegos acti-
vos aunque cayeron, no cayeron al nivel de
la loteria clasica. Normalmente, administra-
ciones famosas en Madrid como la de Dofa
Manolita tiene colas monumentales desde
verano, que dan vueltas a la manzana, pero
lamentablemente en los dos ultimos afios el
panorama ha sido el contrario, una imagen
muy triste. Esperemos que este aflo se retome
la normalidad.

¢Como va a ser la campaia de Na-
vidad? ¢En qué términos nos estamos
moviendo?

La venta ha aumentado con respecto a
afios anteriores, pero el balance no lo podre-
mos calcular hasta que termine el mes de di-
ciembre. Lo que esta claro es que este afio va
a ser mas alentador que épocas pasadas y la
campaia de Navidad sera el colofon final.

En estos tiempos ha habido que mo-
dernizarse en general. En el caso de las
administraciones muchas se han lanza-
do a la venta online. ;Es este el caso de
El Gato Negro?

Nosotros fuimos pioneros en ese tema y
cabe citar que los resultados referentes a la
venta online son buenos, se trata de un medio
que nos da un respiro. Asimismo, realizamos
envios de nimeros fisicos a toda la geografia
mediante una empresa subcontratada.

Hace un afio hablabamos de todos
estos pequeiios establecimientos de
apuestas y este tipo de locales. Una de
las prioridades ha sido ir delimitando la
actividad de esos locales y se han lle-
vado a cabo distintas estrategias. ;Cree
usted que ha sido suficientes para las
loterias y apuestas del Estado que son
oficiales y de toda la vida?

Yo no soy contrario a ningun tipo de com-
petencia, creo que cada uno tiene que vivir
con las armas que pueda dentro de la legali-
dad, el gran problema de esta actividad a la
que nos dedicamos es la enfermedad, la lu-
dopatia, que no controlan las ansias de jugar.
Afortunadamente, las loterias del Estado no
dan premio inmediato y es un juego con un
resultado lejano, con lo cual la capacidad de
producir esas enfermedades es menor.

“Realizamos
envios de
numeros fisicos a
toda la geografia”

No es lo mismo tampoco una empresa del
Estado que corporaciones que no sabes en
manos de quién estan y en las que la avaricia
puede sobre pasar ciertas fronteras. Es compli-
cado controlar las maquinas, el internet y ese
tipo de plataformas, asi como las ofertas que
proporcionan ese tipo de locales para hacer el
consumo mas atractivo e incitar al juego.

¢Qué le pide usted al aiio 2023?

Lo primero salud por descontado, segun-
do que vengan épocas de prosperidad y bo-
nanza, mas que para mi, para las generaciones
jovenes que lo tienen mas crudo.
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“Nuestro
objetivo es lograr que cualquier
cliente encuentre lo que busca
al mejor precio y con una
experiencia de compra unica”

RAMON PEREZ
DIRECTOR DEL CENTRO
COMERCIAL ALCAMPO
LA LAGUNA

REDACCION | TRIBUNA DE CANARIAS

Estamos inmersos en una
campaiia que se torna como la
mas esperada tanto en zonas
comerciales abiertas como en
centros comerciales y otros
establecimientos. Desde este
centro comercial, ;cuales son
las perspectivas para esta tem-
porada?

Como bien decias, ya estamos
totalmente inmersos en plena cam-
paianavidena que cada afio comien-
za antes, desde primeros de noviem-
bre ya estamos en plena campana.
Asimismo, la esperamos con mucho
optimismo, como no puede ser de
otra forma, ha sido un afio para no-
sotros especial, por ser el afo en el
que cumplimos 30 afios.
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Ademas, es la primera cam-
paiha 100% post COVID, con lo
cual se recuperara gran parte
de la actividad que ya tenia
lugar antes de que la pandemia
cambiara por completo nuestra
forma de vivir la Navidad y el
comercio...

Efectivamente. Ya parece que
nos queda lejos el 2019, que fue el
ultimo afio digamos “normal”. Po-
demos hablar de que llevamos dos
afios muy extrafios y afortunada-
mente lo que llevamos de este afio,
no solo en esta época navidefia, sino
en meses anteriores han apuntado a
una normalidad casi absoluta, una
recuperacion de las costumbres, de
nuestras reuniones, de nuestras com-
pras, de nuestros paseos y no cabe
duda de que estas navidades podre-
mos disfrutarlas con normalidad.

¢Cuales van a ser las princi-
pales actividades a destacar en
esta campaiia?

Antes decia que para nosotros es
un afio muy especial, cumplimos 30
afios en La Laguna, 25 afios el hiper-
mercado de Telde en Gran Canaria'y
20 aios el hipermercado de La Oro-
tava, y por ello hemos querido cele-
brarlo con nuestros clientes y lo que
hemos hecho ha sido una renova-
cion total y absoluta de nuestros tres
establecimientos. Llevamos todo el
afio trabajando en los tres, ya se han
realizado las tres reformas y nos han
quedado unos centros atractivos, co-
modos, hemos apostado mucho por
la sostenibilidad y yo creo que los
clientes que lleven tiempo sin acudir
a los centros se van a encontrar con
muy gratas sorpresas.

“Para nosotros es un
ano muy especial,
cumplimos 30 afios”

En primera instancia, la renova-
cion total de los establecimientos, la
cual ha supuesto una inversion muy
fuerte y, después, como siempre
NOsotros pensamos en un comercio
dinamico y atractivo, lo intentamos
hacer lo mas divertido posible, ya
tenemos preparadas catas con pro-
veedores de bodegas, show cooking
con reputados cocineros de la isla,
clases de cocina, tenemos un Belén
solidario cuya recaudacion ira desti-
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nada a Cruz Roja, entre otros.

Si nos posicionamos mi-
rando hacia lo que ha sido este
2022, ;qué balance hacemos?

El afio esta siendo positivo para
todos porque, como deciamos antes,
se esta englobando dentro de una re-
cuperacion y la vuelta a la norma-
lidad. El afio pasado, el afio 2021,
tenemos que recordar que estaba-
mos inmersos en una post pandemia,
comenzaban a quitar restricciones,
pero seguia afectando a la circula-
cion de los clientes, a la compray a
la relacion en definitiva.

Este afio esta siendo muy positi-
vo, notamos esa alegria en los clien-
tes por volver a la normalidad que
tanto nos hace falta.

Hablamos de estableci-
mientos sostenibles, parece
que la marca apuesta cada vez
mas por ser eficiente y soste-
nible y aunque estemos en Na-
vidad también es importante
recordarlo...

Si. Eso va en nuestro ADN.
Recientemente, hemos redisenado
nuestra vision empresarial de cara al
afio 2030, donde la sostenibilidad y
el respeto al medio ambiente cobran
una vital importancia en nuestra
empresa en general. Esta obra estd
pensada para ser mas sostenible
energéticamente, pues consta de un
consumo energético mucho menor.

Y luego, estamos ahora mismo
muy obsesionados con la lucha
contra el desperdicio alimentario.
Por ejemplo, marcamos con eti-
quetas los productos proximos a su
fecha de caducidad y le aplicamos
un descuento especial para incenti-
var la compra por parte del cliente.

Nos encaminamos hacia un
2023 marcado por un espacio
de incertidumbre, estamos so-
metidos a un incremento de
precios y a la llegada de una
crisis cuya magnitud aun se
desconoce. Ustedes, ;qué ob-
jetivos se marcan para este aiio
teniendo en cuenta dichos con-
dicionantes?

Nuestro objetivo es lograr que
cualquier cliente encuentre lo que
busca al mejor precio y con una ex-
periencia de compra tnica. Cierto es
que no somos ajenos a la situacion,
pero con cumplir con estos objetivos
nos damos por satisfechos.

Luego, evidentemente, el co-
mercio es dindmico y tenemos que
adaptarnos a las nuevas tendencias
y circunstancias, ya sean formatos o
tipos de producto, por ejemplo.
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CARMEN LUZ BASO
CONSEJERA DE
EMPLEO, DESARROLLO
SOCIOECONOMICO Y
ACCION EXTERIOR DEL
CABILDO DE TENERIFE
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Desde las areas que a
usted le competen, ;qué
balance hace de este 2022?
¢Considera que ha sido un
buen afio?

Con respecto al comercio,
si lo valoramos atendiendo al
comportamiento del empleo,
sabemos que es un sector que
genera bastante empleabilidad
en Canarias y concretamente
en la isla de Tenerife y si ha-
cemos un balance en este sen-
tido ha sido un afio bueno. El
empleo en este sector ha cre-
cido un 3,7% con respecto al
afio pasado. En octubre del afio
pasado hubo 54.550 empleos y
este aflo hemos tenido 69.000
empleos aproximadamente a
fecha de octubre de 2022, por
ende, este aumento hace que el
balance del sector comercial sea
positivo. Si lo contabilizamos
en lo que respecta al nimero de
empresas, estamos recuperando
esas casi 3.000 empresas que la
isla de Tenerife perdi6o durante
la pandemia, si es verdad que
ha disminuido el nimero de empresas regis-
tradas en la Seguridad Social, pero ha dismi-
nuido en un porcentaje minimo, el afio pasado
contabamos en estas mismas fechas con 6.604
empresas destinadas al comercio y este afio
son 6.556, un dato inferior, pero vemos como
ha ido evolucionado respecto al ano 2020,
que fue el afio de la pandemia, donde el dato
fue inferior al actual. Por tanto, hemos ido
mejorando, tanto en el 2021 como en el 2022.

Por tanto, respecto a este comportamiento
tanto del empleo como del nimero de empre-
sas en el sector comercio contabilizadas en
la isla de Tenerife, vemos que la tendencia
ha sido positiva. En el comportamiento de
ventas, tenemos un dato que nos demuestra
que el balance del comercio durante este afio
ha sido positivo, ya que las ventas del comer-
cio minorista en Canarias han mejorado un
5,2% conrespecto al trimestre del afio pasado,
comparandolo en los meses de julio, agosto y
septiembre. Vemos, a su vez, que la tendencia
de ventas en el conjunto nacional disminuy6
en un 7%, mientras que en Canarias no ha
hecho sino crecer.

¢Podemos afirmar que obtendra
buenas cifras el sector comercial en
esta época navideiia?

Las perspectivas del sector en relacion
a las compras de Navidad son optimistas,
aunque siempre con moderacion. Hemos
podido comprobar dentro del area, con actos
y eventos que se han desarrollado por parte
de esta institucion, como el Exposaldo, donde
hubo un gran nimero de asistentes que vi-
sitaron la feria durante los cinco dias de su
duracion, que la sociedad se muestra receptiva
a realizar sus compras con normalidad. Una
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“Prestamos un apoyo
integral al comercio de Tenerife para
que sea mas competitivo”

feria a la que asistieron mas de 35.000 visitan-
tes, donde se reunieron mas de 80 empresas de
diferentes sectores divididas en 150 stands y
donde muchas personas optaron por adelantar
sus compras de Navidad.

Por tanto, el numero de personas asi como
el niimero de ventas que el sector nos comen-
t6 fue positivo con Expolsado, asi como con
las diferentes campaiias de dinamizacion que
se estan poniendo en marcha en diferentes
puntos de la isla y que demuestran que, de
momento, el sector hace un buen balance de
este afo.

¢Qué acciones promueven desde el
Cabildo en aras de promover el desarro-
llo econémico del comercio?

Desde el area de comercio del Cabildo de
Tenerife hemos desarrollado una estrategia,
una estrategia de apoyo integral al sector del
comercio. Hemos visto que el comercio se
desarrolla cada vez en un entorno mas com-
petitivo, en un entorno mas cambiante, con
la aparicion de nuevos formatos comerciales,
con cambios sociales, y se pone el foco en la
necesidad de desarrollar estrategias dirigidas
al fomento de la competitividad del sector. Por
tanto, hemos puesto en marcha la aplicacion
de conceptos como digitalizacion, omnicana-
lidad o economia circular.

La capacidad que tiene el sector de adap-
tarse a estas nuevas tendencias y el potencial
de implementarlas a través de determinadas
herramientas marcard el futuro a medio y
largo plazo del sector comercial en la isla
de Tenerife. Hemos trabajado ofreciendo un
apoyo integral en lo que respecta a forma-
cion, incentivos al consumo y de mejoras de
infraestructuras para que sea un sector mas

atractivo en la isla.

Estamos trabajando en dotar al comercio
de competitividad y de un fuerte atractivo a
través de varias acciones. Una de ellas es es-
tablecer una marca referente que pueda con-
tribuir a la difusion y promocion del comercio
de Tenerife.

¢Y con respecto a las ayudas y sub-
venciones?

Hemos desarrollado diferentes lineas de
subvenciones para que el comercio pueda
transformarse, favoreciendo la adaptacion del
mismo a la nueva economia digital. Apoya-
mos a los autonomos y a pymes en su digita-
lizacion y renovacion, para que consoliden y
aumenten su competitividad.

Esta subvencion tuvo sus inicios en el ailo
2020 y se ha dividido en dos lineas. En el
2020 hubo mas de 60 comercios que fueron
beneficiarios de esta linea para alcanzar ese
objetivo de modernizacion del comercio
minorista y en este 2022 hemos puesto en
marcha por un importe de casi 1 millon de
euros la continuidad de esa linea, que ha sido
solicitada por mas de 500 comercios.

No solo les apoyamos con subvencio-
nes, sino que también lo hacemos a través
de la formacion. Tenemos un plan formativo
a través de una plataforma donde tenemos
en marcha aproximadamente 18 cursos. Los
cursos se desarrollan de manera on-line siem-
pre teniendo en cuenta las necesidades del
comercio. Entendemos que el comercio ne-
cesita que se le facilite la formacion, una for-
macion corta, con pildoras formativas, con un
horario flexible, por tanto, es una plataforma
donde la persona, para desarrollar la forma-
cion, lo puede hacer en cualquier momento y

a cualquier hora del dia, contan-
do conun tutor que le atiende de
manera individual. A fecha de
hoy tenemos casi 700 solicitu-
des y 200 personas inscritas con
ese objetivo de mejorar a través
de esta formacion gratuita las
capacidades para hacer frente a
la venta on-line.

Por otra parte, hemos puesto
en marcha un plan de dinami-
zadores que visitaran a 8.000
comercios de toda la isla para
ofrecerles informacion de todas
las acciones que se desarrollan
por parte de la institucion y de
los cursos disponibles, para asi
poder facilitarles el que puedan
acceder a la realizacion de la
matricula y llevar a cabo el ob-
jetivo de mejorar su productivi-
dad, su eficiencia y sus ventas.

Uno de los aspectos en
los que ponen el foco es en
los incentivos al consumo...

Los incentivos al consumo
forman parte del apoyo que
aportamos al comercio, esta es
la tercera edicion que hemos
puesto en marcha, una edicion
en la que los Bonos de Consumo Tenerife
tienen como objetivo incentivar el comer-
cio local, estan destinados especialmente
a descentralizar las compras de las zonas
de mayor flujo comercial. Por tanto, son un
incentivo para que esas compras se realicen
en los comercios locales y de proximidad.

Es una medida que, como digo, genera
una gran actividad econdomica. La tltima
campafia mantuvimos una inversion pu-
blica de unos 135.000 euros de los que se
generaron el triple, esa inversion se triplico
solamente atendiendo a la parte directa, si
miramos también la parte indirecta que son
las compras complementarias y las personas
que asisten a esos comercios y consumen,
obtendriamos unos datos mayores.

En esta edicion hemos hecho una inver-
sion publica de 300.000 euros. Los bonos
se terminaron en 3 o 4 dias y tuvieron hasta
el 30 de noviembre para canjearse. Mas de
375 empresas de toda la isla se adhirieron
a esta campaiia, mas de 11.500 bonos que
se han vendido y mas de 4.200 personas
se han beneficiado de la misma. Hicimos
una encuesta en la que 7 de cada 10 co-
mercios de la primera campaiia nos dijeron
que participar en esta campaia de bonos les
permitid no solo vender en el periodo de
duracion de la campaiia, sino que se dieron
a conocer y obtuvieron mayor visibilidad.

Para mi este sector va mas alla de una
actividad econdmica, es un sector necesa-
rio tanto en los pueblos pequeiios como
en las ciudades, asi es como se tiene que
concebir y, por tanto, tenemos que posi-
cionar Tenerife como una marca comercial
atractiva.
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“Estamos
contentos con el ritmo al
que avanza el comercio
en nuestro municipio”

JENNIFER GOYA
CONCEJAL DE COMERCIO
Y MERCADO DEL
AYUNTAMIENTO DE EL
SAUZAL

REDACCION | TRIBUNA DE CANARIAS

¢Coémo se viven las navi-
dades en el municipio de El
Sauzal?

Las navidades en El Sauzal,
como siempre, se viven con ilu-
sion. Es un trabajo con el que se
empieza desde principios de afio,
cuando empezamos a mirar la pro-
gramacion. Hay algunos actos que
son tradicionales en nuestro muni-
cipio, como lo es el encendido y la
cabalgata de reyes. En este caso,
el encendido sera a principios de
diciembre con la inauguracion del
alumbrado y del Belén ubicado en
la sala de exposiciones.

Luego, incidiendo en la progra-
macion, volvemos a tener la pista

de hielo gratuita para todos los asis-
tentes, asi como la celebracion de
festivales en todos los barrios del
Municipio.

¢Qué le transmiten los co-
merciantes delazona? ;Prevén
una buena campaiia?

Esperamos que sea una buena
campafia navidefia. De hecho, este
fin de semana hemos cerrado la II
Feria del Comercio y la Cultura
en la Calle, donde han participado
alrededor de 40 establecimientos
comerciales y 10 stands gastro-
némicos. Los resultados han sido

Diciembre 2022

muy buenos, el Municipio se ha
llenado de vida durante todo el fin

de semana, porque la afluencia ha
sido muy grande, se han acercado
muchisimas personas a El Sauzal.

Entendemos y esperamos que
ahora la campaiia de Navidad sea
igual, se esta preparando un alum-
brado bastante llamativo para atraer
como cada afio a muchisimas per-
sonas de todas las partes de la Isla
y asi, favorecer el que se fomente el
comercio en la zona.

Por otro lado, tenemos prepa-
radas dos campafias comerciales
para aumentar atin mas la afluen-
cia. Tenemos la campafia de Navi-
dad y la campafia de Reyes, ambas
las vamos a dividir en dos partes.
Una parte que se va a promover a
través de la nueva App que hemos
desarrollado desde el Ayuntamien-
to, una App que ha digitalizado las
campaiias comerciales y que ofrece
la participacion de todos los comer-
cios a golpe de click, con premios
instantdneos de vales de consumo
en nuestro municipio. Y luego, otra
parte enfocada a un desarrollo tra-
dicional, mediante papeletas que en
el caso de Navidad se van a sortear
patas de jamoén y en Reyes expe-
riencias de fines de semana, porque
entendemos que la digitalizacion
forma parte del dia a dia, pero hay
una parte de la poblacion que atin no
llega a controlarla, por eso, hemos
planteado dividir la campafia esta
vez en dos partes.

¢£Co6mo han vivido este aiio,
un tanto atipico una vez mas,
los comerciantes de la zona?
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Este afio nos hemos llevado
una sorpresa con el comercio en el
Municipio, no hemos tenido que la-
mentar ningtin cierre, si es verdad
que hemos tenido algin cambio
de titularidad, pero son comercios
que siguen estando activos y, aun
mejor, en los tltimos meses hemos
sumado varias aperturas de nuevos
negocios, de nuevas iniciativas y
nuevas propuestas que nunca habia
habido y que estan funcionando.

Estamos contentos con el ritmo
al que avanza el comercio en nues-
tro municipio.

¢ Qué retos, en materia co-
mercial, se marca este ayunta-
miento de cara a 2023?

De cara a 2023, como le indi-
caba, estamos intentando digitali-
zar y acercar el comercio digital a
nuestras empresas. Sabemos que
es un cambio, porque estamos acos-
tumbrados al tradicional formato
en papel para nuestras campaiias,
pero también consideramos que es
un avance. Es un adelanto, primero,
porque acabamos con el malgasto
de papel; segundo, porque es una
forma directa de participar, tanto
para los empresarios como para los
consumidores, facilita el canjeo de
los premios y hace que sea total-
mente transparente y que no haya
ningun tipo de problema, tanto a la
hora de obtener los premios como
a la hora de canjearlos. A parte de
eso, seguiremos colaborando con
los comercios en todo aquello que
ellos estimen oportuno y donde
reclamen al Ayuntamiento para el
desarrollo de su actividad.
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“En El

Corte Inglés el cliente va
a encontrar un ambiente
tradicional navideno”

ALFREDO MEDINA
DIRECTOR DE
COMUNICACIONES,
SOSTENIBILIDAD Y
RELACIONES INSTITUCIONALES
DE EL CORTE INGLES

REDACCION | TRIBUNA DE CANARIAS

¢Como se ha vivido desde El Corte

Inglés este aiio 2022 sumido en el cre-

cimiento exponencial de los precios?
¢Ha sido un buen aiio?

Ha sido un afio duro e intenso, con
mucha incertidumbre que nos ha obligado
a estar permanentemente pendientes de la
evolucién de los indicadores econémicos,
tanto locales como nacionales e internacio-
nales.

Ya el afio pasado se vio que la inflacion
se estaba descontrolando, terminamos en
diciembre con el 6,5 del dato de inflacion,
que es muchisimo en si mismo y es muchisi-
mo comparado con el periodo anterior, en el
que teniamos una inflacion de 0 o negativa.
Esta siendo un afio duro, dificil, con muchi-
sima preocupacion por la evolucion de los
precios, lo cual es algo que afecta a toda la
poblacion de manera transversal y nosotros,
como distribuidores, tenemos que respon-
der, no podemos trasladar a los precios todo
el incremento de los costes, con lo cual ha
sido un aflo en el que los presupuestos y las
cuentas de resultados se han visto sometidas
a mucha presion.

¢Cuales son las expectativas para el
mes y medio que queda del afio?

El comerciante es optimista por obli-
gacion y conviccion, con lo cual estamos
trabajando para que sea un buen cierre de
afio que, en nuestro caso, en el caso del co-

mercio retail, siempre termina un poquito
mas tarde, porque la campafia de navidad y
reyes termina en enero, de manera que hasta
el diadereyes lo consideramos parte del afio.
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Una campaiia que esta a punto de em-
pezar con el Black Friday y que confiamos
que sea una campafia que nos permita repetir
las cifras, al menos, del afio pasado. Las res-
tricciones por el COVID han dejado paso a
otro tipo de restricciones igual de limitantes
o incluso mas en algunos aspectos.

¢Con qué sorprendera El Corte
Inglés esta navidad?

Esperamos sorprender al publico con la
misma navidad de siempre, el mismo am-
biente de siempre que ha sido caracteristico
en nuestros centros, esa atmosfera navidena
con la que premiamos al publico y el publico
a su vez nos premia con su visita.

Va a haber una decoracion de navidad
magnifica, todas las secciones van a estar
representadas, contaremos con el surtido
de alimentacion propio de la navidad, ya se
empieza a respirar la navidad y en El Corte
Inglés contamos con muchisimas noveda-
des y sorpresas.

En definitiva, en El Corte Inglés el clien-
te va a encontrar un ambiente tradicional
navidefio.

Volvemos a las navidades tradicio-
nales, que quedan lejos de lo que nos
dejo el COVID en estos dos ultimos
aios...

Si. Queremos borrar ese paréntesis que
todos hemos sufrido y volver a reencon-
trarnos, no con una nueva normalidad que
es una expresion casi contradictoria, sino
que el publico se vuelva a encontrar con la
normalidad de siempre.

En este sentido, ;como prevén los
resultados de dicha campaiia?

Como digo, venimos de un afio durisi-
mo econdmicamente hablando, donde hay
sectores que estan sufriendo mas que otros.
Ahora mismo sabemos que el ptiblico siente
una gran preocupacion, mas acusada que
nunca, por el precio. El precio es una va-
riable absolutamente determinante en estos
momentos de periodos inflacionistas y de
subida de los tipos de interés, por lo tanto,
esto se ve repercutido directamente en el
consumo. De hecho, la medida se hace para
que se consuma menos, por lo que sabemos
que el publico esta priorizando todas aque-
llas compras de primera necesidad, como
pueda ser la alimentacion, y tratando de otra
manera determinadas decisiones que puede
aplazar en el tiempo.

Las previsiones son buenas, vamos a
intentar repetir unas navidades como las
de antes, pero estamos a la espera de ver
como afectan las medidas tomadas por los
gobiernos y las instituciones europeas para
enfriar la economia y conseguir bajar la tasa
de inflacién que, aunque esta bajando, sigue
muy alta.

¢Cuales seran las lineas de trabajo
que tendra presente El Corte Inglés de
cara a comenzar el 2023?

Seguimos en la misma linea de moderni-
dad y de servicio que nos ha definido siem-
pre, con una apuesta clarisima por potenciar
nuestra presencia digital y convertirnos de
manera plena en una empresa omnicanal,
con una fuerte presencia fisica, que es la
que nos hace ser conocidos y ser parte de la
sociedad espafiola a la que prestamos servi-
cio, pero cada vez con una mas desarrollada
presencia digital. Creo que esa doble entidad
es la que define claramente nuestra estrate-
gia de futuro, siempre manteniendo intactos
los estandares de calidad y servicios por los
que somos reconocidos y valorados por el
publico.
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se llena de luz

3.000 motivos led por los que visitar el municipio

Luis Yeray Gutiérrez, alcalde de La Laguna, destaca: “Nuestro
compromiso por llegar a todos los rincones del municipio con
una ambientacién navideina que contribuya a la dinamizacién”

REDACCION | TRIBUNA DE CANARIAS

omo todos los afios,
llega el encendido
del tan esperado
alumbrado con el
que sorprende afno
tras afio el muni-

cipio de La Laguna. En este 2022
las calles del centro historico de La
Laguna brillan ya bajo las luces de
un alumbrado navidefio espectacu-
lar y tinico en Canarias que sera po-
sible vislumbrar hasta el proximo
dia 6 de enero.

Luis Yeray Gutiérrez asegurd
que desde el Ayuntamiento “hemos
hecho un gran despliegue, un no-
table esfuerzo para que cada ano
nuestra iluminacion siga despertan-
do el asombro de cuantos visitan la
ciudad, porque estamos convenci-

dos de nuestra capacidad para con-
vertirnos en destino turistico de in-
vierno y lo estamos demostrando”,
y record6 el impulso de la etiqueta
#LalLagunaNavidadDeLuz como
referencia.

La consolidacion de un ambien-
te festivo y navidefio viene prece-
dida de una invitacion, no solo a
visitar el centro de la ciudad, sino
los distintos pueblos y barrios que
conforman La Laguna, promovien-
do asi la dinamizacion economica
del tejido empresarial que alli se
ubica.

Alrededor de 3.000 luces LED
se han instalado a lo largo y ancho
de todo el municipio, pero no cabe
duda de que la mas llamativa de
las decoraciones se enmarca en la

renovacion del techo luminoso de
la calle Obispo Rey Redondo, que
este afio presenta una estructura en
forma de arco ojival, con lo que
gana en altura y espectacularidad.

Por su parte, el alcalde recordd
que, ademas del criterio de especta-
cularidad, la iluminacion navidena
responde “a nuestro compromiso
con el ahorro energético, al recurrir
aun tipo de luminarias poco conta-
minante y que reducen el impacto
ambiental”, explicando que “La
Laguna se ha convertido en uno
de los municipios con coste medio
de alumbrado navidefio mas mo-
derado del pais”. En este sentido,
una de las medidas que se aplicara
este afio sera apagar las luces a las
01:30 horas.
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vuelve a formar parte
de las calles laguneras

La Noche en Blanco de La Laguna recibe a mas de 100.000 personas

REDACCION | TRIBUNA DE CANARIAS
a Noche en Blanco,
celebrada el pasado
sabado 26 de no-
viembre, invitdo a
vecinos, vecinas y
visitantes a disfrutar

de mas de 12 horas de musica en

directo, teatro, humor, solidaridad,

actividades para todas las edades y
a conocer la gran oferta comercial
y gastronomica del casco historico
de La Laguna.

El alcalde del municipio enmar-
co este dia como “un dia de mu-
chisima alegria que los laguneros
y laguneras esperabamos con gran
ilusion, después de varios afios de

restricciones”.

Sobrepasando todas las previ-
siones, la Noche en Blanco en su
seccion diurna logré congregar a
mas de 40.000 personas en las
calles y plazas del casco histodrico,
un dato sin precedentes en las 14
ediciones de la misma.

Laconcejalade Comercioy De-

sarrollo Econdmico de La Laguna,
Aitami Bruno, califico la seccion
diurna como un “éxito de partici-
pacion, organizacion, seguridad y,
también, de actividad comercial. Se
han superado todas las previsiones
de afluencia de personas y, si bien
hemos tenido calles y plazas llenas
desde el inicio, a las 11:00 horas,
no se han registrado incidencias”.
Con 15 horas de duracién mas
de 100.000 personas se sumaron a
esta iniciativa. Una 14? edicion que
resultd ser todo un éxito, dada la
programacion y los multiples es-
pacios por los que se distribuyeron
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las actividades, desde la plaza de
San Benito a la plaza Victor Zurita.

Asicomo los datos de asistencia
son tremendamente positivos, tam-
bién lo es el impacto que ha tenido
en el volumen de ventas y consumo
en los comercios y establecimien-
tos de restauracion.

Tras este éxito, ya se esta traba-
jando en la estrategia promocional
y de dinamizacion del sector de cara
a la campaia navidefia con accio-
nes que se extenderan por todos los
distritos para apoyar al comercio de
cercania de los pueblos y barrios de
La Laguna.
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“Queremos que Los
Realejos se consolide como un municipio
atractivo en esta campana de Navidad”

M.H. | TRIBUNA DE CANARIAS

¢Vivira Los Realejos en
este 2022 unas navidades tra-
dicionales, lejos de las que se
han vivido en estos dos dlti-
mos aiios?

Este afio tenemos preparada
una programacion intensa en Los
Realejos, en todos y cada uno
de los barrios y de los distritos.
Hemos trabajado las actividades
con todas las mesas comunitarias
de los diferentes barrios y vamos a
apostar por la descentralizacion de
las actividades, destacando toda la
actividad que se va a promover en
las zonas comerciales abiertas del
municipio.

Inauguramos la campafia el dia
25 de noviembre con el encendi-
do del alumbrado de Navidad en
la zona comercial abierta de San
Agustin y el sabado dia 3 de di-
ciembre arrancamos con la dina-
mizacion comercial en la Noche
Magica 2022, que se celebrara en
la zona comercial abierta de Rea-
lejo alto. A partir de ahi, seguire-
mos incidiendo en la dinamizacion
infantil para favorecer el respiro
familiar en la temporada de vaca-
ciones de los nifios y las nifias con
una amplia oferta de actividades
culturales, donde vamos a tener
musica, teatro y cuentacuentos.
Esta sera la base de las actividades
de este afio.

El objetivo se centra en
llevar la Navidad a todos los
nicleos poblacionales del mu-
nicipio, ¢no?

Efectivamente. Este afio la
prioridad es descentralizar aun
mas la actividad, al margen de
toda la inversiéon que vamos a
hacer desde el area de Desarrollo
Local para las acciones dirigidas
especialmente al area de comercio
y de restauracion.

En aras de promover el co-
mercio de cercania han puesto
en marcha una iniciativa que
lleva por nombre “Bonos con
Corazoén”. Hablenos de en qué
consiste la misma.

Bonos con Corazén es una ini-
ciativa que por primera vez pone
en marcha el Ayuntamiento de
Los Realejos, siendo el unico mu-
nicipio del norte de Tenerife donde
comprar lo mismo nos va a costar
la mitad.

Esta incitativa comenzo el
pasado dia 15 de noviembre, po-
niendo en circulacion 11.000
bonos consumo que van a generar
220.000 euros de compra en los co-

mercios del municipio. En el Bono
con Corazon el cliente aporta 10
euros y el Ayuntamiento aporta los
10 euros de la compra, es decir, los
clientes compran un bono de 20
euros, pero realmente sus compras
le van a salir a mitad de precio,
pues solo pagan 10 euros de los 20
que obtienen con el bono.

De hecho, la iniciativa ya ha
comenzado y fecha de hoy los
bonos estan practicamente vendi-
dos en su totalidad. La campafia
estara abierta hasta el dia 31 de di-
ciembre pensando en favorecer las
compras directas en el municipio.

Atendiendo a la complica-
da e inestable situacién actual,
équé le transmiten los comer-
ciantes del municipio de Los
Realejos?

La verdad que el Bono con
Corazon ha tenido una acogida
magnifica, tenemos a fecha de hoy
casi 100 comercios del municipio
que estan participando en esta
iniciativa y ha tenido muy buena
aceptacion, porque directamente
se trata de una iniciativa que inyec-
ta economia en los mostradores, en
las cajas de los comercios del mu-
nicipio. Ellos nos han trasmitido
que, desde luego, Bonos con Co-

razon ha sido la mejor iniciativa de
fomento comercial hasta la fecha.

A partir de ahi, también tene-
mos el Camello Taxi, una iniciati-
va unica en Tenerife donde pone-
mos a disposicion un circuito de
taxis compartidos y gratuitos entre
las cincos zonas comerciales abier-
tas de Los Realejos para que los
clientes no tengan que desplazarse

en vehiculo privado. Ya vamos por
siete ediciones del Camello Taxi.
Queremos que Los Realejos
se consolide como un municipio
atractivo en esta campafia de Na-
vidad, ya sea para venir a ver una
obra de teatro, para participar enun
campamento de Navidad infantil
o en las pruebas deportivas, y que
esas actividades sean un reclamo

para venir a Los Realejos y consu-
mir en nuestro municipio.

Otra de las iniciativas, la
cual hace un llamamiento a
la solidaridad de la sociedad,
es ‘aMPadrina una ilusion'.
Una iniciativa ya consolidada
tras 12 aios desde su primera
puesta en escena...

Los Realejos fue el primer
municipio que lanz6 el apadrina-
miento de juguetes para los nifios
y las nifias del municipio. 12 afios
en los que cualquier vecino, co-
lectivo o cualquier entidad puede
apadrinar, como bien dice su titulo,
una ilusion.

Se trata de un proyecto coordi-
nado por el area de Bienestar Social
y el area de Infancia que, incluso,
se ha copiado en otros tantos muni-
cipios de la isla de Tenerife. Todos
los afios ha participado un niimero
importante de padrinos y de madri-
nas, y es una manera de lograr que
aquello que se pide exactamente
en las cartas de los Reyes Magos
llegue en la noche del 5 de enero.

“Mi mayor deseo
para el proximo
anoesqueel
tejido empresarial
seimpulse y se
consolide”

Para concluir, ;con qué
sensaciones le gustaria a
usted comenzar el préoximo
2023?

Mis deseos pasan porque se
recupere en la maxima posibili-
dad el empleo en Los Realejos.
Hemos tenido un afio muy bueno
en numero de apertura de estable-
cimientos, ha sido el mejor afo sin
duda del presente mandato y del
anterior en el numero de aperturas
de establecimientos comerciales
y de empresas en Los Realejos, y
ese es el camino en el que vamos a
seguir y a incidir.

Mi mayor deseo para el proxi-
mo aflo es que el tejido empresarial
se impulse y se consolide, porque
eso va a reconducir en la genera-
cién de empleo, y si hay empleo la
calidad de vida de nuestro munici-
pio mejorara considerablemente.



Tribuna de Canarias

Diciembre 2022

ESPECIAL NAVIDAD

h‘:‘
2 O’ /j""‘"
e
o= ~ A

“No tengo ninguna
duda de que va a ser
una campana que
salve la temporada al
sector comercial”

OSCAR HERNANDEZ
ALCALDE DEL AYUNTAMIENTO
DE AGUIMES

M.H. | TRIBUNA DE CANARIAS

¢Qué ha significado este 2022 para

el municipio de Agiiimes? ;Podemos
hablar de un buen aiio?

A mi parecer podemos diferenciar dos
partes dentro de este afio 2022. A principios
de afio nos encontrabamos inmersos en una
recuperacion mas timida, llegd la guerra
causando una mayor incertidumbre y hemos
visto como ha ido aumentado el IPC. No obs-
tante, si atendemos a las perspectivas y a los
indicadores de crecimiento econdémico, asi
como a la disminucién del desempleo, po-
demos considerar que, en resumen, ha sido
un buen afio.

¢Cual ha sido, en lineas generales,
latendencia del tejido empresarial? ;Ha

sido una tendencia al alza? ; Atisban un
aumento del consumo?

Si, sin ninguna duda. Hay varios pro-
yectos que se estan tramitando de nuevas
licencias, tanto de construcciéon como de
apertura, varios proyectos que enriquecen
la diferenciacion de actividades en el area
industrial. A su vez, se nota una tendencia
al alza, como decia antes, en la disminucion
de desempleados en el municipio.

La cifra total de crecimiento en cuanto
al nimero de propuestas de nuevas licencias
en relacion al afio 2021 se enmarca entre un
3,5% yun 4%, lo que considero una cifra im-
portante. Tuvimos una caida relevante el ailo
pasado, como consecuencia del COVID,
pero ya estamos viendo un repunte. Y repito,
hay una proyeccion favorable de cara a los
proximos afios.

¢Como plantean lallegada de la Na-
vidad a Agiiimes?

Conilusion. Lo que nos queda es la espe-
ranza de que la economia familiar, con todas
las estrecheces y dificultades que tenemos,
pueda llegar a fin de mes, pues no podemos
olvidar que hay un sector de la poblacion
que si no es por la tutela o la ayuda de las
administraciones publicas no podria llegar a
final de mes, especialmente en una época de
consumo como lo es la Navidad.

No tengo ninguna duda de que va a ser
una campana que salve la temporada al
sector comercial, aunque la gente, en este
tipo de situaciones, es como la vida misma,
se ajusta en funcién de la capacidad que
tenga.

¢Qué actos de dinamizacion econé-
mica tendran cabida en esta temporada
del afio?
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Cerramos justamente esta semana un pro-
grama importante de Navidad que se centra
en dos partes. Una primera parte se enmarca
en la promocion de la actividad a través del
alumbrado, distintas actividades musicales y,
al fin y al cabo, actividad social para intentar,
por lo menos, recuperar esos aflos de ausencia
de actividad en la calle.

Y por otro lado, otra parte que coincide
con el periodo vacacional de los nifios y en la
que se van a promover actividades durante la
mafiana y la tarde y en todos los barrios hasta
el dia de Reyes. Es una buena propuesta de
diversion, de compartir y de convivencia ciu-
dadana que también repercute en la actividad
economica.

¢Proponen iniciativas para fomen-
tar, de manera directa, el consumo en el
comercio local?

Las iniciativas se enmarcan en estas que
acabo de comentar, no hay una iniciativa es-
pecifica y directa al comercio.

¢Como prevé la llegada del préximo
2023?

Yo soy optimista por naturaleza, creo que
podemos tener un buen aflo, creo que se co-
menzara anotar timidamente la recuperacion.
No soy adivino, pero esa prevision de creci-
miento en Espafia por parte de los distintos
estamentos internacionales y concretamente
del crecimiento en Canarias, superior a la
media nacional, es un buen sintoma y vamos
a confiar en que eso se produzca.

Soy optimista por
naturaleza, creo
que podemos tener
un buen afio

¢Qué objetivos le gustaria culminar
antes de que termine el afo?

Sinceramente, hay proyectos importantes
que no hemos podido concluir y aspiro a que
estén contratadas e iniciadas las obras antes
de que finalice el afio. Y esto se debe a un
hecho que es una queja comun, pero aun asi
me gusta repetirla, la peor ley, creo que de
Europa, de contratos del sector publico es
nuestra ley, pero no queda mas remedio que
adaptarnos a ella para poder poner en marcha
los procedimientos.

Asimismo, me gustaria iniciar obras
importantes relacionadas con el manteni-
miento de espacios publicos, sustitucion del
alumbrado a favor del ahorro energético,
asi como la implementacion en los centros
publicos de placas solares para promover el
autoconsumo.
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“En nuestros
hoteles la experiencia vacacional
en estas navidades sera valiosa”

ESPECIAL NAVIDAD

NICOLAS VILLALOBOS
DIRECTOR GENERAL DE
BE CORDIAL HOTELS &
RESORT
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Parece que el otofio-in-

vierno va a resultar, de manera
especial para Canarias, muy
positivo. Los datos constatan
que se esperan buenas cifras.
¢Como recibe el sector privado
estas cifras anunciadas por la
parte publica?

Constatamos y confirmamos
que llevamos cuatro meses con ocu-
paciones por encima de los niveles
pre pandémicos, tuvimos un muy
buen final de verano y un muy buen
otoflo, y las perspectivas a corto
plazo siguen siendo muy buenas y
de mucha demanda. Parece que por
fin hemos dejado atras la pandemia
y, en ese sentido, somos optimistas,
pero afiadimos el adjetivo cauteloso,
porque es verdad que las ocupacio-
nes y la demanda es buena, pero nos
toca ser cautelosos, es lo que hemos
aprendido en estos tltimos afios.
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¢Se estan viendo afectados
por la desmesurada subida de
precios que llevamos meses
sufriendo?

Inevitablemente est4 teniendo
un traslado a los gastos operacio-
nales de los hoteles, nosotros somos
grandes consumidores energéticos,
se sabe que el coste de la electrici-
dad se hatriplicado en eltiltimo aio
y, como digo, estamos sufriéndolo
en nuestra cuenta de resultados. A
parte, los costes energéticos tienen
un inmediato traslado a otras parti-
das importantes de gasto como es la
lavanderia industrial.

También somos grandes con-
sumidores de alimentos y bebidas,
que es otra de las partidas que esta
sufriendo un aumento descontrola-
do en sus precios. Nosotros estamos
con incrementos en los hoteles por
encima de la media de inflacion,
los Gltimos nimeros respecto a la
inflacion hablan de un 7%, nosotros
Vemos que nuestros gastos opera-
cionales se encuentran por encima
del 11%. Estamos experimentando
una inflacion de costes operacio-
nales importante que esta llevando
a que nuestros margenes se vayan
estrechando, porque no somos ca-
paces de repercutirlo al precio final
que paga el cliente.

Estamos tranquilos porque por
lo menos ahora hay demanda y una
alta ocupacion, pero si vemos como
nuestros margenes se estrechan y
no podemos repercutir estos gastos
en los precios, porque dichos pre-
cios estan firmados desde hace un
afo, generalmente se firman los
precios con los touroperadores a
un afio vista y en ese entonces no
éramos capaces de prever esta si-
tuacion tan atipica. Dentro de lo la-
mentable de esta circunstancia, por
lo menos tenemos la satisfaccion
de las altas ocupaciones y la buena
actividad turistica.

La cadena vemos que esta
teniendo una implantacion es-
pectacular en la isla de Gran
Canaria. ;Estan satisfechos?
¢Va el plan de expansion en
buen trance?

Estamos contentos. A nosotros
en Cordial lo que nos motiva es
crear, hacer, generar riqueza para
nuestra gente y estamos felices de
hacerlo. Hemos abierto varios es-
tablecimientos emblematicos por
toda Gran Canaria y estamos feli-
ces, porque lo que nos divierte y
realiza es crear.

¢Tendran aquellos que
deseen instalarse en vues-
tros alojamientos una Navidad
amena y diferente?

Por supuesto. Las cosas han
vuelto a la normalidad y hemos
podido recuperar esas experien-
cias vacacionales maravillosas que
ofreciamos antes de la pandemia,
sin restricciones. Las ocupaciones
van a ser muy buenas, auguran
ambiente y colorido y, sin duda,
en nuestros hoteles la experiencia
vacacional en estas navidades sera
valiosa.
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¢Como valora este 2022?
¢Ha sido un afio positivo para
San Juan de la Rambla?

El 2022 lo valoramos como un
afio positivo. A pesar de que son mo-
mentos complejos y complicados
por la crisis derivada del aumento

de precios, la guerra y las conse-
cuencias de la pandemia, nosotros,
por nuestra parte, estamos conten-
tos porque han ido desarrollandose
cuestiones que hemos estado espe-
rando por mucho tiempo. Por ejem-
plo, se ha anunciado hace unos dias
que ha salido a concurso publico la
obrapara la eliminacion de la piscina
de Las Aguas, que hay que recordar
que fue un proceso que quedd vacio
en el mes de febrero de este mismo
afio y hubo que modificarla, con
todo lo que conlleva en una Admi-
nistracion en tiempo por la propia
burocracia. No obstante, hemos lo-
grado que antes de que acabe este
aflo nuevamente salga a licitacion el
nuevo concurso publico. Esperemos
que esta vez haya mas fortuna y se
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Ezequiel Dominguez:
“La afluencia de
visitantes es sintoma
de que las cosas van
caminando en el
buen sentido”

buen sentido y a buen ritmo. Por lo
tanto, en ese aspecto estamos con-
tentos.

También es verdad que hemos
realizado una serie de campafias
para determinados momentos, sobre
todo en los meses en los que menos
movimiento ha habido, para contri-
buir a esa dinamizacion, como fue
el éxito que tuvimos en el mes de
octubre con el concurso gastrono-
mico donde participaron distintos
restaurantes del municipio.

Asimismo, ahora comienza la
campafia comercial navidefia que
contara con muchisimas actividades
de dinamizacion.

Exactamente. Se acerca la
campaiia de Navidad, ;con qué
sorprendera San Juan de la
Rambla?

La campafia de dinamizacion de
este afio se centra en distintos ele-
mentos. Como siempre, intentamos
dinamizar las compras directas, este
afio vamos a dar paso a una nueva
iniciativa que es el “Rasca y Gana”,
con el que se pueden adquirir des-
cuentos directos en las compras vy,
ademas, premios de hasta 200 euros.

También quiero destacar que la
campafia de dinamizacion consta
de distintas actividades en las que
unimos las areas de fiesta, cultura,
comercio y desarrollo econdomico,
una dinamizacion que, comparada
con la que hubo en 2019, viene car-
gada de actos y eventos.

Avozde prontoy como recorda-
torio, llevamos la dinamizacion a los
distintos barrios, sin olvidarnos de
cada uno de ellos, volvemos a reto-
mar el desfile por pasarela que coin-
cide con el encendido del alumbrado
del municipio, van a haber una serie
de actuaciones y actividades cultu-
rales en la calle, porque lo que nos
interesa es activar la calle, tenemos
un punto de encuentro nuevo que
va a ser el festival de magia, se va
a hacer por primera vez un festival
de magia que también va a ayudar
a dinamizar la actividad econdmica,
un festival que vamos a intentar que
se realice todos los afios en esta edi-
cion navidefia.

presenten las empresas interesadas
y no quede vacio como en el mes
de febrero.

También hay distintas obras
y cuestiones que han empezado a
caminar como la rehabilitacion de
la Casa Oramas que sera el primer
Hotel Escuela que tengamos en el
municipio. Ahora mismo nos encon-
tramos en la fase de redaccion del
proyecto que fue adjudicado a una
empresa de Alicante y de Santa Cruz
de Tenerife. Estamos a esperas de la
entrega de dicha redaccion y acto
seguido haremos el concurso de ad-
judicacion de la obra para este hotel.

Incidiendo en dos sectores
de crucial importancia: el co-
mercio y la restauracion. ;Ha
aumentado el consumo en el

municipio? ;Se han logrado re-
cuperar estos dos sectores?

Si. Para situar a los lectores, San
Juan de la Rambla es un pequefio
municipio, que se caracteriza porque
su entramado comercial es pequefo
y se ubica en un entorno rural. Inde-
pendientemente de este hecho, debe-
mos decir que los datos que figuran
en torno al movimiento, sobre todo
en esta Gltima parte del afio, donde
incluso se han creado nuevas em-
presas que han iniciado su actividad
en el municipio, son esperanzado-
res. Estamos contentos, porque la
actividad se nota, se nota sobre todo
cuando les invitamos a venir cual-
quier viernes, sabado o domingo. La
afluencia de visitantes es sintoma de
que las cosas van caminando en el

“Tenemos un punto
de encuentro nuevo
quevaaserel
festival de magia”

¢Cuadles son sus deseos
para 2023?

Para el 2023, con estos momen-
tos que estamos viviendo de incerti-
dumbre, espero que se comiencen a
estabilizar las cosas, que el desarro-
llo econémico y social camine sin
tantos sobre saltos y que la tranqui-
lidad sea de nuevo la caracteristica
del momento y de los tiempos que
nos toquen Vivir.
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“Este ano, la gestion
del equipo humano pasa a ser
nuestro principal caballo de batalla”

ROBERTO CONDE
DIRECTOR DEL H10
RUBICON PALACE

REDACCION | TRIBUNA DE CANARIAS
¢Como se viven las Navida-
des en H10 Rubicén Palace?
Podemos considerar la Navidad
como la temporada que mas nos
ilusiona, la mas familiar y afecti-
va, tanto para nuestro equipo como
para nuestros clientes. Durante este
periodo trabajamos mas la imagi-
nacion, creando actividades y es-
pectaculos diferentes cada afio y
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pensando en brillar con los menus,
especialmente en las noches mas
magicas, como las Galas de Na-
vidad y Nochevieja, que son las
Noches Grandes para nosotros y
también para el cliente. Ademas,
celebrar las veladas de Papa Noel
y de los Reyes Magos significa una
mayor union, familiaridad y afecto
entre nosotros, lo cual se trasmite
y comparte con nuestros clientes.
¢Son buenas las cifras que
manejan para dichas fechas?

Si, en noviembre y diciembre
la presion de reservas es menor res-
pecto a los meses anteriores, pero la
prevision es alcanzar buenas ocu-
paciones en el periodo de Navidad.

Y, en general, ;qué valora-
cion hacen de los meses acon-
tecidos del afo 2022? ;Ha sido
un buen afo?

La valoracion es excelente, esta
siendo un afio historico. Los resul-
tados estan por encima de 2019, que
fue récord, sobre todo desde marzo
hasta octubre. En su conjunto, ya
podemos adelantar que cerraremos
el afio como el mejor en resultados
y ocupaciones.

“La valoracion es
excelente, esta
siendo un ano
histérico. Los
resultados estan
por encima de
2019

¢Qué cambios en el turismo
han percibido con respecto a
aios anteriores?

De forma quizés no cientifi-
ca tengo la impresion de que hay
mayor exigencia por parte del clien-
te. Otro de los cambios mas signi-
ficativos es que se reserva mas en
el ultimo momento, lo que dificulta
un poco mas la planificacion, pero
todos nos hemos ido adaptando a
los cambios.

Ante la incertidumbre en la
que estamos inmersos, ;han
podido plantear una hoja de
ruta a seguir en 2023?

Siempre planificamos y tene-
mos una hoja de ruta. Este afio se
basa en consolidar las ocupaciones
actuales, mejorar el servicio y la
capacitacion del equipo humano,
con el objetivo de seguir mejoran-
do la calidad de nuestros servicios.
Ademas, este ano la gestion del
equipo humano pasa a ser nuestro
principal caballo de batalla, tene-
mos que adaptarnos al nuevo marco
que constituye la reciente reforma
laboral, el nuevo convenio y la
menor demanda de empleo debido
a la recuperacion de varios sectores
de la economia.
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"Adeje vive la Navidad
muy intensamente”

ESPECIAL NAVIDAD

Diciembre 2022

MANUEL LUIS MENDEZ
MARTIN

CONCEJAL DEL AREA

DE URBANISMO,
DESARROLLO ECONOMICO
Y TRANSICION ECOLOGICA
DEL AYUNTAMIENTO

DE ADEJE

REDACCION | TRIBUNA DE CANARIAS
¢Qué valoracion hace usted
del aiio 2022?

Ha sido un aflo de recuperacion
y reactivacion. Recuperacion en la
econdmico con un muy buen aio
en el sector turistico principal motor
econdmico de Adeje. Y reactivacion
porque la gente ha vuelto a su vida
normal con muchas ganas de dis-
frutar de la vida robada por la pan-
demia.

En materia comercial,
icudles han sido los retos a los
que se han enfrentado?

Después de la pandemia, el
principal reto al que se enfrenta el
comercio local es avanzar hacia la
transicion digital del sector. La mo-
dernizacion del sector comercial es
imprescindible para competir con
las grandes superficies y otro tipo de
comercio como el online de las gran-
des plataformas. Es necesario que
se adapte a esta situacion y ofrezca
u servicio diferenciado y cercano al
cliente.

La restauracion que ha sido
uno de los sectores que mas ha
sufrido en los tltimos afios, me
imagino que también sera uno
de los protagonistas de esta
campaiia, ¢verdad?

Por supuesto, para Adeje el
sector de la restauracion es fun-
damental para nuestro municipio
como destino turistico internacio-
nalizado. En la actualidad, en Adeje
tenemos tres restaurantes con Es-
trellas Michelin y creo que no me
equivoco si digo que la restauracion
adejera esta en la vanguardia de la
cocina, disponiendo de una amplia
oferta basada en el producto local.
Por lo tanto, este sector sera prota-
gonista en estas fechas entranables y
de compartir momentos con amigos
y familias.

¢Qué le transmiten los em-
presarios y empresarias de
Adeje? ;Han cumplido con las
expectativas?

Los empresarios estan satis-
fechos de como ha ido el afio, un
buen afio turistico significa mejores
tasas de empleabilidad y por tanto
mayores posibilidades de consumo.
Es verdad, que se vive un ambiente
de incertidumbre ante la situacion
econdmica que se vive como con-
secuencia de la guerra de Ucrania.
Sin embargo, las perspectivas para
esta campafia navidefia son buenas.

¢Como se vive la Navidad en
este municipio?
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Adeje vive la navidad muy in-
tensamente. Después de dos afios
de no poder celebrarla sin restric-
ciones sanitarias, hay muchas ganas
de salir a la calle para disfrutar del
espiritu navidefo en compaiiia de
los amigos, vecinos, vecinas, fami-
lia, en definitiva ser feliz.

¢Qué actos y actividades
cobraran relevancia en la cam-
paia navideiia?

Hay muchas actividades en este
mes dediciembre, perono cabe duda
que los mas tradicionales como la
cabalgata del los Reyes Magos, es el
evento mas importante. Junta a esta
tendremos el tradicional festival de
navidad con musica protagonizada
por colectivos del municipio, teatro
musical, actividades en la calle, etc.

Hay muchas ganas
de salir a la calle
para disfrutar del
espiritu naviderio
en compania de los
amigos, vecinos,
vecinas, familia, en
definitiva ser feliz

¢Como plantean la puesta
en marcha de un alumbrado na-
videio sustentado en el ahorro
energético?

Este es un tema de mucha ac-
tualidad y Adeje, como no puede
ser de otra manera, se va adaptando
poco a poco en este tema. Llevamos
varios afios cambiando nuestra lu-
minaria publica por elementos mas
eficientes y sostenible. En ese senti-
do la iluminacion navidefia también
avanza en ese sentido.

¢Como desea comenzar el
2023?

Desde luego, deseo que la si-
tuacion que actualmente se vive en
Ucrania se acabe y podamos volver
a una verdadera normalidad. La
pandemia nos ha cambiado a todos
y creo que ahora valoramos mucho
mas la vida porque sabemos que es
muy facil perderla. Nuestra manera
de afrontarla es diferente y por eso
deseo a todos mis vecinos y veci-
nas de Adeje salud y que aquellas
personas que estan en una situacion
mas vulnerable la puedan superar en
el afio 2023 obteniendo un empleo
digno y decente.
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“Tendremos
unas navidades tradicionales,
como todos deseabamosy
como teniamos en el 2019”

RAUL AFONSO
ALCALDE DEL
AYUNTAMIENTO DE MOYA

REDACCION | TRIBUNA DE CANARIAS
¢En qué lineas ha trabajado el Ayun-
tamiento de Moya durante este 2022?
Este 2022 ha supuesto una continuidad de
los proyectos y las actuaciones que veniamos
desarrollando y que por el COVID se habian
retrasado bastante, como lo es la finalizacion
de documentos importantes para el municipio
como el Plan General. Hemos trabajado en
las tres lineas importantes que son los presu-
puestos del municipio, el Plan General y las
infraestructuras de los distintos barrios, bien
de saneamiento, de abastecimiento o de asfal-
tado. Por su parte, no nos podemos olvidar de
las politicas sociales. Desde el ayuntamiento
hemos ayudado a todo aquel que lo ha necesi-
tado y ha sido un ambito en el que siempre se

ha inyectado la cantidad de dinero necesaria
para que no le falte nada a nadie.

Seguimos pendientes del Plan Territorial
Parcial 15 -PTP-15- de la costa del municipio.
El ayuntamiento se opone a ese documento y
nos ha quitado bastante tiempo el preparar la
documentacion para que cuando esté publi-
cado acudir a los Tribunales, que es la tnica
opcidn que nos queda, pues consideramos que
dicho documento supone hipotecar la costa
del municipio para siempre y no lo podemos
permitir, salvo que la justicia le de la razon al
mismo y no podamos hacer nada, pero esta-
mos convencidos de que tenemos razén. No
le aporta nada bueno al municipio y, ademas,
consideramos que los tramites administrativos
no se han desarrollado como es debido.

Ha sido un afio en el que nos hemos tenido
que adaptar a la normalidad, lo que nos ha per-
mitido celebrar las fiestas en condiciones, tanto
las de San Antonio como las de San Bartolomé
y las de los distintos barrios. Ahora, que nos
encontramos ante el final del afio, nos toca ce-
lebrar la Navidad. Tendremos unas navidades
tradicionales, como todos desedbamos y como
teniamos en el 2019, donde los actos y eventos
en el municipio se desarrollen con normalidad.

Entre los sectores que mas han su-
frido en los ultimos afos, se encuentra
el comercio y la restauracion, ;se atisha
una recuperacion de los mismos en
Moya?

Si. Vemos que se estan recuperando, que
tenemos mas visitas al municipio y que hay una
tendencia al alza en la economia del mismo.

Alo largo del afio se han promovido varias
actividades de la mano del sector comercial
y la restauracion con el objetivo de reactivar
dichos sectores y de promover el producto de
cercania. Entre las actividades que pusieron
en valor los productos km Moya, destacan
Texturas de la Tierra o la Ruta de las Tapas,
que tuvo una aceptacion magnifica y donde
las expectativas fueron superadas, lo cual be-
nefici6 a la economia de nuestros empresarios
y empresarias.

Cabe destacar que en este 2022 hemos
conseguido que se abra algun local mas y que,
por lo menos, no haya habido ningun cierre.

¢Como de importante es la campaia
navideiia para este Ayuntamiento y para
este municipio?

Desde el Ayuntamiento siempre nos volca-
mos en la campaina de Navidad. Es una cam-
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paia que enfocamos a todas las edades, pero si
es verdad que hacemos especial hincapié en los
nifios y nifas en aras de contribuir a su ilusion,
teniendo en cuenta que estos Ultimos afios los
actos navidenos no han podido desarrollarse de
la manera idonea.

“Alolargodel afio
se han promovido
varias actividades
de la manodel
sector comercial y
la restauraciéon”

Volvemos a tener una iluminacion que este
afio es caracteristica, con una proyeccion de un
videomapping en el dia del encendido, donde
también estard la Banda de Moya en directo.
Sera un espectaculo de luz y sonido en directo.

Después, la gran mayoria de los actos estan
dedicados a los nifios, con la visita de Papa
Noel, la visita de los Reyes Magos, con un es-
pacio en el Parque Pico Lomito donde habran
atracciones y actos navidefios para el disfrute
de los mas pequefios. Tendremos el macro
roscon en la calle principal, con 550 metro
lineales de roscon. Todos los dias ofreceremos
espectaculos y actividades para los nifios en
los distintos recintos del municipio y en los
diferentes barrios, en los nucleos poblacio-
nales mas alejados del casco para que ningun
rinconcito del municipio se quede sin celebrar
esta Navidad.

“La gran mayoria
de los actos estan
dedicadosa los
ninos”

Cabe indicar que en estas navidades ten-
dremos una atencion especial, desde las poli-
ticas sociales, con los mas necesitados donde,
ademas de lo que se hace durante todo el afio,
habran alimentos especiales, bonos de ropa,
bonos de regalos, para que todos pasen una
Navidad lo mas feliz y entraiable posible.

¢Qué objetivos le gustaria cumplir
antes de que se dé por finalizado este
2022?

Me gustaria que los proyectos y actuacio-
nes que estan sobre la mesa se puedan por lo
menos, sino ejecutar, licitar.

Me gustaria que cada vez fuesen menos las
familias que necesitasen ayudas sociales, que
también lo estamos consiguiendo, incorporan-
do a muchos de los ciudadanos en planes de
empleo y dandoles formacion para que ellos
puedan adentrarse en otros oficios. Me gustaria
llegar a un fin de ailo donde no tengamos que
ayudar a tanta gente en el area social, porque
eso quiere decir que estamos en mejor situa-
cion y en la senda correcta.
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espero que haya una
contencion del gasto en
estas fiestas navidenas”

PEDRO QUEVEDO
CONCEJAL DE
GOBIERNO DEL AREA
DE TURISMO, EMPLEO Y
DESARROLLO LOCAL E
IGUALDAD, DIVERSIDAD
Y SOLIDARIDAD DEL
AYUNTAMIENTO DE
LAS PALMAS DE GRAN
CANARIA

M.H. | TRIBUNA DE CANARIAS

Usted, como concejal del
Ayuntamiento de Las Palmas
de Gran Canaria, {qué balance
hace del afio acontecido?

Comenzamos el afio extre-
madamente preocupados por la
cuestion de la pandemia, a lo que
después se asocio el tema de la
invasion de Ucrania por parte del
autdcrata Putin, noticias que a uno
le ponen los pelos de punta, porque
todos estos hechos nos repercuten.

Si analizamos los datos de
empleo, de actividad economica y
de paro, la verdad es que la evolu-
cion en Las Palmas de Gran Canaria
es francamente buena. Ya habiamos
sido de los municipios espafioles
que mejor habian resistido la pan-
demia y ahora los indicadores son
espectaculares. De tener mas de
220.000 ERTES, ahora tenemos
1.600, es un cambio brutal, hemos
mejorado muchisimo las cifras de
empleo, hemos disminuido muchi-
simo las cifras de paro, estamos con
cifras similares a las del afio 2008.

Por sectores de actividad, la
actividad comercial ha mejorado
mes a mes exponencialmente res-
pecto al afio anterior y la actividad
turistica comprende los mejores
indicadores desde hace anos, in-
cluso mejores a los anteriores a la
pandemia. Analizando los diferen-
tes sectores nos damos cuenta de
que hemos sido capaces de salir de
situaciones complicadas bastante
bien y hemos demostrado tener una
alta capacidad de resiliencia ante
los problemas.

¢Le preocupa la crisis que
aparentemente se avecina?

Si, claro. Hay que ser un irres-
ponsable para no darse cuenta de
que tenemos un montén de tensio-
nes que pueden acabar impactando-
nos, lo cual es un tema que tenemos
que tener siempre presente.

(Cuanto tiempo se puede seguir
soportando un incremento del costo
de la vida porque algunos operado-
res energéticos hayan decidido es-
tarse forrando a costa de la mayoria
social? ;O cuanto tiempo podemos
seguir soportando las graves conse-
cuencias de la invasion de Ucrania
por parte de Putin?

Todos estos hechos son aspec-
tos que preocupan extraordinaria-
mente. Nosotros sabemos que la
inflacioén es un fenomeno que puede
combatirse en parte pero, cuando
afecta a cuestiones fundamenta-
les como la energia, caemos en la
cuenta de que hay cosas que no
deberian ser un negocio. Hay cues-
tiones que son fundamentales para
la vida de la gente y entre ellas esta
el disponer de energia a un precio
razonable. Que haya gente aqui fo-
rrandose de una forma obscena con
el precio de la energia es algo que
nuestras sociedades se lo tienen que
hacer mirar.

¢Como plantean abordar
la posible crisis? ;Han puesto
medidas sobre la mesa de cara
a paliar sus efectos?

El ambito que ocupa el Ayun-
tamiento de Las Palmas de Gran
Canaria tiene sus limitaciones, pero
lo que nosotros creemos es que hay
que apoyar al tejido realmente pro-
ductivo, que son en su mayoria las
pequeiias y medianas empresas de
las zonas comerciales abiertas, y
es lo que hemos estado haciendo,
porque creemos que ahi es donde
esta realmente la inmensa mayo-
ria de la actividad econdmica y del
empleo, no tenemos duda ninguna.
Creemos que tenemos que seguir
trabajando en esa direccion, hay
que seguir trabajando, por ejemplo,
en el plano turistico, hay que seguir
creciendo en calidad y no en can-
tidad, en cantidad hemos crecido,
pero hemos crecido sobre todo en
calidad, lo cual es tremendamente
importante para esta ciudad, porque
sino deterioramos el destino.

En el ambito del empleo segui-
mos teniendo la estructura forma-

tiva mas importante de Canarias,
la tiene el Ayuntamiento de Las
Palmas de Gran Canaria, y eso que
no habia nada cuando llegamos.
Todo esto nos da algunas potencia-
lidades para decir que estamos en
mejores condiciones para resistir
que otros destinos.

Tenemos nuestras fortalezas,
pero también tenemos nuestras de-
bilidades, como que dependemos
mucho del exterior, tenemos una
capacidad limitada de influencia,
pero yo creo que Las Palmas de
Gran Canaria es un territorio resi-
liente. Su puerto es enormemente
importante, le da una vida tremenda
ala ciudad y ha sido uno de los pul-
mones de la economia en la época
de la pandemia. Y luego, tenemos
una estructura productivay hotelera
muy importante, que ha convertido
al destino en un destino agradable
y demandado, la gente se siente a
gusto.

¢Ha mermado el consumo
teniendo en cuenta la inesta-
bilidad econémica en la que
estamos inmersos?

Yo no sé cuanto tiempo va a re-
sistir esta espiral al alza del consu-
mo, porque llega un momento en el
que la gente comienza a mirarse el
bolsillo. Venimos de una pandemia
en la que los indices de ahorro de
las familias fueron muy altos, por
lo que cuando se empezaron a abrir
las restricciones la ciudadania tenia
una capacidad de gasto importante,
pero eso no es eterno. Con los datos
que tenemos del verano, aunque
hubo una gran actividad, la queja
era generalizada, el incremento de
los precios fue enorme.

Por lo tanto, yo creo que es-
tamos en la fase de “ahora nos lo
pensamos”. Confio en que todo
el mundo sea conocedor de que
hay que hacer un gran esfuerzo
en promover ofertas competitivas,
hay que ser conscientes de que la
gente tiene sus dificultades, que el
aumento del costo de la vida reper-
cute en los bolsillos de la gente de
manera muy seria y que esto no ha
sido cualquier cosa, si nosotros ana-
lizamos el incremento de los pre-
cios en general, comenzando por la
energia y terminando por los pro-
ductos bésicos, nos damos cuenta
de que la situacion es complicada.

Diciembre 2022

Hay que responder, por una
parte, al aumento de los salarios
que yo creo que es una parte de la
respuesta que se esta dando, aunque
incomprensiblemente algunos no
lo entienden, lo cual es muy llama-
tivo. Y, por otra parte, yo creo que la
gente ira a un proceso de autorregu-
lacién, por lo tanto, espero que haya
una contencion del gasto en estas
fiestas navidefias.

¢Han proyectado algun plan
de dinamizacién comercial
para esta campaiia navideiia?

Si. Hay muchisimos proyectos
en marcha, nosotros hemos hecho
una importante apuesta por mejorar
la oferta y la visibilidad de las zonas
comerciales abiertas, que son nues-
tra competencia. Y para eso hemos
utilizado también algunos elemen-
tos externos como, por ejemplo, la
artesania o la gastronomia.

Estamos tratando de darle una
gran visibilidad a las zonas comer-
ciales abiertas, haciendo que la
gente salga a la calle, que se sienta
comoda, que la oferta sea atractiva
y eso es lo que, a su vez, generara
actividad econdmica en los comer-
cios.

¢Como le gustaria a usted
comenzar el 2023?

Me gustaria que la salud pu-
blica y la colectiva estuviesen en
la direccion en la que estan ahora,
sin recaidas, hay que darse cuenta
de que llega el invierno -si es que
llega- y es un momento mas delica-
do. Yo lo que espero es que desde
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el punto de vista de la salud publica
no tengamos mas disgustos de los
que hemos tenido, que disminuya
la conflictividad en el mundo, la
cuestion de Ucrania es insorpora-
ble, un sufrimiento tremendo para
ese puebloy, a suvez, estd haciendo
un dafio tremendo a todo el planeta,
me gustaria pensar que alli se va a
acabar imponiendo la fuerza de la
légica 'y de la razon.

“Estamos tratando
de darle una gran
visibilidad a las
zonas comerciales
abiertas”

Me gustaria que sigamos en
la misma senda de crecimiento en
el empleo, una buenisima noticia
son los datos de los indicadores
de empleo que abarcan a la gente
joven, la cual se esta integrando
en el mercado laboral, los contra-
tos fijos han crecido en mas de un
300% . Me gustaria que seamos
capaces de seguir en esta linea,
respetando el entorno, creciendo
economicamente y mejorando la
calidad de vida de nuestra gente.
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Carlos Fernandez: “La Navidad
es muy iImportante para todos
los comerciantes por ser la época
en la que mas consumo hay”

M.H. | TRIBUNA DE CANARIAS
¢Ha sido un buen aio el
Centro Comercial Alisios?

Sin lugar a dudas. Este 2022
ha sido un afio muy bueno, sobre
todo porque ya se ha normaliza-
do la situacion, la pandemia se ha
estabilizado y los nimeros asi lo
corroboran. Para nosotros ha sido
un buen afio, no hemos parado de
crecer tanto en afluencia como en
ventas.

No obstante, ;se han en-
contrado con alguna dificultad
a lo largo del mismo?

Las dificultades que nos hemos
encontrados vienen derivadas de
la finalizacién de las restriccion.
La gente se ha mostrado reacia y
con miedo una vez se eliminaron
las restricciones y nos ha costado

muchisimo, a nivel de marketing,
hacer que esos miedos desapare-
cieran.

¢Como plantean la campa-
na de Navidad?

Se trata de una campafa de
Navidad que ya tenemos hecha
y, en principio, la desarrollamos
con mucha ilusiéon como todos
los aflos. Cabe sefialar que hasta
la fecha esta siendo todo un éxito,
el viernes pasado encendimos las
luces de Navidad a través de un
evento y los resultados fueron sa-
tisfactorios.

;Seran los mas pequeiios
el foco de atencion de las ac-
tividades?

Si, como siempre. Centro Co-
mercial Alisios es un centro muy
familiar, muy infantil, nos enfoca-

mos muchisimo en el publico in-
fantil y, como no puede ser de otra
manera, seguira siendo asi.

De las actividades y actos
que pondran en marcha,
icuales cobran relevancia?

Todos los actos que vamos a
desarrollar, como he dicho antes,
estaran enfocados en el publico in-
fantil, con lo cual se van a realizar
muchos talleres, shows de anima-
cion, pasacalles, shows musicales
y tendremos la casa de Papa Noel,
que es algo tradicional y habitual
en nuestro centro y que tiene un
alcance impresionante a nivel Ca-
narias, no solo en Gran Canaria.

“No hemos parado
de crecer tanto en
afluencia como en
ventas”

Por otra parte, ¢qué le
transmiten los empresarios?
;Prevén obtener buenas cifras
en esta campaiia?

Los empresarios tienen ilusion
y optimismo, esperan que sea una
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CARLOS FERNANDEZ
DIRECTOR GERENTE DEL
CENTRO COMERCIAL
ALISIOS

buena campaiia como todos, todos
esperamos que sea una buena cam-
pafia. La Navidad es muy impor-
tante para todos los comerciantes
por ser la época en la que mas con-
sumo hay.

¢Qué hoja de ruta plantean
seguir en 2023?

Planteamos seguir la misma

hoja de ruta, seguir invirtiendo
en modernizacion e innovacion
y, sobre todo, en mucho marke-
ting. Lo que haremos es renovar
el patrimonio inmobiliario para
poder ofrecerle a nuestros clientes
un lugar agradable y bonito en el
que poder pasar un afable dia de
compras.
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LUIS JAVIER GONZALEZ
ALCALDE DE FASNIA
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¢,Como valora, como alcalde de

Fasnia, este 2022? ;Cree que ha sido

un aiio fructifero para el municipio?

Si. Yo entiendo que el afio que termi-
na ha sido un afio de cambios, por eso el
cambio de alcalde, pero ademas ha sido un
afio productivo en cuanto a la inversion en
el municipio, tanto en infraestructuras como
en ocio y cultura. Ha sido una vuelta a la
normalidad en todos los sentidos.

¢Se ha visto una recuperacion al
alza del sector comercial y de la res-
tauracion?

Si. De hecho, contamos con el nimero
mas grande de negocios de restauracion en
el municipio desde hace muchos afios, me
atreveria a decir que desde la tltima década
no habia tanto negocio dedicado a la restau-
racion en el municipio. Esa recuperacion de
ocio, cultura y actividad en la calle hace que
todos estos negocios prosperen.

No obstante, nos encontramos en
una situacion de incertidumbre, ;como
plantean la llegada de los préximos
meses?

Si es cierto que hay una determinada
preocupacion por el futuro econdmico, no
solo de Canarias, sino del pais, y no sabemos
como nos va a afectar.

Yo creo que nosotros tenemos que ceflir-
nos al dia a dia, intentar mejorar diariamente
y afrontar lo que venga en las condiciones
que venga.

¢Con qué previsiones cuentan para
Navidad? Una fecha bastante seiialada
sobre todo para el sector comercial...
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“Estos uiltimos 6 meses
del 2022 estan siendo
muy Intensos en cuanto
a ocio y actividad”

Nosotros en estas fechas navidefias
todos los fines de semana tenemos activida-
des hasta la noche de Reyes, incluso entre
semana también habra alguna actividad,
sobre todo con el inicio de las vacaciones
escolares, con el objetivo de dinamizar todos
los rincones del municipio.

¢Qué actos adquieren relevancia en
estas fechas?

El fin de semana pasado nos visité Abu-
bukaka con entrada gratuita a la carpa de
la plaza anexa al Ayuntamiento de Fasnia,
contando con la visita de mas de 500 perso-
nas. Abubukaka supuso el inicio de partida y
obtuvo mucho éxito, pero también tenemos
el dia 10 de diciembre la apertura del portal
de Belén y el encendido de las luces de Na-
vidad con un festival de villancicos a cargo
de los colectivos del municipio: Escuela de

Folklore, Patronato de Musica y Parranda
de Fasnia.

Y luego, el sabado dia 17, como colofon,
tenemos lo que antiguamente era conocido
como laNoche en Blanco de Fasnia que adia
de hoy se conoce como La Arrancadilla, que
es un evento que celebra su tercera edicion
basado en tapas y vinos y contando con una
feria de artesania y actividades para todas
las edades, comenzando a las 17:00 horas y
terminando a la 1:00 horas de la madrugada.

¢Proponen alguna iniciativa que
ayude directamente al tejido comercial
de la zona?

Si. Hay dos iniciativas fundamentales
para el comercio. Una es la Ruta de la Tapa,
que venimos realizandola desde hace 12
aflos, empez0 el viernes pasado y termina
el 17 de diciembre. Tiene la duracion de un
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Me atreveria a decir
que desde la ultima
década no habia tanto
negocio dedicado

a la restauracion

en el municipio

mes, son 5 fines de semana y cobra gran
relevancia para el sector de la restauracion,
pues hace que la gente se mueva por todo el
municipio y consuma en los negocios.

Y luego, los Bonos Consumos, estamos
adheridos a los Bonos Consumo que facilita
el Cabildo de Tenerife.

Y con respecto a 2023, ;como le
gustaria comenzar el nuevo aio?

Me gustaria comenzarlo en una linea
continuista, es decir, creo que estos tiltimos 6
meses del 2022 estan siendo muy intensos en
cuanto a ocioy actividad, lo cual permite que
la economia del municipio se desarrolle de
una manera fluida. También han prosperado
inversiones importantes para el municipio
que deben culminarse en el préoximo se-
mestre, en 2023. Asi que yo, sinceramente,
espero que sigamos en una linea continuista
teniendo en cuenta lo que viene sucediendo
en este 2022.



Santa Cruz, donde late la Navidad

El periodo navidefo es sinénimo de
ilusion y nostalgia, de familia y
amigos, de regalos y gastronomia; sin
duda, todo un festin para los sentidos
que ayuda a cerrar el afio y abrir uno
nuevo con mucha fuerza.

Santa Cruz es el corazdn de Tenerife,
el kildmetro cero de la isla, donde la
Navidad late con todas sus fuerzas.
Un amplio programa municipal de
actividades, ocio y cultura invita a
recorrer sin restricciones las catorce
zonas comerciales de los cinco distri-
tos chicharreros, todos ellos con una
oferta diferente que dotan de perso-
nalidad a tu plan para estas fechas.

Para el consejero delegado de la
Sociedad de Desarrollo, Alfonso
Cabello, “Santa Cruz de Tenerife
recupera su Navidad con total norma-
lidad, en todo su esplendor, hemos
trabajado con mucha ilusion para
ofrecer la mejor version de una capi-
tal comercial que se enorgullece de
serlo™. En este sentido el edil destaca
que “los nifos y nifias seran protago-
nistas” de una edicion en la que
“hemos puesto especial mimo en las
luces de Navidad; tendremos los mer-
cadillos tradicionales, alguno mas
novedoso y, en definitiva, haremos
que sea un momento especial para
cada chicharrero y chicharrera, con
una inversion acorde y un ambicioso
programa”.

Cabello recuerda que, en estas
fechas tan sefaladas y “por la coyun-
tura economica que vivimos”, es
preciso que “seamos mas generosos
que nunca, pensando en nuestro
comercio local y en la felicidad de
cada uno de nosotros”.

Con sélo una media de 5 dias de lluvia
y una temperatura que oscila entre

los 17 y 22 grados durante el mes de
diciembre, Santa Cruz de Tenerife te
invita a descubrir la magia de la Navi-
dad recorriendo sus calles: un espa-
cio comercial urbano con una oferta
variada, atencion personalizada y con
nuestro estilo propio.

Desde el tradicional encendido del
alumbrado navideno que se realizara
el 24 de noviembre y el Dia de Reyes,
sucederan muchas cosas en la capi-
tal de Tenerife, y para todas las
edades. Como es habitual, la progra-
macion disefada por el Ayuntamiento
de Santa Cruz de Tenerife, incluye
decenas de actividades de dinamiza-
cion de caracter gratuito en los cinco
distritos y estara disponible en la web
fiestasdesantacruz.com, actualizan-
dose en tiempo real con los diferen-
tes contenidos.

Ademds, Santa Cruz de Tenerife
cuenta con muchos servicios para
hacer inolvidable tu experiencia:
empaquetado de regalos, ludotecas
para los mas pequefos, musica
ambiental, desfiles y pasacalles,

animacion urbana o flores de pascua
con tus tickets de compra.

Navidad también es sindnimo de
musica, la banda sonora de nuestra
ilusiéon contara con una nueva edicion
del Concierto de Navidad en el Puerto
de Santa Cruz de Tenerife, las dife-
rentes actuaciones programadas en
el escenario de la plaza de la Cande-
laria, o los villancicos que te sorpren-

SANTACRUZ

El corazdn de Tenerife

deran en cualquier rincon de unas
calles vestidas de tradicion.

Nuestra capital atlantica posee una
geografia unica que te invita a descu-
brir una Navidad diferente, desde la
actividad al aire libre en un bosque
relicto del Terciario en plena la Reser-
va de la Biosfera del Macizo de Anaga,
al bullicio del rastro o los mercadillos
de artesania que se instalaran en
Santa Cruz. Una tierra llena de sabo-
res que da paso a una gastronomia
plagada de creatividad en cualquiera
de nuestros distritos y a una tradicion
comercial que abarca varias genera-
ciones de experiencia.

Santa Cruz de Tenerife es un espacio
abierto a la vida, amable con nuestros
visitantes y con un patrimonio histo-
rico diverso que jalona nuestras
calles y plazas. La historia se da la
mano con el futuro a través de un
callejero urbano ecléctico que en el
mes de diciembre se transforma en
una sucesion de latidos que anuncian
que ya es Navidad.

iFelices Fiestas!

®

Santa Cruz de Tenerife
AYUNTAMIENTO

SOCIEDAD
DE DESARROLLO
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ENRIQUE TISCAR
DIRECTOR DEL ELBA PALACE
GOLF & VITAL HOTEL

Palace Golf ha vueltola

“A Elba

normalidad turistica”

A ESPECIAL NAVIDAD
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¢Ha vuelto la normalidad turistica a
Elba Palace Golf?

Si. A Elba Palace Golf ha vuelto la nor-
malidad turistica de nuevo, una normalidad
post pandemia, nos hemos olvidado un poco
de ese mal trance que hemos pasado durante
estos ultimos aflos y los datos vuelven a ser
esperanzadores para el sector que a nosotros
nos atafle, el sector turistico.

¢Como atisban la temporada na-
videiia? ;Son favorables los datos de
reserva?

Si, para nosotros si. Siendo un hotel de-
dicado al golf, nuestra temporada alta co-
mienza a principios de octubre y se prolonga
hasta finales de abril, después de Semana
Santa. Esto es debido a que todos los visi-
tantes y turistas del norte de Europa, que no
pueden jugar en sus campos de golf, por estar
cerrados, inundados o tener nieve, vienen a
Fuerteventura, gozan una temperatura de
26 °C de media y, al mismo tiempo, pueden
jugar y disfrutar todos los dias de nuestro
campo de golf.

¢Esta siendo mayor la demanda de
este afo respecto a afios anteriores?

Digamos que hay una pequefa subida
con respecto a afios anteriores, se nota que la
pandemia nos ha afectado un poquito a todos
y la gente vuelve de vacaciones con muchi-

simas ganas. No obstante, nosotros también
tenemos la suerte de contar con bastantes
clientes repetidores y que vienen, como nos
dicen muchos de ellos, a su pequefio enclave
paradisiaco en Fuerteventura.

L [ ;
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:Se vuelca cada vez mas el turista
en pasar estas fechas alojado en un
hotel? ;Cual esta siendo la tendencia?

Si. La tendencia, en lineas generales,
esta siendo evadirse del dia a dia, buscar
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el sol que tanto echamos de menos cuando
vivimos fuera, en paises mas frios, asi como
estar en un entorno donde puedes banarte
en una piscina climatizada o en el mar, pues
aqui en Canarias tenemos una muy buena
temperatura. El turista esta buscando crear
momentos de disfrute e inolvidables.

Por su parte, nuestro cliente nacional se
esta volcando bastante, aunque sabemos que
nosotros -los espafioles- buscamos pasar la
Navidad en familia y cada vez mas, pero
cabe decir que el 31 de diciembre estamos un
poquito mas libres de las “cargas" familiares
y lo que buscamos es esto: disfrutar.

En este sentido, tenemos vuelos directos
desde Bilbao, Barcelona, Madrid, Sevilla o
Malaga, tenemos muchisimos destinos de
peninsula desde donde se puede llegar con
un vuelo directo que gira en torno a 2 horas y
media, para poder encontrarse y disfrutar de
un clima maravilloso que tenemos la suerte
de tener en Canarias.

¢Qué oferta hacen en Navidad?
¢Qué le ofrecen a sus clientes para que
se alojen con ustedes en esta época tan
entrafable?

En estas fechas, tanto el dia 25 como el
31, ofrecemos un menu navidefio. Tenemos
un ment especial de Navidad en el que com-
binamos productos locales, de km 0, con
comida internacional. Asimismo, contare-
mos con amenizaciones musicales acorde a

nuestro hotel, que es un hotel 5 estrellas
gran lujo clésico, y a nuestros clientes.
¢Cuentan con una programa-
cion especial para estas fechas?
Siempre tenemos una programa-
cién acorde a nuestro hotel, algo cla-
sico y con musica para bailar el 31.
A principios de diciembre celebra-
remos una fiesta simbolica, siempre
intentamos hacer un coctel especial
para todos nuestros clientes y asi poder
inaugurar juntos la decoracion navidefia.

“Tenemos un
menu especial
de Navidad en el
que combinamos
productos
locales, de km

0, con comida
internacional”

¢Y para 2023? ;Qué le pide al nuevo
afo que esta por llegar?

Seguir como estamos, que es lo prin-
cipal, y seguir mejorando. Siendo un hotel
muy entrafiable, un hotel totalmente diferen-
te del resto de la oferta que hay en Fuerte-
ventura, esperamos seguir con la ocupacion
al alza, lo cual beneficia también a nuestro
personal, cuando tienes mucha ocupacion
estas muy ocupado y, al final, eso es lo que
queremos todos, tener mucho trabajo para
estar en movimiento y siempre al servicio del
cliente. Intentamos adelantarnos a los deseos
de los mismos y que se vayan encantadisi-
mos, tanto del hotel como de la maravilla de
isla que tenemos.
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“LLos
hoteles somos creadores de suenos
y generadores de felicidad”

NATALIA BRAVO

DE LAGUNA
DIRECTORA DEL HOTEL
THE VOLCAN LANZAROTE
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¢Coémo se ha vivido este
2022 desde el Hotel The
Volcan Lanzarote?

La verdad es que ha sido
un afio bastante bueno donde
hemos vuelto a cifras anteriores
al COVID. Las reservas han au-
mentado ligeramente con respec-
to a anos anteriores, lo cual nos ha
ayudado a compensar la subida de
costes tan grande...

¢Podemos afirmar que han
cumplido con las expectati-
vas?

Sin duda, no solo las hemos
cumplido, sino que las hemos
superado teniendo en cuenta que
estamos en el primer afio post

covid. De hecho, el presupuesto
que teniamos se ha superado, no
teniamos la esperanza de obtener
datos tan altos, ha sido un afio
mucho mejor de lo esperado.

Asimismo, se acerca la
Navidad...

En Navidad vamos a estar
con alta ocupacion, con un precio
medio ligeramente superior y con
mucha gente con ganas de vivir.
Si es verdad que en lo que respec-
ta a la antelacion de las reservas,
antes todo el mundo programaba
sus vacaciones y su descanso con

mucha antelacion, ahora no se
esta dando, se planea todo a corto
plazo.

Ciertamente, estamos bien,
conflamos en llegar a una ocupa-
cion alta, por ejemplo, ahora en
el mes de diciembre sera del 80-
82%, lo cual es una cifra bastante
atractiva comparada con 2019.

¢Cual es el perfil potencial
cliente que se aloja con uste-
des en estas fechas?

Tenemos basicamente a un
cliente que viene de Reino Unido,
un cliente inglés en primera ins-
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tancia, que viene a través de
varios Tour Operadores. También
tenemos turismo aleman y fran-
cés, ahora en el mes de diciembre
estas dos nacionalidades son las
que se ubican en segunda y tercera
posicion.

¢Qué oferta hacen en esta
temporada navideia?

Los hoteles somos creadores
de suefios y generadores de feli-
cidad, para eso hemos nacido y
es nuestro sentido. Como tenemos
clientes mayoritariamente ingle-
ses, hacemos una cena de gala
el dia 25 que es cuando ellos lo
celebran, no lo hacen el 24 como
en Espaia, y el 31. Por lo que, el
25y 31 de diciembre hacemos
cena de gala en el hotel. Desde
por la mafiana, hasta bien entrada
lanoche, tenemos musica en vivo,
actividades, un buffet mejorado y
un monton de sucesos que acon-
tecen durante todo el dia. Son dias
muy especiales.

¢.Con qué expectativas
cuentan para 2023?

Para 2023 tenemos la inten-
cion de mejorar los datos de 2022.
Las ocupaciones esperamos que
sean mas o menos iguales, e in-
cluso prevemos, que dado el
ambiente que nos rodea con la
recesion, la guerra de Ucrania y
la inflacién, una ligera caida con
respecto a 2022, pero este ingre-
so menor lo tenemos compensado
con el incremento leve de tarifa
que esperamos. La idea es la de
igualar o mejorar los datos de cara
a 2023, a pesar de que seguimos
con reservas a corto plazo.

“Para 2023
tenemos la
intencién de

mejorar los datos
de 2022”

Este afio, por ejemplo, mayo
y junio siempre han sido meses
muy bajos para el turismo en Ca-
narias, pero este mes de mayo ha
sido un mes mas alto en ocupa-
cion e ingresos, se ha comporta-
do de forma excepcional... nunca
se habia consumido tanto en los
puntos de venta en el hotel como
este afio. Otro dato interesante
es que las medias pensiones van a
la baja, ya no tenemos un cliente
que viene por defecto con media
pensién como venia antes, ahora
a penas llegamos a un 40% de
clientes que quieren media pen-
sidn, porque prefieren tener una
experiencia en un restaurante a la
carta, fuera del hotel y vivir otro
tipo de turismo, tienen otro con-
cepto de sus vacaciones.
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“Esta
todo preparado para
que los visitantes vivan
Ccon nosotros una
Navidad entranable”

ESPECIAL NAVIDAD

PILAR DELGADO
DIRECTORA GERENTE DEL
CENTRO COMERCIAL

EL MUELLE

REDACCION | TRIBUNA DE CANARIAS

¢ Qué valoracion hacen de este 2022
desde Centro Comercial El Muelle?

Después de la horrorosa pandemia por la
que hemos pasado, el 2022 indudablemente
ha superado con creces los dos afios anterio-
res, el 2020 y el 2021.

En el 2022 se han incorporado nuevas
marcas al centro como puede ser XTEP,
Domy Home o Le Rose, y seguimos promo-
viendo la apertura de otros establecimientos
que esperemos que antes de final de afio estén
operativos y puedan disfrutar de la campafia
de Navidad.

A pesar de que no ha concluido el
afo, ;estan los empresarios de este
centro comercial satisfechos con los
meses transcurridos?

Si. Ahora mismo estamos inmersos en
la campafia mas fuerte para nosotros como
centro comercial. En estas fechas confluyen
dos aspectos importantisimos respecto a las
ventas para los establecimientos. Uno es el
comienzo de la campafia de Navidad, pero
también nosotros desde el 1 de octubre esta-
mos inmersos en la temporada de cruceros.
Este afio la afluencia de cruceros y, por ende,
de cruceristas esta igualando e, incluso, su-
perando en algunos momentos las cifras de
2019y eso serefleja en las ventas de cada uno
de los establecimientos del centro.

¢Coémo se viven las navidades en el
Centro Comercial El Muelle?

Vivimos la Navidad con muchisima
ilusion. El jueves de la semana pasada in-
auguramos la decoracion de Navidad que,
como diferenciacion, ha sido realizada arte-
sanalmente por el equipo de mantenimiento
del centro y por una empresa de decoracion.
Como novedad, tenemos un tren que gira en
lo alto de nuestro arbol de Navidad, asi como
una noria. Esta todo preparado para que los
visitantes vivan con nosotros una Navidad
entrafiable.

También tenemos un Belén artesano, de-
sarrollado en colaboracion con La Molina,
que fue inaugurado el pasado sabado y es-
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tamos encantados de que todos los clientes
lo visiten. Son muchos ya los turistas de los
cruceros que estan haciendo esa visita gratui-
ta al Belén.

Yo creo que la palabra que resume estas
fiestas en todos los sentidos y esta Navidad
para El Muelle y todas las personas que tra-
bajan en €l es la ilusion.

¢Contaran con actos especificos di-
rigidos a fomentar la dinamizacién en
el centro?

A parte de la propia decoracion en si que
se pone en movimiento a las en punto y cada
media hora, contaremos en diciembre con un
tren que podran disfrutar los clientes, sobre
todo los mas pequefios y que dara vueltas por
todo el centro comercial.

“Desdeel1de
octubre estamos
inmersosen la
temporada de
cruceros”

¢Qué peso estan teniendo las redes
sociales en la promocién del centro co-
mercial?

Para este centro comercial, asi como para
cualquierempresa, el peso de lacomunicacion
y la interaccion a través de las redes sociales
con nuestros clientes es de vital importancia.
Recibimos comentarios directos por parte de
los clientes y nos ayudan a ser conocedores
de aquellos establecimientos que son sus fa-
voritos. Es un canal de comunicacion directo
que cada vez tenemos mas presente.

¢Cuales seran las lineas a seguir en
lo que queda de aiio? ;Y de caraa 2023?

Trabajaremos en seguir mejorando cada
dia nuestros servicios, en estar mas cerca
del cliente a través de diferentes iniciativas,
hemos sido el primer centro comercial pet
friendly, queremos trabajar muy en linea con
las preferencias y la forma de actuar de la
sociedad que nos rodea. Para nosotros es muy
importante poner en marcha acciones que nos
ayuden a posicionarnos como referentes para
la sociedad.



Tribuna de Canarias Diciembre 2022

A ESPECIAL NAVIDAD

Tribuna de Economia 49

“Tenemos que
escuchar a los comerciantesy
Ver qué proponen para en todo
momento ayudarlos y apoyarlos’

)

LIBERTAD RAMOS
CONCEJAL DE COMERCIO
DE SAN SEBASTIAN DE LA
GOMERA

REDACCION | TRIBUNA DE CANARIAS

¢Como han vivido los comerciantes

de San Sebastian de La Gomera este
aino 2022?

Venimos saliendo de tiempos bastante
oscuros y dificiles propiciados por la pande-
mia. A su vez, nos adentramos en otra crisis
cuyos efectos ya se estan haciendo notar
pero, por lo general, pienso que ha sido un
aflo positivo para los comercios ubicados
en San Sebastian de La Gomera. Hemos
salido de la pandemia, hemos empezado a
ver la luz, lo cual ha derivado en un dato
significativo en lo que respecta a las ventas
y, a pesar de que ahora nos encontramos de
nuevo inmersos en otra crisis, quiza un tanto
mas dura, la realidad es que afecta a unos
sectores mas que a otros y a los comercios
de nuestro municipio por ahora no les ha
afectado en gran medida.

Por ende, ha sido un afio positivo, las
ventas van en ascenso con respecto al afio
anterior, gracias en gran medida a la aper-
tura del turismo, un sector que nos aporta
datos alentadores y que sirve de sustento a la
economia de San Sebastian de La Gomera.

¢Qué actuaciones han puesto en
valor desde el Ayuntamiento de cara
a dinamizar el tejido comercial local?

Nosotros llevamos ya un tiempo traba-
jando con la tarjeta de puntos, una tarjeta de
puntos parecida a la que se utiliza en algunas
empresas. Al comprar en los comercios de
nuestro municipio vas acumulando puntos,
los cuales puedes revertirlos en los propios
comercios, con lo que logramos fidelizar a
los usuarios y vecinos para que sigan reali-
zando sus compras en nuestro municipio.

Como bien se sabe, nosotros tenemos
facilidad para transportarnos hacia Tenerife
y comprar en los grandes almacenes, por
ello hacemos hincapié en este tipo de actua-
ciones que luchan contra este hecho, incen-
tivando que los habitantes de La Gomera
realicen sus compras aqui y favoreciendo al
pequeiio comercio.

Este pasado fin de semanahatenido
lugar el Exposaldo La Gomera, con una
amplia oferta comercial e importantes
descuentos. ;Cuales han sido las sen-
saciones?

Es una feria que organiza el Cabildo de
La Gomera en colaboracion con el Ayun-
tamiento. Una feria que podemos valorar

como muy positiva, se ha vivido un ambien-
te bueno, es una feria que se aprovecha para
que los comercios de toda la isla se concen-
tren en nuestro municipio, que es la capital,
y puedan sacar los articulos pertinentes para
darles salida y obtener un beneficio. Ge-
neralmente se comercializan articulos que
estan fuera de temporada, lo cual facilita que
los comercios puedan liquidar determinadas
prendas y preparar sus establecimientos con
articulos propios para la venta en la campana
navidefia.

En este sentido, a los empresarios les
viene bien dar salida a sus productos y a los
usuarios nos viene bien el poder adquirirlos
a un precio ventajoso.

Como comentaba, se acercalanavi-
dad. Quiza una de las fechas con mayor
relevancia para los comerciantes. ;De
qué manera promocionaran desde el
ayuntamiento la compra en comercios
locales?

Haremos hincapié en la dinamizacion
en las calles con diferentes eventos que van
desde pasacalles, actuaciones musicales
hasta teatro, los cuales comienzan ahora
con el Black Friday a finales de este mes
de noviembre. Asimismo, aprovechamos en
esta campafia nuestra tarjeta de puntos con
un programa especial, con el que se pueden
acumular aun mas puntos y canjearlos por
productos que estaran ubicados en un libre-
to, donde por comprar en esas fechas podran
acceder a premios tan relevantes como tele-
visiones, Play Stations, cenas...

.Contaremos con novedades en lo
que a dinamizacion comercial se refie-
re para 2023?

Como bien deciamos al inicio, nos aden-
tramos en un afio dificil en el que considero
que las entidades publicas tendremos que
hacer un esfuerzo ain mayor en apoyar a las
pequeiias y medianas empresas de nuestros
municipios, y en ello estamos trabajando.

Nos vamos a volcar en ofrecer ayudas
y subvenciones, intentaremos que sean aun
mejor que en este 2022 si es posible. Y luego,
en lo que a la campafia comercial respecta,
tendremos que ir viendo como va evolucio-
nando el aflo para ver si de nuevo tenemos
que reinventar la forma en la que debemos
ayudar a los comercios.

“Lasentidades
publicas tendremos
que hacer un
esfuerzo aun
mayor en apoyar
alas pequenas

y medianas
empresas”

Ya nos paso6 con la pandemia, cuando tu-
vimos que desarrollar plataformas de venta
online que funcionaron bastante bien, y
ahora nos adentramos en otra crisis diferente
y tenemos que escuchar a los comerciantes
y ver qué proponen para en todo momento
ayudarlos y apoyarlos.



TRANSFERS

AEROPUERTO - HOTEL
TRANSFERS PRIVADOS
Y LIMUSINAS
TRANSFERS GRUPOS

ALOJAMIENTO

HOTELES, APARTHOTELES
Y APARTAMENTOS
VACACIONALES

EXCURSIONES

LET'S GO
TOGETHER

-
_ Trabajamos pensando en nuestros
- clientes, sus necesidades, expectativas.

Sabemos que cada detalle es importante,

cnthesl Huteles y Trasladus por lo que ponemos nuestro mayor

empeno en cuidar las pequenas cosas
que marcan la diferencia. La diferencia

que hace que su viaje sea excepcional.
922715353 Q@ O O




Diciembre 2022

ISLAS |

Tribuna de Canarias

o1

La Gerencia Sanitaria de La Gomera pone en marcha el
servicio de Fisioterapia en el Centro de Salud de Malagua

—

I3
&
& -
D La Gerencia de los Servicios Sanitarios del Area de Salud de La Gomera,
adscrita a la Consejeria de Sanidad, pone en marcha el servicio de
Fisioterapia en el Centro de Salud de Mulagua, en el municipio de Hermigua.
Se trata de una de las medidas contempladas en la Estrategia Integral de
Atencion Primaria y Comunitaria 2022-2023 de Canarias

ara ofrecer este nuevo
servicio se han incor-
porado dos profesio-
nales que comenzaran
atendiendo auna media
de quince pacientes
diarios, correspondientes a perso-
nas residentes en la zona norte de la

isla, en los municipios de Hermigua,
Agulo y Vallehermoso.

Con la puesta en marcha de este
servicio de Fisioterapia en el Centro
de Salud de Mulagua se evitaran
desplazamientos de pacientes a la
capital gomera, ya que se implanta
el servicio de Fisioterapia en la zona
norte de la isla, lo que redunda en la
calidad de vida de estas personas a
lahora de recibir sus tratamientos de
rehabilitacion.

Asi, se reducen las listas de
espera para acceder a estas terapias
y se optimizan lo recursos a disposi-
cion de los pacientes en el Hospital
Nuestra Sefiora de Guadalupe con
lo que se podran incorporar mas
personas a estas consultas.

La gerente de los Servicios Sa-
nitarios del Area de Salud de La
Gomera, Guacimara Barrera, consi-
dera que la apertura de este servicio
en la zona norte contribuira a aten-
der de mejor manera a las personas
que requieran estas prestaciones, ya
que contaran con unas instalacio-
nes similares a las que ya estan en
marcha en el Hospital y en el Centro
de Salud de Valle Gran Rey.
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FRANCISCO LINARES
ALCALDE DE
LA OROTAVA

M.H. | TRIBUNA DE CANARIAS

¢Qué aspectos positivos
destacaria usted como alcalde
de La Orotava, del aiio 2022?

¢Ha sido un buen aio para
SuU municipio?

Alolargo de este mandato 2019-
2023 ningtn afio ha sido positivo,
iniciando el mandato, en Marzo de
2020 lleg6 la pandemia y el confi-
namiento y en el presente afio 2022
lo estamos acabando con una guerra
en Europa la cual también esta afec-
tando a la economia local y por lo
tanto esta afectando brutalmente a
los Ayuntamientos.

Ha sido un mandato muy com-
plejo, dificil y extrafio, porque han
ocurrido hechos complejos, difici-
les y extrafios, los cual me ha lleva-
do como Alcalde y a mi Grupo de
Gobierno areadaptar los Presupues-
tos de estos cuatro afios, asi se han
duplicado las partidas de Bienestar
Social para ayudar de forma directa
a las personas. Ha sido muy duro
afrontar esta situacion y los Ayun-
tamientos no hemos recibido ayuda
extraordinaria por parte de ninguna
otra administracion.

Portodo lo anteriormente dicho,
el afio 2022 ha seguido siendo un
afio dificil, sin embargo creo ho-
nestamente que hemos afrontado
esta situacion con decision y valen-
tia con un claro objetivo, no dejar
tirado a nadie.

¢En lo que ha incidido el
ayuntamiento en lo que a in-
versiones se refiere?

Pese a la situacion anteriormen-
te descrita, hemos sido capaces de
mantener una Plan de Inversiones
Municipal de SEIS MILLONES
de euros anuales a lo largo de estos
dos ultimos afos, lo cual ha signifi-
cado que se han realizado muchas
obras de infraestructuras en el mu-
nicipio, este Plan de Inversiones ha
generado mucho empleo activo en
el municipio.

La Obra Publica hace que las
empresas locales se dinamicen, lo
cual a su vez generan ingresos y por
lo tanto se fomente la contratacion.

Asi de esta forma a lo largo de
este mandato el paro ha bajado en el
municipio en tres mil personas, no
nos conformamos pero es un dato
positivo para la ciudadania.

Entre los proyectos puestos
enmarchaalo largo de suman-
dato ;cual destacaria?

A lo largo de este Mandato se
han mejorado el pavimento de 50
calles del municipio, hemos seguido
construyendo parques infantiles y
zonas deportivas, asi el municipio
tiene un total de 56 parques infanti-
les abiertos en la actualidad, hemos
mantenido la inversion en Educa-

Francisco Linares: “Se ha
duplicado la inversion en
el area de Bienestar Social”

cion, Cultura y Juventud, asi a lo
largo del mandato se han invertido
en estas areas un total de 15 millones
de Euros.

Se ha duplicado la inversion en
el area de Bienestar Social, asi a lo
largo del mandato ha habido una
inversion global de 20 millones de
Euros alo largo de estos cuatro aios.

Hemos gestionado ante el Ca-
bildo de Tenerife el Asfaltado de
toda la via que atraviesa el munici-
pio desde Santa Ursula hasta la Ca-
rretera de acceso al PNT, esto ha su-
puesto una inversion de 1.500.000
euros.

Se ha asfaltado el principal
acceso al municipio por la Avenida
Nelson Mandela con una inversion
del Cabildo de 500.000 euros.

Se ha gestionado ante la Con-
sejeria de Sanidad del Gobierno de
Canarias la construccion del nuevo
Centro de Salud de Barroso-Colom-
bo, que ha supuesto una inversion
total de 1.300.000 euros.

Se ha hechouna fuerte inversion
en ahorro energético, asi casi todo el
municipio ya tiene luz led.

Se han habilitado nuevas zonas
de aparcamientos publicos y gra-
tuitos.

Se acerca la temporada
navidefa. ;Como fomentaran
desde el ayuntamiento la dina-
minacion econémica del muni-
cipio en estas fechas?

Hablar de Navidad en La Oro-
tava es hablar de un amplio Plan de
Actividades Culturales, Ludicas y
Festivas todas ellas encaminadas a
la dinamizacion del municipio du-
rante estas fechas.

Muchas personas de todo Tene-
rife acuden a nuestro municipio en
estas fechas para ver nuestra ilumi-
nacion navidefia y la famosa Ruta
de Belenes.

En estas fechas navidefias pasan
por La Orotava a lo largo de todo
el mes de Diciembre unas 100.000
personas, el impacto econémico
que supone en el municipio en el
pequeio comercio y el sector de la
restauracion es de varios millones
de euros.

En Navidad, La Orotava respira
mucha Navidad con un ambiente
muy agradable para vecinos y vi-
sitantes.

¢Qué objetivos le gustaria
cumplir antes de que culmine
este aiio?

Este mandato esta practicamen-
te finalizado, lo hecho, hecho esta,
se ha ejecutado un Plan de Inver-
siones a lo largo del mandato que
alcanza los 20 millones de euros,
aunque la prioridad no han sido las
obras, han sido las personas.

Me siento muy satisfecho de la
elaboracion del Plan de Reactiva-
cion Municipal que aprobd el Pleno
del Ayuntamiento con el apoyo una-
nime de todas los partidos politicos
en 2020 que conforman el Pleno
Municipal, este Plan no solo sirvid
para reactivar sino también para im-
pulsar y proteger el Tejido Producti-
vo Local del municipio.
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a Consejeria de Agri-

cultura, Ganaderia y

Pesca del Gobierno de

Canarias, a través de su

empresa adscrita Ges-

tion del Medio Rural de
Canarias (GMR Canarias), presen-
t6 el pasado martes 15 de noviem-
bre, de forma oficial y en la Presi-
dencia del Gobierno en Santa Cruz
de Tenerife, el proyecto Canarian
Market, un canal de venta online
para vender y distribuir productos
agroalimentarios elaborados en las
islas, que permite hacerlos llegar a
Peninsula y Europa desde el Archi-
piélago.

El objetivo de este canal, al que
se puede acceder a través de la web
www.canarianmarket.com y que
ofrece servicio tanto a profesiona-
les y del canal Horeca como a parti-
culares, es dar a conocer el producto
canario a nivel nacional y europeo.

La consejera de Agricultura,
Ganaderia y Pesca del Gobierno
de Canarias, Alicia Vanoostende;
el consejero delegado de GMR Ca-
narias, Pablo Zurita; y los respon-
sables de Canarian Market Javier
Camacho y Luis Alcala, coinciden
en “la importancia de disponer de
un canal que abre un nuevo mer-
cado de oportunidades para nues-
tros productos y que permite que el
turista pueda seguir realizando sus
compras desde su pais de origen a
golpe de clic”.

Esta plataforma, cuyo cometi-
do se basa en comercializar el pro-
ducto agroalimentario local, aporta
valor a los productos km 0, los
productos de la tierra, de Canarias.
En ella se ubican mas de 400 refe-
rencias, desde gofio, mojos, vinos,
almogrote hasta productos cosmé-
ticos, contribuyendo al crecimiento
economico de mas de 60 produc-
tores del archipiélago. Asimismo,
contando con una base logistica
situada en Madrid, los envios no
tardaran en llegar mas de 24 o 48
horas a peninsula y hasta 72 horas
al resto de Europa.

La apuesta por el
e-commerce

Partiendo de la base de que la
facturacion del comercio electroni-

Canarian Market
se basa enun
método de
comercializacién
queaporta
ventajas tanto
para empresarios
como para
particulares.

Canarian Market, una nueva
plataforma de ventas on-line

» El Gobierno de Canarias presenta la nueva plataforma de venta online que
permite vender productos agroalimentarios de las islas a la Peninsula y Europa

cocreceun 12,6%yllegaalos2.081
millones en las islas, no cabe duda
de que Canarian Market se conso-
lida como la solucion que el sector
agroalimentario esperaba para dar
salida a sus productos.

Canarian Market se basa

CANARIANMARKET

en un método de comercializacion
que aporta ventajas tanto para em-
presarios como para particulares.
Canarian Market permite que el em-
presario se despreocupe ocupando-
se de aspectos tan esenciales como
el desarrollo y el soporte tecnologi-

co, los tramites aduaneros para la
exportacion, la atencion al cliente y
las devoluciones, o el transporte y
la gestion logistica hasta llegar al
cliente final.
Laresponsableregional del area,
Alicia Vanoostende, siendo realista

con la situacion del sector, destaco:
“Somos conscientes de las dificulta-
des en el sector primario en las islas,
desde la produccion hasta la comer-
cializacion. Esta plataforma nos
permite llegar sin intermediarios a
todos los hogares de Europa. Es una
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apuesta muy ambiciosa y este es el
objetivo del Gobierno de Canarias:
trabajar con el sector para mejorar
sus condiciones. Y esta es una de las
lineas que nos permitira facilitar las
ventas fuera”.

Aunque la pagina web lleva en
funcionamiento varios meses, el
pasado mes de octubre se posicio-
no llegando a alcanzar mas de 8.000
euros en ventas y 1.000 productos
vendidos. La demanda se concentrd
en paises como Alemania, Francia,
Andorra o Dinamarca, aunque cabe
citar que el 70% de las ventas gene-
rales se han dado en la peninsula.

Entre los productos més soli-
citados se encuentran el gofio, el
vino o los mojos canarios. No obs-
tante, desde la Consejeria aseguran
que el queso y los productos refti-
gerados se empezaran a comercia-
lizar a partir de este mes de diciem-
bre, cumpliendo asi la demanda de
los productores en las islas.

Todo son ventajas

Muchos se haran la pregunta de
quién 'y cdmo se puede formar parte
de Canarian Market. La respues-
ta es sencilla: cualquier productor
agroalimentario puede adherirse a
la plataforma de forma gratuita y
es, asuvez, el encargado de ponerle

6‘ vt s A Z.'Q_ NAC
Lo MOLINOSASTRRENAS

Cualquier
productor
agroalimentario
puede adherirse
ala plataforma de
forma gratuitay
esel encargadode
ponerle precioa
sus productos.

precio a sus productos.

El productor podra conocer qué
clientes le compra y desde donde,
mientras el comprador es quien
paga tanto el producto como el
transporte. Mientras tanto, el Go-
bierno regional se limita a pagar el
coste fijo y a marcar las reglas.

Ya dejaba constancia Vanoos-
tende: "Ayudamos al productor
local, pequefio y grande a través de
latecnologia,dandoa conocer laex-
celencia de nuestras producciones”,
que ha apuntado, con la inminente
llegada de las navidades: “los packs
regalo con productos canarios son
una opcidn estupenda para regalar a
las personas que pasan estas fechas
fuera de las islas™.

nca estuvo -

Canarias nu )
tan cerca de Ul
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¢Cémo surge la seccion
“Packs”?

a seccion “Packs”

tiene sus origenes en

una iniciativa sosteni-

ble. En un inicio, esta

seccion se vio como

una opcion viable para
agrupar productos que se encon-
traran proximos a su fecha de con-
sumo preferente y asi aplicarles un
importante descuento de hasta el
40% para incentivar su compra y,
por ende, reducir en la medida de
lo posible el desperdicio de pro-
ductos. Fue tan buena la acogida
que tuvo por parte de los usuarios
que la seccion debid ampliarse,
incluyendo otros packs no orien-
tados tnicamente al consumo pre-
ferente.

¢Por qué no regalar un pack
de productos canarios estas
navidades?

Desde Canarian Market se
apuesta fuertemente por el pro-
ducto canario y, como no podia
ser de otra manera, se facilita al

/ CANARIANMARKET

Canar\/ Islands

Los packs llegan a
Canarian Market
a traves de su
nueva seccion

Entre las apuestas que realiza esta nueva plataforma de
ventas, destaca una por encima de todas: la seccion de Packs

potencial cliente el poder realizar
sus compras navidefias a través de
esta plataforma, un proceso rapido
y sencillo.

En una época navideia en
la que las cestas de productos se
conmemoran como uno de los pro-
ductos por excelencia, Canarian
Market ha decidido poner a dis-

posicion de aquellos que acuden
a su web una seccion dedicada a
“Packs”. Una seccion que esta te-
niendo muy buena acogida entre
los usuarios por estar constituida
por la agrupacion de determinados
productos y consolidarse como un
potencial atractivo. Una seccion
que, ademas, esta permitiendo a

los compradores conocer nuevas
delicatesen canarias que, quiza, de
otra manera no descubririan.

Y aunque dichos packs estan
siendo objeto de aquellos usuarios
que desean regalar productos cana-
rios a sus seres queridos que viven
fuera de las islas, por su facilidad
y rapida entrega, cabe decir que no

solo es un buen recurso para en-
contrar de forma rapida lo mejor
de la gastronomia canaria y poder
compartirla, sino que ademas
supone un ahorro frente a la selec-
cién individual de estos productos.

¢Por qué packs he de
decantarme?

En esta seccion, que tan de
moda esta, conviven numerosos
packs a los que el cliente puede ac-
ceder, aunque decantarse por uno
de ellos no es tarea facil. En este
sentido, en la seccion “Packs” de
Canarian Market puedes encon-
trarte ofertas tan interesantes como
el Pack Talegazo, que se compone
de ocho cervezas Tropical, un vino
tinto barrica de Bodegas Reveron
y un vino de los tableros blanco
afrutado de Bodegas Mencey de
Chasna por tan solo 26,27 euros.

Otro pack, de nueva creacion,
que también estd resultando muy
atractivo para los usuarios es el
pack Healthey, compuesto por
una crema de vinagre al mango
de Bodegas Platé, un refresco de
sandia de Mixtures, peto ahumado
de Smokehouse la Gomera, tisana
ecologica de Tuno Canarias, aceite
de oliva de Teguerey y snacks de
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gofio con agave y quinoa de Gofio
La Pifia, como se ve, una gran va-
riedad de productos por tan solo
36,78 euros.

Aunque, hasta la fecha, el pack
mas exitoso y que se encuentra
agotado por su alta demanda es
el pack Volcan, que consta de dos
vermuts rojos de Primo de Lanza-
rote o de dos vinos rosados afru-
tados de Bodegas Reveron, mojo
rojo y almogrote que van cambian-
do segun disponibilidad.

No obstante, cabe indicar que
Canarian Market no hace distin-
ciones entre los diferentes pro-
ductores que forman parte de la
plataforma. Aunque, como se ha
indicado, el pack estd compues-
to por una seleccion de produc-
tos especificos, como pueden ser
vinos y almogrotes, en cuanto uno
de estos se agota, se sustituye el
producto en cuestion por el de otra
marca, manteniendo la estructura
del pack, pero variando las marcas
de los productos.

De cara a estas festividades,
Canarian Market ha querido sor-
prender a sus usuarios creando tres
packs navidefios o para regalar,
como son el pack Alisios, el pack
Macaronesia y el pack Island Pre-
mium. Este ultimo, el Pack Island
Premium es, sin duda alguna, el
mas representativo. Compuesto
por siete productos, uno de cada
una de las islas, se ha convertido,
desde su creacion, en el que mas
compran los usuarios para regalar.

Nombres con estilo...

Como algunos ya sospecha-
ran, los nombres de los packs
hacen alusion a palabras tipicas
de la regidn, como puede ser el
pack Talegaso, el pack Novelero
o el pack Tenderete. Sin embargo,
se intenta aportar a cada pack un
nombre intuitivo y atractivo para el
usuario, como por ejemplo el pack
Eco Basic, el Gold, el Premium o
el Gourmet, compuesto solo por
productos gourmet como bien su
nombre indica.

A dia de hoy, instituciones
como la Casa Canaria en las Islas
Baleares ya han adquirido los sa-
bores de Canarias para la celebra-
cion de la cena de Navidad y es
que Canarian Market empieza a
darse a conocery a consolidarse en
el mercado, teniendo muy buena
acogida entre los amantes de la
gastronomia de las islas.

En las préximas fechas, se
espera toda una revolucion en Ca-
narian Market, y es que inminen-
temente se va a empezar a vender
a través de la web los productos
mas demandados de Canarias: los
quesos. No obstante, también hay
novedades para los mas golosos, y
es que recientemente los productos
de la aclamada Tirma ya se pueden
comprar a través de la plataforma.
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La FAST: 108 anos creciendo hacia el
futuro con la 1lusiéon del primer dia

o de diciembre de
1914, fecha en la
que 23 agricultores
del norte de Teneri-
fe, bajo el objetivo
principal de defen-

der los intereses canarios, fundan el

Sindicato Agricola de Tenerife y asi

poder comercializar sus productos,

directamente y de forma conjunta,
rompiendo el monopolio britdnico
que se sufria hasta ese momento en
la produccion y exportacion de pla-
tanos. Un hito sin precedentes que

tras mas deunsigloy con mas de 400

agricultores/as asociados a La Fast,

supone sentar las bases de lo que hoy
conocemos como economia social.

Fue el comienzo de las cooperativas

plataneras en Canarias, asi como el

desarrollo de uno de los subsectores
mas importantes de Canarias; la pro-
duccion de platanos.

ENTIDAD AGRICOLA DECANA
DE CANARIAS

MAS DE 400 ASOCIADOS/AS

MAS DE 1000 PUESTOS DE TRABAJO
ENTRE DIRECTOS E INDIRECTOS

# MAS DE 22 MILLONES

DE KG DE PLATANOS

En 2011 La Fast se convierte
en una S.A.T. lo que le permite in-
tegrar en su trabajo diario un gran
numero de otras frutas y verduras,
destacando el aguacate, la papaya,
manga , papa y los tropicales que
se cultivan en Canarias. Ademas de
trabajar en un importante proyecto
de productos ecologicos en nues-
tro archipiélago. Actualmente Fast
es lider a nivel europeo de la pro-
duccion del platano rojo, una nueva
variedad con un sabor especial y
diferente al platano convencional
La FAST, La Decana de Ca-
narias, desarrolla su actividad de
forma responsable con el entorno
agricola de las islas, ocupandose
de satisfacer las necesidades e in-
quietudes de sus socios/as tanto si
son pequeiios, medianos o grandes
productores, en cuanto a la trans-
formacion y comercializacion de

& TRABAJAMOS UN
IMPORTANTE

PROYECTO DE

PRODUCTOS

CANARIAS

EL AGUACATE, UN

EN CONTINUC
CRECIMIENTO Y
EXPANSION

ECOLOGICOS EN

ALIADO PARA LA FAST

sus productos. Ademas, les ofrece
el servicio de profesionales técnicos
de asesoramiento en finca, y de ges-
tion administrativa. Este personal
hace realidad una gestion basada
en relaciones interpersonales clave
paralaempresa en su trabajo diario.
Otro aspecto fundamental es
ser “red de redes” dentro de empre-
sas de economia social, asi, forma
parte de Coplaca (Cooperativa de
segundo grado) siendo miembros
fundadores. Ademas, La Fast traba-
jaconjuntamente con otras empre-
sas de economia social como SAT
El Jable, manteniendo vinculos de
amistad, profesionales, de mercado
y de continuas cooperaciones.
Para la Fast la sostenibilidad
social es un compromiso que se
asume poniendo a las personas en
el centro de lo importante. Es una
empresa abierta a convenios con el

COMERCIALIZAMOS MAS DE 100 PRODUCTOS
DIFERENTES AL ANO

p%% " DE CANARIAS
enventas

tercer sector social para la forma-
cion y empleo de las personas mas
vulnerables colaborando activa-
mente contra la exclusion social.

Adherida a los ODS del Pacto
Mundial , trabaja activamente por la
limitacion de las pérdidas y el des-
perdicio alimentario y mantiene una
amplia agenda diaria de donaciones
de fruta destinadas a causas sociales
y de apoyo al deporte.

La Fast , mas alla de sus 108

LIDER EN EUROPA DE PLATANO

SABOR GRACIAS A NUESTROS
AGRICULTORES/AS

Pl /ST CUENTA CON
= LA MAYOR Y MAS
AVANZADA
PLANTA DE
MADURACION DE
CANARIAS

COPLACA NATUR w5
FUE LA PRIMERA MARCAM
DE PLATANO QUE -~
CONSIGUIO

LA CERTIFICACION
GLOBAL G.A.P.

ROJO, UNA VARIEDAD, UN NUEVO

afios de historia (;,0 por los aprendi-
zajes de ellos?) se sigue reinventan-
do, adaptandonos a los nuevos tiem-
pos, creciendo como una empresa
igualitaria, teniendo muy claro lo
que la sociedad demanda: Una em-
presa socialmente responsable, res-
petuosa con el medioambiente, en
igualdad entre mujeres y hombres
y alejada del modelo empresarial
tradicional ( cuyo Unico objetivo es
el beneficio empresarial).

DELEGACION NORTE @ lafast.org
La Orotava

Ctra. Gral. Las Arenas2 lafast sat
tel: 922381574 =

DELEGACION SUR
Armefime-Adeje

o Lafast

Gtra. Gral. Playa San Juan @ la fast
tel: 922381574 -

lafast1914
@ S.AT. Fast

SE
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Los premios Tribuna congregan a las
principales personalidades de Canarias

) El Acuario Poema del Mar fue el escenario elegido para la noche grande de Tribuna de Canarias donde diferentes
empresarios, organizaciones e instituciones fueron galardonados

REDACCION | TRIBUNA DE CANARIAS
1 pasado 10 de noviem-
bre, numerosas perso-
nalidades de Canarias
y fuera de las islas se
dieron cita en el Acua-
rio Poema del Mar para

laentrega de los tradicionales galar-
dones organizados por el periddico,
cita ineludible que cada aio tiene
lugar en un enclave especial de las
islas. Un evento conducido en esta
ocasion con el conocido presenta-
dor Daniel Calero.

El espectacular Deep Sea reci-
bid a mas de doscientas personas del
ambito publico y privado de las islas
y del territorio nacional, como Lo-
renzo Amor, presidente de ATA que

ademas dedic6 unas palabras a los
alli presentes. El Gobierno de Cana-
rias estuvo representado por Elena
Mafiez, consejera de Economia,
Conocimiento y Empleo. Numero-
sos alcaldes, concejales, diputados
y cargos publicos de distintas admi-
nistraciones acompafiaron a premia-
dos en esta noche tan especial.

La edicion de este 2022, patro-
cinada por Sociedad de Desarro-
llo, CaixaBank, FECAM, Asinca
y Labory, quiso hacer hincapié en
la apuesta de las empresas canarias
por el territorio. De esta manera,
los premiados fueron la Fundacion
CEOE con el premio a la Labor
Social y Fatima Banez, actual pre-
sidenta, recogié personalmente
el reconocimiento. El Cabildo de
la Palma ha sido el elegido como
premio a la Gestion Publica y
las cuatro Camaras de Comercio
de Canarias recibiran el galardon
como entidades que han destaca-
do en el desarrollo y fomento del
empleo. Sonia Urquiza, CEO y
fundadora de Urquiza Abogados y
Abraham Guzman, CEO de Fac-
torii fueron galardonados como
Mejor Despacho Profesional y
Empresario Revelacion respectiva-
mente. Por otro lado, José Antonio
Martinez, consejero delegado de
Grupo Martinez Abolafio recogio
el reconocimiento a la Innovacion
y el Turismo. Finalmente, German
Suarez obtuvo la estatuilla por el
Fomento de la Industria en Cana-
rias y Antonio Martinén, el Premio
Tribuna a la Trayectoria Empresa-
rial a titulo postumo.

Elbroche de oro de lanoche llegd
con tradicional discurso de la directo-
ra del Grupo, Montserrat Hernandez,
la cual abog6 por hacer un ejercicio
de concordia en todos los &mbitos y
en todos los contextos. Asimismo,
anuncio la proxima apertura del Tri-
buna de Murcia, que viene a unirse
a Tribuna de Canarias y Tribuna de
Andalucia, actuales periddicos per-
tenecientes a Tribuna Grupo de Co-
municacion. Asi, continua la expan-
sion con paso firme de esta empresa
canaria que genera valor a través de
periédicos econdmicos y empresaria-
les en distintas comunidades.
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» CANARIAS VIVA, un Proyecto de Exito

Abbas Moujir: “Canarias Viva basa su idea
en cuatro lineas o pilares estratégicos: Artes

escenicas, Gas

‘ronomia, y dentro de la musica,

musica nacional y también musica local”

ABBAS MOUJIR
PRESIDENTE DE FAUCA

M.H. | TRIBUNA DE CANARIAS

El proyecto Canarias Viva, un proyec-

to global de desarrollo y dinamizacién

del sector del ocio y la restauracion en

las islas. ;Ha sido un éxito durante este
2022?

El proyecto Canarias Viva nace con la
finalidad de apoyar al sector de ocio y restau-
racion en la Provincia de Santa Cruz de Te-
nerife tras dos aflos de dificultades del sector
motivado principalmente por la pandemia
mundial.

Sin lugar a duda, podemos afirmar que
Canarias Viva se ha convertido en un referente
no so6lo para el sector del ocio y la restauracion
sino para el sector de la moda, de la cultura, de
la gastronomia y del comercio.

Canarias Viva se ha caracterizado por ser
un proyecto innovador en la colaboracion
publico-privada y que esperamos que pueda
continuar los préximos afios.

Hablamos de un proyecto que ha
unido al sector piiblico y al comercio de
las islas, todos a una. ¢Ha habido cohe-
sion y sintonia?

Este proyecto viene a demostrar princi-
palmente la importancia de la colaboracion
publica y privada, donde tanto la parte publi-
ca como privada ha funcionado en perfecta
sintonia, con mas de 50 proyectos ejecutados,
mas de 300 actuaciones en las 4 islas de la
Provincia de Santa Cruz de Tenerife.

¢Cudles han sido para usted los hitos
y principales eventos dentro del pro-
yecto?

Canarias Viva basa suidea en cuatro lineas
o pilares estratégicos: Artes escénicas, Gastro-
nomia, y dentro de la musica, musica nacional
y también musica local.

Pero desde luego si tuviera que destacar
algunas de ellas podria decir que principal-
mente son tres los macroproyectos que han
sido referenciales:

1.- El proyecto gastronémico, denomi-
nado Eros, con una rotacién por todas las
zonas comerciales de la provincia, acercando
a dichas zonas, la fusion entre gastronomia,
cocteleria, musica, arte y pintura, todas estas
actividades al aire libre.

2- Teatropeya: cuya finalidad es acercar
la cultura y el teatro al publico a través de ac-
tuaciones en los diferentes municipios de la
Provincia

3-ISLA DE MODA: donde hemos fusio-
nado la moda, la cultura, la gastronomia y el
comercio local, con uno resultado muy satis-
factorio, superando incluso las expectativas
iniciales.

Estos tres macroproyectos han marcado
un hito sin precedentes y con un resultado
muy positivo.

El broche de oro se puso hace unos
dias con Isla de Moda. ;Satisfecho?

Muy satisfecho. La idea de Isla de Moda
nace de una reunion que mantuvimos con todo
el equipo de Canarias Viva, donde apuntamos
que uno de los sectores que también deberian
tener su espacio en Canarias Viva tendria que
ser la moda.

Y de ahi sale la idea inicial, que en IDM
tuvieran cabida la moda, el comercio local, la
restauracion y la cultura y poder hacer llegar al
publico general el mundo de la moda canaria
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y sobre todo poder mostrar la moda que vende
el comercio de la ciudad. El resultado como te
comenté, supera incluso las expectativas que
nos habiamos marcado, y hemos situado a
IDM y en este caso a la ciudad de Santa Cruz
en el referente de la moda no solo canaria,
con disenadores canarios, sino también nacio-
nal, teniendo la segunda pasarela en calle mas
grande de Espafia, en la antigua calle San José.

Fue una apuesta atrevida fusionar el co-
mercio local, que dificilmente puede acceder a
este tipo de eventos, con disefiadores canarios,
con cultura, con gastronomia, pero con un re-
sultado magnifico.

Moda, ocio, fotografia... ;qué es lo
que mas ha gustado de este evento final?

Principalmente el equipo humano que ha
estado detras de este proyecto, que desde el
principio supieron captar la idea, y desarro-
Ilar un proyecto innovador y referencial en
Canarias. Hemos sido capaces de situar a la
ciudad de Santa Cruz en el panorama de la
moda canaria y también nacional, situando a
la antigua calle San José en la segunda pasa-
rela en calle mas grande de Espana, con mas
de 120 metros de largo.

¢Desde Fauca se seguira apostando
por estos eventos grandes en las princi-
pales zonas comerciales?

Uno de los objetivos fundamentales por el
que se cred Fauca, no es s6lo apoyar al sector
comercial, del ocio y la restauracion, sino po-
tenciar las diferentes zonas comerciales abier-
tas, y sin duda una de las formas de apoyarlas
es la creacion de grandes eventos como estos
que generan bastante afluencia la dinamiza-
cion en las zonas comerciales.

Canarias disfruta de bastantes zonas
comerciales abiertas, y existen muchos los
rincones en canarias con un gran atractivo
turistico y comercial que desconocemos, si a
eso le afladimos el buen clima que tenemos
practicamente todo el afio, pues tenemos los
ingredientes perfectos para hacer de esos es-
pacios al aire libre unos lugares perfectos para
visitar y disfrutar de estos eventos y por con-
siguiente ser un generador de economia local.

¢Habra una segunda edicion de ISLA
DE MODA?

Este proyecto nacio para darle continui-
dad en el tiempo, y vamos apostar por ello.
Y no nos ponemos limites en cuanto a desa-

rrollarlo en cualquier municipio de Canarias.

Ahora mismo toca disfrutar de este éxito,
pero también estamos ya pensando en proxi-
mas ediciones l6gicamente adaptadas a cada
lugar y espacio. Siempre siguiendo la misma
linea, fusionar el comercio local, con la moda,
con la cultura y con la gastronomia.

Es verdad, que todos estos proyectos
no hubiesen sido posibles sin el apoyo de la
Consejeria de Industria, Comercio y Turis-
mo, donde su Consejera, Yaiza Castilla y todo
su equipo aposto de forma decidida por el
apoyo a este proyecto y por consiguiente a
estos sectores implicados. Por tanto, desde
Fauca quiero agradecer personalmente todo
el apoyo recibido.

Fauca, ademas, lidera una iniciativa
muy importante y que ha resultado ser
todo un éxito, los bonos consumo. ;Por
qué esta ayuda esta resultando tan be-
neficiosa frente a otras?

Eltema de los bonos consumo, o los bonos
comercios como se ha denominado en otros
sitios, nace con la idea de apoyar y ayudar
al sector comercial. Evidentemente también
ha beneficiado al consumidor. Creemos que
es un proyecto que ha venido para quedarse
y que es la forma mas rapida y efectiva de
ayuda al sector.

Esta iniciativa no es pionera en Canarias,
otras Comunidades en Espafia ya la tenian
implantada mucho antes. Es un proyecto con
colaboracion con los organismos publicos

(Ayuntamientos, Cabildos o Gobierno de
Canarias) y que ha repercutido y asi lo dicen
los datos, de alguna manera en ser un motor
generador de empleo en el sector.

¢Qué cifras podemos sacar de este
afo en los bonos consumo?

Si hablamos de impacto directo en el co-
mercio podemos hablar de la puesta en circu-
lacion de mas 3 millones de euros en bonos en
Canarias, con lo que implica de repercusion
en el sector.

Si hablamos de impacto indirectos habla-
mos de mas de 6 millones de euros en cuanto
a ventas, porque no solamente es la venta del
bono sino el poder adquirir mas productos con
la compra de bonos.

¢Cudles seran las apuestas de Fauca
para el préximo aiio?

Es cierto que hay cierta incertidumbre si
nos basamos en la informacién que nos tras-
ladan desde los distintos organismos oficiales,
que nos hablan de una posible recesion, pero
desde Fauca seguiremos apoyando y ayudan-
do a todo el sector de comercio, ocio, restau-
racion, servicios..., en definitiva, a todos los
sectores, para que juntamente con las admi-
nistraciones publicas podamos ser una ayuda
efectiva y eficaz a todos ellos.

Por lo que seguiremos generando ideas
y proyectos que podamos desarrollar con las
diferentes administraciones y que sirva de
impulso, para seguir manteniendo el nivel de
empleo en el sector.
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Loro Parque cumple 50 anos

» La reconocida institucién zooldgica culmina el afo de
su aniversario con la consecucién de grandes logros y la
celebracion de eventos de renombre mundial

oro Parque cumple 50

afios el 17 de diciem-

bre, coincidiendo con

su fecha de apertura

en 1972. El “must” de

Canarias ha tenido un
2022 de ensuefio, la celebracion de
su 50 aniversario ha venido acom-
pafiada de hitos historicos para
la compaiiia, tanto en el ambito
empresarial como en el medioam-
biental.

Loro Parque tuvo la ocasion de
celebrar la décima edicion de su
famoso Congreso Internacional de
Papagayos, que reuni6 a los exper-
tos mas reconocidos en la cria y el
manejo de loros. También fue el an-
fitrion de la conferencia anual de la
Asociacion Mundial de Zooldgicos

LORO PARQUE NS

—

ANIMAL EMBASSY S

y Acuarios (WAZA,

por sus siglas en

inglés) que trajo a las

personalidades mas

importantes de la co-
munidad zoologica a
Canarias. Tan solo una
semana antes, Loro Parque
también congregod a los mayo-
res especialistas en conservacion
del planeta con la celebracion de la
reunion del CPSG (Conservation
Planning Specialist Group) con el
fin de fortalecer redes de colabora-
cion en biodiversidad.

Asimismo, junto con Loro
Parque Fundacion, ha logrado hitos
trascendentales para la conserva-
ciondelasespecies. Eneste 2022, la
Fundacion ha salvado a dos nuevas
especies de la extincion, sumando
12 en total. Ademas, la pareja de
guacamayo de Lear reintroducidas
en la naturaleza proveniente de este
centro de conservacion, que es la
mayor reserva genética de loros
del planeta, tuvo su primera cria.
Se trata de la primera cria nacida in
situ (en su habitat natural) de una
pareja nacida y criada ex situ (fuera
de su habitat natural)

Por otro lado, como regalo del
50 aniversario, Loro Parque deci-
di6 ofrecer 30.000 entradas a los
residentes del Puerto de la Cruz
como muestra de agradecimiento
al municipio, dando asi la posibili-
dad a los habitantes del municipio
a acceder gratuitamente al parque.

Estas y muchas mas acciones,
entre las que se incluyen la cele-
bracion de un evento multitudinario
conmasde 1500 invitados, ponen el
broche de oro a este acontecimiento
tan especial para la compaiiia.

Loro Parque ha recibido a lo
largo de estos 50 afios, a mas de 52
millones de visitantes y se ha po-
sicionado el “must” de Canarias.
Cabe destacar su importante papel
en el desarrollo socio-econéomico

del las Islas, con casi mil emplea-
dos entre todas sus empresas y
30.000 puestos de trabajo indirec-
tos generados.

Junto con Loro Parque Fun-
dacion ha llevado a cabo mas de
210 proyectos de conservacion de
especies con una inversion total
que supera los 26 millones de
doélares. Media década en la que
la institucion ha contribuido a la
preservacion de la biodiversidad,
tanto dentro como fuera de sus ins-
talaciones.

50 arios de Loro Parque

Fundado el 17 de diciembre de
1972, Loro Parque fue concebido
inicialmente como un paraiso para
papagayos e inicio su andadura con
tan solo 25 personas, 150 loros y
un espacio de 13 000 cuadrados.
Con el transcurso de los afos, se
convirtié en una de las institucio-
nes zoologicas y reservas genéticas
mas respetadas y reconocidas del
mundo, tanto por su belleza, como
por la excelencia de sus instalacio-
nes y su respeto a la naturaleza.
Junto a Loro Parque Fundacion,
posee actualmente, en sus diferen-
tes centros, la reserva de especies y
subespecies de loros mas grande y
diversa del mundo y, por tanto, se
ha convertido en la entidad lider a
nivel internacional en la cria y el
manejo de psitacidas.

A lo largo de su historia, se ha
convertido en visita obligada y en
uno de los mayores exponentes
de la industria turistica de las islas
Canarias, con casi 50 millones de
visitantes desde su inauguracion.
Laexcelencia, la calidad de sus ins-
talaciones, el amor por el detalle y
su compromiso medioambiental le
han convertido en el mejor zoologi-
co del mundo.
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La transformacion digital,
clave en la evolucién social

) ‘Cepsa Didlogos en Accion’, una iniciativa que
permite conocer y debatir sobre distintos temas de
interés economico y social

) La compaiiia ahonda en el papel que desempeina
el capital humano en la transformacion digital

| cuarto encuentro
del ciclo ‘Dialogos
en Accion’, que tuvo
lugar el pasado martes
dia 29 en el Club
Oliver de la capital
tinerfena, permitié a Cepsa com-
partir su experiencia y conocimien-

to con diversos sectores sociales,
economicos, académicos y asocia-
tivos de las islas. Un encuentro que
pudo seguirse de manera presencial
u online, y que puso el foco en el
papel imprescindible que juegan las
personas en la transformacion digi-
tal ala que esta abocada la sociedad.

Cepsa, consolidada como una
compaiia comprometida con la
sociedad canaria, promueve el
acercamiento y el intercambio de
buenas practicas entre la empresa y
la comunidad que le rodea, a través
de este tipo de foros de debate que
permiten ampliar e intercambiar
conocimientos.

Bajo el titulo ‘Revolucion 5.0:
las personas, corazon de la transfor-
macion digital’, la ponencia inau-
gural corri6 a cargo del responsable
de Capacidades Digitales y Gestion
del Cambio en Transformacion Di-
gital de Cepsa, Arturo Lopez-Brea.
Durante su intervencion sefial6 la
importancia de la transformacion
digital como acelerador de la tran-
sicion energética en la que las per-
sonas son esenciales, destacando
que: “debemos empoderar y capa-
citar digitalmente a nuestros profe-
sionales para que puedan llevar a
cabo esta quinta revolucion”. Por
otra parte, insisti6 en que “la trans-
formacion digital es un aspecto
que concierne no solo a los perfi-
les técnicos, sino que las personas
deben utilizar el aprendizaje como
herramienta para reinventarse, para
mejorar su trabajo y dar un mejor
servicio a la sociedad”.

Asimismo, hizo alusion a la di-
namica seguida en Cepsa, que esta

apostando por acercar a las perso-
nas su experiencia en este ambito y
es por ello que ha puesto en marcha
el desarrollo de una universidad di-
gital: Cepsa Digital Experience.

Posteriormente, tras la inter-
vencion de Lopez-Brea, se generd
un fructifero didlogo en el que par-
ticiparon la directora de Personas y
Talento de Cajasiete, Daniela Pos-
tiglione; el técnico de proyectos de
[+D+i y Transferencia de la Fun-
dacion General de la Universidad
de La Laguna, Carlos Velazquez;
la técnica coordinadora de Trans-
formacion Digital de Tenerife Isla
Solidaria de Sinpromi, Cristina
Hernandez, y el CEO y cofundador
de Hunger4Innovation, Fernando
Lecuona.

Durante el debate, los partici-
pantes coincidieron en la impor-
tancia y en la necesidad de avanzar
en la transformacion digital por
las oportunidades y beneficios que
conlleva, al mismo tiempo que des-
tacaron que es un tren al que hay
que subirse por cuestion de super-
vivencia.

Cepsa Digital Experience

Cepsa Digital Experience se en-
marca como una universidad digi-
tal basada en una metodologia que
combina una fase de conocimiento
con sesiones online, la participa-
cién en una iniciativa real de trans-
formacion digital acompaiada por
un tutor y la apuesta por resolver
un reto real del area con los cono-
cimientos adquiridos. Una univer-
sidad cuyo principal objetivo pasa
por aumentar la madurez digital
de profesionales y organizaciones,
mediante la formacion en habili-
dades y conocimientos especificos
relacionados con la transformacion
digital a través de webinars, charlas
y capacitaciones que se imparten a
través de la misma, por la que cabe
decir que ya han pasado 1.200 per-
sonas de la empresa.

‘Dialogos en Accion’

Dialogos en Accion forma parte
de una iniciativa impulsada por el
Comité de Enlace Cepsa-Santa
Cruz, constituyendo un foro de en-
cuentro permanente de la compaiiia
con diversos sectores sociales, pro-
fesionales y asociativos de la capital
tinerfefia.

Enmarcado en el proyecto de
Cepsa en la Comunidad, apuesta
porque expertos de la compaiiia
compartan su experiencia y cono-
cimientos sobre diversos temas de
interés para la sociedad con el fin de
generar un didlogo con agentes so-
ciales, econémicos y académicos.
Un intercambio de ideas y conoci-
mientos que pretende servir como
generador de sinergias econdmicas
y sociales para el archipié¢lago.
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